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Accessibilité @
de |I’établissement

Bienvenue a ’Agence GMF Assurances de :

GMF-TOULOUSE ARNAUD BERNARD
.+ Le Batiment et les services proposés sont accessibles
* Oui X Non O
Le personnel vous informe de Iaccessibilite du batiment et

des services
Oui X Non O

] Formation du Personnel d’accueil aux différentes situations
de Handicap
» Le personnel est sensibilisé

» Le personnel est formé
» Le personnel sera formeé

00K

Materiel adapte
» Le matériel est entretenu et réparé
» Le personnel connait le matériel

X X

b

Consultation du Registre Public d’Accessibilité

A l'Accueil X
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : X
Un Agenda d’Accessibilité Programmée (Ad’AP) a été établi <

Date du dépot du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 5-7 AVENUE HONORE SERRES
Code Postal : 31000 Ville : TOULOUSE

Nom de la Personne Morale : GMF ASSURANCES SA
SIRET : 398 972 901 05547 NAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils genéraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d'aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ,

+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout el les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole,
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégageés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sieges de repos,

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gquelle puisse juger si elle a besoin d'aide ou pas.

1. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une défidience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations ecrites.
2) Comment les pallier ?

= Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer & parler.

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, cans axagérer I'articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doiqt, expressions du visage...

~ Proposez de quol écrire.
~ Veillez 3 afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir. Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ Sl faut se deplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément el méthodiquement F'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoil, quidez sa main sur le dossier
et laissez-la s'asseoir.

= Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumeé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

-~ (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a ¢'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémaorisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et 'espace ;
4+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Ccomment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et a8 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de 'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
troles ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialoquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par lo DMA en parlenariol avec -
APAI COCE CFPSAA, CGAD COPME, FCIL SYNHORCAT, LIV, LINAPED

Cereeptior Beabmadon ML SLHGTEGSP AU ATL L Beeal] [udelou
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Notice d’Accessibilité
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Notice d'accessibilité des personnes a mobilité réduite aux
Etablissements et Installations ouvertes au public
(E.R.P. et 1.O.P.)

prévue par les articles R.111-19-18 et R.111-19-19 du Code de la construction et de ['habitation

Dénomination de I'établissement :

Agence GMF

Adresse principale :

5-7 Avenue Honoré Serres
31000 Toulouse

Maitrise d ouvrage (Mom ou raison sociale) :

GMF ASSURANCES
148 RUE ANATOLE FRANCE
92300 LEVALLOIS PERRET

Maitrise d’ ceuvre (HMom ou raison sociale de I"architecte] :

Aire+

Orgzanisme de contrdle et missions confiées s°il est déja choisi :

Sans

Personne & contacter pour obtenir des précisions sur mon projet ou solliciter des documents ou
complémentaires :

Nom : M. Vincent Rouguet
Qualité vis-a-vis du prajet - Maitrise d'ceuvre
Coordonnées t2laphoniques 0760665286

Adresse Electronique vincent.rouguet@aireplus fr

Descriptif des activités envisagées dans I établissement recevant du public:

Agence commerciale et bureaux (activités non modifiees)

Descriptif synthétigue du projet ou des travauy

Aménagement du local. Les travaux comprennent revétement des sols, cloisonnements, faux-plafond et réseausx.

]
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PRINCIPALES DISPOSITIONS TECHNIQUES CONCERNANT
LE PRESENT PROJET

RENSEIGNEMENTS OBLIGATOIRES
(issus du déeret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007)

1 -Dimensions des locaux et caractéristiques des équipements techniques et des dispositifs de
commande utilisables par le public

. Dispasitifs de contrdle d'occés, notamment digicodes et visiophones ;

sans Objet

b. portes automatiques, portilions, tourniquets ;

Sans Objet

C. guichets, bangues d'occueil et dinformation, coisses de paiement
Un espace de 60 cm x 30 cm avec une hauteur de 70 cm est disponible pour chague bureau.
d. mobilier fixe, notamment tables, comptoirs, siéges, présentoirs, lits, appareils sanitaires isolés, fontaines

Eléments mis a disposition a une hauteur entre 0.20 et 1.30 m.

€. appareils distributeurs, notomment distributeurs de tickets, de bilfets, de boissons et denrées ;

sans Objet

f.  dispositifs d'information et de communication divers, notamment signaiétique, écrans, panneaux d
messages defilants, bornes d’information, dispositifs de sonorfsation ;

Documents remis par le personnel et a disposition @ moins de 1.30 m

g. éguipements de mobilité, notamment ascenseurs et oppareils élévateurs, escaliers et trottoirs mécanigues

Zans Objet (&tablissement en simple RDC)

]
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h. éguipements et dispositifs de commande destinés au public, notamment dispositifs d’ouverture de portes,
interrupteurs, commandes d’orrét durgence, cloviers...

Les déclencheurs manuels de secours seront placés en dessous de 1.30 m.

2- Nature et couleur des matériaux et revétements de sols, murs et plafonds
{Les matérioux doivent éviter toute géne sonare ou visuelle, dans ce but ils doivent respecter certoines dispositions

Zol PVC, moquette et carrelage
Mur et plafond gris
Eléments de menuiserie contrastés

3 -Traitement acoustique des espaces d'accueil, d'attente du public et de restauration
{Niveoux de performance visés en termes d'isolement ocoustique et d'obsorption des sons - gire d'absorption des
revétements et éléments absorbants > 25 % de lo surfoce au sol de ces locoux)

PFlafond en laine minérale (dalle 60x60 acoustique)

4- Dispositif d'éclairage des parties communes : tout point du cheminement extérieur accessible,
postes d'accueil, tout point des circulations intérieures horizontales, tout peint de chague escalier et equipement
mobile [miveaux d'eclaoirement vises et moyens eventuellement prévus pour lextinction progressive des lumingires)

- 200 lux au droit des bureaux
- 100 lux dans I"'ensemble de I'agence

5 - Etablissements ou installations recevant du public assis
(Nombre de places accessibles, toux par rapport au nombre total, locolisation, cheminement permettant d'y acceder depuis
l'entree)

Un espace est réservé dans 'espace d'attente.

& -Etablissements disposant de locaux d'hébergement
{Nombre et caractéristiques des chambres, salles d'eau, cabinets d'aisance accessibles, taux de ces chambres et locaux par
rapport au nombre total, localisation, répartition par catégorie)

ans Objet

7- Etablissements ou installations comportant des cabines d'essayage, d'habillage ou de
ﬂéﬁhﬂhi"ﬂgE, des douches [nombre et coractéristiques des cabines et douches occessibles)

Sans Objet

]
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8 - Etablissements ou installations comportant des caisses de paiement disposées en batterie
{nombre et localisation des coisses accessibles)

Sans Objet

9 - Pour les établissements visés aux articles R111-19-5 et R111-19-12 {#tablissements
pénitentiaires, établissements militaires,..) comment le projet prend en compte les régles particulieres ?

Sans Objet

10 - Pour les etablissements recevant du public existants classés en 5éme catégorie et ceux
crées par changement de destination pour accueillir des professions libérales, ainsi que les
installations ouvertes au public, et s'il y a lieu, quelles sont les mesures de substitution
ponctuelles prises pour donner accés aux personnes handicapées ?

Sans Objet

11- S'il est recouru a des conditions particuliéres d’application des régles d'accessibilité
conformément au | de I'article R. 111-19-11, justification de ce recours

Sans Objet

12 - Siles travaux sont relatifs 3 une enceinte sportive, un établissement de plein air ou un
établissement concu en vue d'offrir au public une prestation visuelle ou sonore, comment le
projet satisfait aux caractéristiques prescrites par les arrétés prévus a l'article R. 111-19-4 et
au Il de 'article R. 111-19-11 7

Sans Objet

]
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RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES NECESSAIRES
A LA BONNE COMPREHENSION DU DOSSIER

13 -Cheminements extérieurs

- Carocteristigues minimales @ respecter pour le cheminement usuel {lorgeur, pente, espaces de manaeuvre
de partes, de demi-tour, de repos, d'usage, ...}

- Repérage, guidoge (contraste visuel, signaiisation,...)

- Securité d'usoge (hauteur sous obstacies, repérage vide sous escaliers, éveil de vigilonce en hout des
escaliers, )

- Quaiité d'éclairage (minimum 20 fux)

Le cheminement extérieur est sur le domaine public.

14 - Stationnement

- Nombre - 2% du nombre total de places pour le public, situges g proximite de 'entree, du hall d'occueil, de
l'ascenseur, ...

- Caractéristigues minimales @ respecter avec signalisation verticale et marguoge au sof

- Raccordement avec cheminement horizontal sur une longueur de 1,40m minimum

Stationnement a proximité sur le domaine public.

15 -Accés aux batiments
- Entrées principoles focilement repérabies (éléments architecturaux, mateérigux différents ou contraste

visuel, ...}

- Carocteristiques d respecter (sewil, lorgeur de portes, conditions de filtrage, ...

- Noture et positionnement des systémes de communication et des dispositifs de commande (interphone,
poignées de partes,...)

L"établissement dispose d'une entrée principale facilement repérable. Le seuil de porte présente un
ressaut inférieur a 2 cm.

16 -Accueil du public

- Maobilier adopté pour les personnes circulant en fauteuil rowlant et facilement repérable
- Siaccueil sonorisé prévoir induction magnetigue et pictogramme correspondant

- Qualité d'eclairage (minimum 200 fux)

L'accueil du public se fait par le personnel de I'agence

]
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17 -Circulations intérieures horizontales

- Eléments structurants repérables par les déficients visuels

- Carocteristigues minimales g respecter (lorgeur des circulotions, largeur des partes, espaces de Manceuvre
de partes,...)

L'aménagement de I'agence offre des circulations horizontales courantes de largeur de passage de 1.40m
avec des aires de manceuvre d'un diamétre de 1.50 m (voir plan).

18 -Circulations verticales

¢ Escaliers
- Contraste visuel et tactile en haut des escaliers
- Caroctéristigues minimales 4 respecter (largeur des escaliers, hauteur des marches et giron, mains
COUrgntes contrastée, ...}
- Quaiité d'ecloirage (minimum 150 fux),

Sans Objet

o Accenseurs
- Obligation d'ascenseur 5i accueil en étages de plus de 50 personnes (100 pour type R) ou prestotions
differentes de celles offertes au niveau occessible
- Conforme @ la norme EN 81-70 (dimensionnement, éclairage, appuwi, indications iées au mouvement de fa
cabine, annonce des etages desservis, .. )
- Possibilite d'élévateurs 0 usoge permanent par voie dérogataire

Sans Objet

19 -Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques

- Ne peuvent rempiacer un ascenseur obligatoire

- Respect de prescriptions particulieres pour le reperage et I'utilisation d'orrét d'urgence
- Doivent étre doublés par un cheminement accessible non mobile ou par un ascenseur

Sans Objet

20 -Portes, portiques et SAS

- Carocteristigues minimales a respecter (largeur des portes, positionnement des poignées, resistance des
fermes-portes, repérage des parties Vitrées, espaces de manceuvre de partes of annexe 2 de I'orrété du 1% oodr
2006, ...)

La porte d’entrée est composée de 1 vantail de 30cm munie d'une poignée préhensible.

21 -Locaux ouverts au public, équipements et dispositifs de commande
- Nécessité d'un repérage aisé des égquipements et dispositifs de commaondes (contraste visuel,
signalisation,...)

]
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- Carocteristigues minimales du vide nécessaire en partie inférieure des lovabos, guichets, mobiliers o usoge
de fecture, d'écriture ou d'usage d'un clavier

- Caraoctéristigues minimales @ respecter pour les commandes manuelies, les fonctians de voir, entendre ou
parler

- Information sonore doublée par une information visuelle

Sans Objet

12 -Sanitaires

- Locolisation et corgctéristigues minimales 4 respecter pour les sanitoires occessibles gux personnes
handicapées

- Espoce latéral libre a coté de lg cuvette, espace de manceuvre de porte avec possibiliteé de demi-tour @
l'intérieur ou @ défout & I'extérieur

- Pasitiannement de la cuvette (houteur, ...}, de la barre d'appui, ...

- Positionnement des accessoires tels que mirofr, distributeur de savon, séche-mains, ...

- Obligation d'un love mains @ l'intérieur des sanitaires odoptés

Les sanitaires sont réalisés avec un sas Comprenant un rayon de giration de 1.50m. Le sas comprend une
yasque accessible avec un siphon déportg permettant un accés de 30 cm sur la profondeur et 70 cm de
large.

Le sanitaire accessible ([deux sanitaires sont présents dans le projet) dispose d’un rayon de giration de
1.50m, une barre de levage ainsi qu'une barre de tirage sur la porte et un lave main d'angle.

23 - Sorties
- Les sorties correspondantes g un usage normal du batiment doivent étre reperables de tout point et sans
confusion avec les sorties de secours

La sortie de I'établissement 5'effectue par Mentrée principale comme décrites précédemment.

24 - Eléments d'information et de signalisation (Annexe 3 3 'arrété du 1= aoiit 2006)
- Caroctéristigues minimales @ respecter concernant les éléments dinformation et de signalisation fournis
de focon permanente gux Usagers

3ans objet

Date et signature du demandeur,

Le 27/10/2015

]
GMF Toulouse Arnaud Bernard _ Notice Accessibilité 001 Page Tsur7



Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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Imprimer Enregistrer Réinitialiser o
1

3 Déclaration @D
e attestant 'achéevement " 13008°04
et la conformité des travaux

L RANIE T

= Vous declarez l'achévement partiel ou total des travaux La présente déclaation a été recue & la maire

di constreclion au d amanageneant.

 Vous déclarez que les travaux de constructon ou

d'aménagement sont conformes a 'autorisation et res-

pectent les ragles générales de construction.

Vous déclares que e changement de destination ou

la division de terrain a &é effeciud el est conlorme au

permis ou & la déclaration préalable. e ‘Cachei co In maiie ot signalue gy IEosEUl

[ rermis de construire = N°

O rermis daménager s N° i
S'agit-il d'un aménagement pour lequel l'aménageur a até autorisé & différer les travaus de finition des voires? Dﬂui Laian

Si owi, date de finition des voiries ficée au ;

Dér:lamllnnpréalable oy D, PO 3. 1,6 6 6,1.8,P, 06,1 3

Vious etes un particulier Madame D Mansieur D
Mam : Pranom :

Vous $1es une pErsonng morale
Dénamination | Raison sociale | GMF ASSURAMCES

M*siReT: 3.8 8 8 7 2 8 0 1.0 8,0 1 2 Typedesociétd (SA, SCI,..)
Reprasentant de la personne morale -Madame D Maonsieur
MNom :DEJAX Prengm - DOMINIQUE

Adresse : Numéro - B oie : rue Saint Lazare
Lieu-dit : L alits ;

Codepostal: 7, 5 3 2 0 gp: Cedex: 0 8,
Téléphone: 0 1 & & 5.0 2 .68 6 1 indicuez Vindcatd pour le pays #ranger :

Si le demandeur habite & M'tranger : Pays Divishon tesiitoriake :

Jacecepte de recevoir par courrier élecironique les documents transmis en cours dlinstruction par Madministration &

l'adresse suivante : e ertrand cowrmier @ covea-immabilier ff
J'ai pris bonne note que, dans un (el cas, la date de naotification sera celle de la consuliation du courrier &lectronique ouw, au plus
tard, celle de Pervoi de ce courrier élecironigue augmentée de huil jours,

Chantier achevéle; 2, 5 0 8 2 0 1 8
Changement de destination effectué le :

Pour Iz totalitd des fravaux CPowr une tranche des travaws

Welillez préciser guels sont kes aménagements ou consiruc-
tions achewas -




212

: Swurface créée {an m¥) -
kombre de logements termings | dont individuels - dont collecnls
Répartinon du nombre de ingemants terminds par type de linancement

| [ Logement Locatif Social

i [] Accession Saciale (hars. prét & tauy zéro)

O et a taux zém ;
D Augres financemsnts -

Jatleste que s ravauy Sont acheves etguis sont conformes & 1'autorisation (permis ou non-appestion & la dédaration prealable)*
A PARIS A TOURNEFEUILLE
Le 25 NOVEMBRE 2018 Le: 25 NOVEMERE 2018
Sigrature du (ou des) declarant(s)

GMF ASSURANCES
Immabiliéns

SRR

Pigges & |oindre [cocher kes piéces jmntes a volre déclaration attestant Fachévement ot la conlormité des travaux) ;

O ATt - Lattestation censtatant que les ravaux réalises respecten] les régles d'accessibilind applicables mentionnées & 'ar
R. 111-19-27 tu code de 16 construction et de 'habitation [Art. R. 462-3 du code de l'urbanisme] |

[ AT.2 - Dans les cas prévus par s 4° ot 5° de larticle R, 111-38 du code de la construcion @1 de 'habitanon, la déclarason
dach&vement est accompagnee d'un documant Etabli par un contrdlewr techniquea moantond 4 Particle L. 111-23 &6 ca coda,
attestant que ke maine Couwane 4 enu compie de ses avis sur le respect des régles de construction parasismiques &1 para-
cyiioniques prévues par Farticie |. 563-1 du code de 'environnement [Art. R. 462-4 du coce de M'urbanisme] |

O 7.3 - Catestalion de prise en campie de la réglemeniation thermigue prévee par Faricle F.111-20-3 du code de la canstruction
&l de I'habitation [Art. R.462-4-1 du code de |'vrbanisme] | -

O at.4 - Lanestation de prise en compte de la réglementation acoustgque prévue par Farticle R.111-4-2 du code de la construction
et de Mhabitation (A B A62-4-3 du code di 'urbanisne].

La déciaration attestan |achevement ef la conformitd des iravaces est adresses |

- soit par pli recommands aves demande d'avis de réception postal au maire de la commune |

- solt déposéde contre décharge & ka mairie,

A compter de la réception on mairie de la déclaration, Fadministration dispose d'un délal de troks mols pour conester la conformié
thes travaux AU permis ow d B déclamtion préalabie. Ce délai asi porté & cing mois sivobie projet entte dans 'un des cas prévu a
[article R. 4562-7 du code de Murbanisme’,

Dans I ddial de 20 jours & complet du moment ol fes locaux sont utllsabies, méme s'il reste encore des travaus @ reéaliser, le

progriétaire doit adresser une déclaration par local {maison individuelle, apparement, kcal commercial, etc.) au centre des impdis

o au centre des impots fonciers (consulter ces services), Ces obligations déclaratives s'appliquent notamment lorsgue le permis

ou ia déclaration préatabie ant pour objet la création de surfaces nouvelles ou le changement de destination ¢ & cas dchéant de

sous-deatination de surlaces existantes. Le détaul de déclaration entraing la perte des exonirations temporares de taxe fonciére
| de 2. 10, 15 ou 20 ans (disposibons de 'article 1406 du code géndral des impats),
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Attestation de Vérification de lI'accessibilité aux
Personnes Handicapées

Direction Immobiliére COVEA




BUREAU VERITAS CONSTRUCTION
12 rue Michel Labrousse Batiment 15
BP 847497 15

3T TOULOUSE

Télephone - 06 03 23 03 64

Telecopie - 05 61 31 53 18
vinzent froehlichddit. bureauveritas. com

Rapport n®: 7226258 Date : 111272018

ATTESTATION DE VERIFICATION DU RESPECT DES REGLES
D'ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES

ERP ou IOP situé dans un cadre existant
Travaux non soumis 4 Permis de Construire

La présente attestation ne porte que sur les travaux réalisés par le maitre de I'ouvrage qui a
missionné Bureau Veritas

Je soussigné - Vincent Froehlich de la société BUREAL VERITAS Construction, en qualité dorganisme de confrdle
technigue au zens du CCH art. L 111-23, titulaire d'un agrément ministériel Mhabilitant & intervenir sur les batiments,
atteste que -

par contrat de vérification technigue n® 7226258 en date du : 22/02/2018
La Societé : GMF Assurances

148 rue Anatole France

92597 LEVALLOIS PERRET
maitre de Fouvrage de I'opération suivante

Agence GMF TOULOUSE ARNAUD BERMNARD

5-7 Avenue Homoré Serres
31015 TOULOUSE

REf. de Fautorisation de travaux : NC
Date du depot de demande : NC Date de Fautorisation : NC
Modificatifs éventuels : néant

a confié, a BUREAUVERITAS Construction, qui I'a réalizés, une mission de vérification technigue aprés travaus visant
a verifier le respect des régles d'accessibilite gui leur sont applicables.

Mota : les régles d'accessibilité applicables sont les régles en vigueur rappelées ci-dessous auxguelles sont adjointes
les éventuelles dérogations propres & Fopération et citées ci-aprés.

Description de P'opération : 1
+« Régles en vigueur considérées -

E Aricles R 111-19-7 et R 111-19-8 du CCH, relatifs aux dispositions applicables aux établissements recevant
du public situés dans un cadre bati existant et aux installations ouvertes au public existantes

E Ameété du & decembre 2014 fixant les dispositions prises pour [application des articles R 111-19-F a R 111-
19-11 du CCH

Bureau Veritas Constnicion - Sockéta par Actions Simplifiée au capital soclal de 15 600 000 euns
Siege social | 67-71 Boulevard du Chaieau 52200 Heully-sur-3eine - RCS Namieme 790 182 756
RAP-GP-ATT_HAND-014-v1 & Bureay Verits Consinucion - Touls reproducion interdie - Jamy, 2047
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« Deérogations accordees, telles que portées a la connaissance du vérificateur :

Maant

« Spolutions d'effet equivalent accordées, telles gue portées a la connaissance du verificateur :

A notre connaissance, aucune solution d'effet equivalent n'a eté solliciiée aupres des autorités competentes

« Documents remis au verificateur et pris en compte dans le cadre de sa mission

Motice descriptive de travaux, 1 plan projet

= Alissue de sa visite de venfication, reéalisee selon les termes et conditions du contrat precite
et qui s'est déroulée le 10/12/2018, le venficateur recapitule sur la liste ci-aprés ses
constats formulés ainsi:

-

R

NR

50
HM
PM

Date - 11/12/2018

Le vérificateur a constaté, sur les travaux réalisés le respect de la régle
d'accessibilite applicable ()

Le vérificateur a constaté sur les travaux réalisés une ou des dispositions qui ne
respectent pas la régle d'accessibilité applicable (%)

La disposition considérée est Sans Objet pour la présente opération
La disposition considérée est hors mission
Pour mémoire.

Signature ;

La 11/12:2018

e -

BuTag darirs Fenmakee ki
=3 o bl s - Bl 15
[
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Vincent FROEHLICH

Far Bureau Veritas Construction

{*) voir commentaire général CGOT page 2
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LISTE DES CONSTATS

Commentaires généraux

Certaines régles sont essentiellement d'ordre qualitatif et ne font pas lMobjet de référentiel technigue
commun précis. Les avis R ou NR portés  leur sujet par ke vérificateur sont donc & considérer comme

ce i présomptions de respect ou de non-respect, établies selon sa propre appréciation des dispositions
constatées, et ne préjugeant pas.
CG 02 | Mention des éventuels locaux ou parties du batiment qui m‘ont pu &tre visités : logement du gardien

Recapitulatif des commentaires particuliers

1. GENERALITES

Pas de commentaire particulier

2. CHEMINEMENTS EXTERIEURS

Pas de commentaire particulier

3. STATIONNEMENT AUTOMOBILE

FPas de commentaire particulier

4. ACCES ALETABLISSEMENT OU A L'INSTALLATION

Pas de commentaire particulier

3. ACCUEIL DU PUBLIC

FPas de commentaire particulier

6 — CIRCULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES

Pas de commentaire particulier

T - CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES

FPas de commentaire particulier

& - TAPIS, ESCALIERS ET PLANS INCLIMES MECAMIQUES

Pas de commentaire particulier

9 - REVETEMENTS DE SOLS, MURS ET PLAFONDS

FPas de commentaire particulier

10 - PORTES, PORTIQUES ET SAS

Pas de commentaire particulier

RAP-GF-ATT_HAND-014~

11 — EQUIPEMENTS ET DISPOSITIFS DE COMMANDE
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Pas de commentaire particulier

12 - SANITAIRES

Pas de commentaire particulier

13 - SORTIES

Pas de commentaire particulier

14 - ECLAIRAGE

Pas de commentaire particulier

15 - SIGNALISATION ET INFORMATION

Pas de commentaire particulier

16 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASS5IS

Pas de commentaire particulier

17 - CHAMBRES DES ETABLISSEMENTS COMPORTANT DES LOCALUX A SOMMEIL

Pas de commentaire particulier

18 — CARACTERISTIQUES DES CABINES ET ESPACES A USAGE INDIVIDUEL

Pas de commentaire particulier

19 - CAISSES DE PAIEMENT, DISPOSTIFS OU EQUIPEMENTS EN BATTERIE OU EN SERIE

FPas de commentaire particulier

RAP-GF-ATT_HAND-014~ e £HIE | Cale: 11F1200HE | W* Conirat : 72258
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- i
EineT
Etah_liss‘pements recevant ‘:.Iu public = - -_E
situe dans un cadre existant 'Ef Commentaires ; g
Points examinés S g
1. GEMERALITES
Appreciation de synthése sur les travaux réalises
2. CHEMINEMENTS EXTERIEURS
Generalités
cheminement L.IEIIJE'| ou un des chemjnerr‘ ents usuels
accessible de I'acces au terrain jusgu'a lNentree principale S0
du batiment
cheminement accessible entre les places de
stationnement adapies et I'entrée du batiment S0
EFI:'EESibi”[é aux eguipemenis ou amenagements )
exterieurs
Cheminement ou repére continu contrasté tactilement et
visuellement S0
Signalisation permetant un bon repérage S0
Largeurz 1,20 m S0
Retracissements ponctuels 2 0,80 m 50
Devers = 3% 50
Fentes
existence de pente a chague denivellation du
cheminement accessible aux personnes en fauteuil roulant | go
pente = 5% S0
pente entre 5 et 53 - palier de repos tous les 10 m S0
pente entre G et 10% sur 2 m maxi g0
pente entre 10 et 12% swr 0,50 m maxi S0
pente = 12% : interdite S0
paliers de repos en haut et en bas de chague pents S0
sbsence de ressaut en bas ou en haut des rampes g0
Caractéristigues des paliers de repos
1,20 1.40m S0
paliers horizontaux au dévers prés S50
Seuils et ressauts
=2 cm (ou 4 cm =i pente < 33%) g0
amondis ou chanfreinés 50
distance entre 2 ressauts 2 2,50 m SO
sbsence de ressauts successifs dans une pents S0
Reperage des elements structurants du cheminement par SO
l=s malvoyants
Sspaces de manceuvrs avec possibilite de ¥4 tour aux
points de choix d'itineraire et devant les portes sous
contrdle d'accés
emplacements g0
FAP-GF-ATT_HAMDHIL-VE page 5ME [Coe 1UZEE | W Conrar; Too5=8
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[VEHITAL
Etablissements recevant du public % E
situe dans un cadre existant . 3
' g Commentaires . E
Points examines 3
dimensions : diamétre 1,50 m 50
Espaces de manoeuwre de porte
emplacements S0
dimensions S0
Espaces d'usage
devant chagque eguipement ou amenagement 50
dimensions : 0.80m x 1.30m SO
Sols mon meubles, non glissants, non refléchissants et
sans obstacle 3 la rous S0
Trous en sol : diamétre ou langewr < 2 cm 0
Cheminement libre de tout obstacle
hautewr libre 2 2,20 m S0
détection des obstacles en saillie laterale de plus de 15
om S0
Protection si rupture de niveau 2 0,40 m & moins de 0,80 m 50
du cheminement
Dispositif alertant des risgues de chutes si rupture de
niveau > 0,25 m 3 mains de 0,90 m du cheminement 50
Protection des espaces sous escaliers situés dans un
espace de circulation 50
Volee descalier de 3 marches ou plus
largeur enire mains courantes 2 1 m si modification des
caracteristiques dimensionnelles de 'escalier S0
hauteur des marches = 17 cm si modification des $O
caractéristiques dimensionnelles de I'escalier
giron des marches = 28 cm =i modification des
caractéristiques dimensionnelles de I'escalier S0
mains courantes
de chague cofé (1 seule main courante acceplée 5i
pazzage libre < 1 m ou diameire du filf cenfral < 40 om) 20
hautewr entre 0,80 f 1,00 m S0
continues, rigides ef facilement préhensibles S0
Dépassant horizontalement des premigres ef
demigres marches 50
différencieées du supporf par éciairage parficulier ou
confraste visusl S0
appel de vigilance pour les mal voyants &4 50 cm (ou & 28
cm dans certains cas) en partie haute des escaliers S0
contremarche visuellement contrastée de 10 cm mini 30
pour la 1&re et la demigre marche
mez de marches
de couleur confrastée sur su moins 3 cm de jarge S0
non glizzaniz S0
Volée descalier de micins de 2 marches
FAP-GF-ATT_HAMDHIL-VE page 515 [Co irzEmiE [ W Conte: T2s=8
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Etablissements recevant du public % E
- - - :
situe dans un cadre existant E I T E @
Points examinés 8 E
appel de vigilance pour les mal voyants & 50 cmiou a 28
om dans certains cas) en partie hauts 50
confremarche visuellement contrastée de 10 cm mini 50
pour la 1&re et la dermigre marche
nez de marches
de couleur confrastée sur au moins 3 cm de jarge g0
non glizzaniz S0
zans débord excessif S50
Presence d'un dispositif d'éclairage du cheminement S0
3. STATIONMEMENT AUTOMOBILE
2% de l'ensemble des places amenagees ou suivant améte
municipal si plus de 500 places 50
Localisation & proximité de Mentrée du batiment S0
Caracteristigues dimensionnelles et atieinte
largeur des places nouvellement créées 2 2,30 m S50
longueur des places nouvellement créées = 5 m S50
surliongueur des places en &pi ou en bataille
mouvellement creees = 1,20 m 50
espace horzontal au dévers de 3% prés S0
conirdle d'accés et de soriie ulilisables par des
personnes sourdes, malentendantes ow muetes
bomes visibles directement du posfe de confrdle ou | SO
signaux liez au foncfionnement du dispositif :
sonores ef visuels S0
et viziophonie g0
nouveaux inferphones dofes d'une boude
magnétigue 50
accessibilité des bomes de paiement S0
Sortie en fauteuil des places « boxées » S0
Repérage horzontal et vertical des places S0
Signalisation verticale permeftant de repérer
lemplacement des places adaptees 50
Marguage au sol et signalisation verticale des places
adaptées 50
Signalisation des croisements vehicules/pigtons
eveil de vigilance des pigtons S0
signalisation vers les conducteurs S0
4 ACCES A L'ETABLISSEMENT OU A
LINSTALLATION
Acces principal accessible en continuité avec le
cheminement acoessible R
Rampe d'acces 50
Entrées principales facilement repérables et détectables R

RAP-OF-ATT_HAMD-I14-
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EineT
Etah_lis:::bements recevant -c_lu public % - E
situe dans un cadre existant E I T E @
Points examinés 8 E
Espace de manceuvre avec possibilité de demi-tour devant depuis l2 domaine public
l'entrée principale R
Dispositifs d'accés au batiment :
facilement reperable R
signal sonore &t visus| S0
Systeme de communication et dispositif de commande
manulle :
3 |:-I|...|5 de 40 cm d'un angle remtrant ow d'um obstacle au 50
fautewil
hautewr comprise entre 0,90 =t 1,30m g0
Contrdle daccés ot de sortie
visualisation directe ou par caméra du visiteur par la
personnel S0
5. ACCUEIL DU PUBLIC
Au mains 1 point d"accueil accessible et signale R | bureau Conseil en Assurance et Epargne N® 1
Bangues d'accueil utilisables en position debout ou assise R
E.?ruques, -::I'a-:-::ueil avec usages tels que lire, écrire ou R bureau réglabe en hautsur
utiliser un clavier
Accueil sonorise equipe d'une boucle magnetique si nouvel O
equipement
Accueil sonorisé signalé par un piciocgramme R
Boucle magnétique obligatoire pour les accusils des ERP
de 1ére et 2éme catégories et les ERF remplissant une 20
mission de senvice public
Bon eclairage des postes d'accueil R
6 - CIRCULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES
Accés de maniére autonome 3 tous les locawx ouverts au
public R
Largeur= 1,20 m R
Retrecissements ponciuels 2 0,80 m R
Devers = 3% 50
Fentes
pente = 5% SO
pente entre 5 et §3% - palier de repos tous les 10 m S0
pente entre G et 10% sur 2 m max S0
pente entre 10 &t 12% sur 0,50 m maxi g0
pente = 12% : interdite S0
paliers de repos en haut et en bas de chague pents S0
sbsence de ressaut en bas ou en haut des rampes g0
Caractéristiques des paliers de repos
1.200x 1.40m S0
paliers horizontaux au dévers prés S0
Seuils et ressauts
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Etablissements recevant du public % E
- - - :
situe dans un cadre existant E I T E @
Points examinés 8 E
£ 2 cm (ou 4 cm =i pente < 33%) S0
armondis ou chanfreinés R
sbsence de ressauts successifs dans une pente R
Espaces de manceuwre de porte
Emplacements R
dimensions =]
cspaces dusage poste dépose courrier dans I'ELS
devant chagque équipement ou amenagement R
dimensions : 0,80m x 1,30m =]
Sols non meubles, mon glissants, non réfléchissants et
sans obstacle a la roue R
Trous en sol : diamétre ou largewr £ 2 cm R
Cheminement libre de tout obstacle
hautewr libre 2 2,20 m ou 2,00 m pour les parcs de
stationnement S0
detection des obstacles en saillie laterale de plus de 15
om S0
Protection si upture de niveau = 0,40 m 3 meins de 0,20 m
du cheminement 50
Dizpositif alertant des risgues de chutes si rupture de
niveau > 0,26 m 3 moins de 0,80 m du cheminemsent 50
Frotection des espaces sous escaliers situés dams un
espace de circulation S0
Volées isolées de moins de 3 marches
appel de vigilance pour les mal voyants 4 50 cmiou & 28 S0
om dans certains cas) en partie haute
contremarche visuellement contrastee de 10 cm mini
pour la 1&re et la demigre marche S0
mez de marches
de couleur contrasiée sur au moins 3 cm de large S0
non glizzaniz S0
Allées structurantes permettant d'accéder aux prestations -
1,20 m de large 50
Allées secondaires (autres que restaurants)
largeur au sal = 1,05 m sur 20 cm de hawt S0
largeur au-dessus de 20 cm > 0,80 m S0
longueur < 8 m S0
espace permettant de faire ¥ tour tous les & m et aux 50
croisements entre allées
Allées secondaires des restaurants = 0,60 m S0

T - CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES

agence de plain pied

Obligation d"ascenseur g0
cscaliers utilisables dans les conditions normales de
fonctionmememnt
FUAP-GF-ATT_HAMD-I 41 page W15 [Cae Tz [ " Conirat - 706258
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Etablissements recevant du public % E
situé dans un cadre existant = 3
B Commentaires E E
Points examinés 8 3
largeur enire mains courantes 2 1 m si modification des
caracteristiques dimensionnelles de l'escalier 50
hautewr des marches = 17 cm si modification des 50
caracteristiques dimensionnelles de 'escalier
giron des marches = 28 cm =i modification des
caracteristiques dimensionnelles de 'escalier S0
mains courantes
de chague oifé (1 seule main courante scceplée =i
passage libre < 1 m ou diaméire du firf cenfral < 40 om) &0
hauteur entre 0,80 &f 1,00 m g0
continues, rgides et facilement préhensibles S0
dépassant hovizontalement des premieres et O
dermnieres marches
différenciees du supporf par éclairage parficulier ou
confraste visusl 50
appel de vigilance pour les mal voyants a 50 cm (ou & 28
cm dans certains cas) en partie haute des escaliers 50
confremarche visuellement contrasige de 10 cm mini
pour la 1&re et la dermigre marche 50
nez de marches
de couleur confrastée sur au moins 3 cm de jarge g0
non glizzaniz S0
ASCEnSeUrs
tous les ascenseurs doivent étre accessibles S0
si azcenseur - Tous les &tages comportant des locaux 50
ouvers au public sont dessernis
n® ow nom de I'étage en relief & chaque palier &
proximite de 'ascenseur S0
commande 3 plus de 40 cm d'un angle rentrant ou d'un
obstacle au fauteuil S0
ascenseurs libres d'acces (sauf pour les etablissements
scolaires) 50
mouveaux ascenseurs conformes a la norme NF EN B1-
70 relative a 'accessibilite aux ascenseurs pour toutes les | g
DErsonnes y comprs les personnes aves handicap
mouveaw: munis d'un dispositif permettant de prendre 50
appui
MOUVEAL:: ASCensSUrs pemettant de recevoir les
informations lides aux mouvements de la cabine, aux S0
etages desservis, au systeme d'alamme
batteries d'ascenseurs
signalizafions paliéres 50
signalizafions en cabines 0
mouveaw: dispositifs de demande de secours S0
FAP-GF-ATT_HAMDHIL-VE page 10M5 [Co irzEmiE [ W Conte: T2s=8
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Etablissements recevant du public
situe dans un cadre existant

Points examines

Constat

Commentaires

n® du
commeantaina

Appareils élévateurs pour personnes a mobilité reduite
{EFMR)

type TEPMR S0
caractéristiques minimales 50
EPMR autant que possible libres d'acces (sauf pour les 50
etablissements scolaires)
& - TAPIS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES
MECANIGQUES
Doublé par un cheminement acocessible fixe ouun
AECENSEUr S0
Mains courantes accompagnant le mouvemnent g0
Départ et amivée diférenciés par éclairage ou contraste
visuel 50
95— REVETEMEMNTS DE S0LS, MURS ET PLAFONDS
Tapis
durete suffisante [=3
pas de ressaut 2 2 cm R

Cualite acoustique des revétements des espaces
d'accusil, d"attente ou de restauration

BA 13 en parois &t plafond en dalle G00x800 sal en

moquetis
conforme a la reglementation en vigueur ou R
sire d'absorption equivalents 2 25% de |a surface au sol [=3
10 - PORTES, PORTIQUES ET SAS
Dimensions des sas R
Espace de manceuvre de portes devant chague porte a
l'exception des portes d' escalier R
Largeur des portes principales et des portigues
0,80 m pour les locawx ou zones recevant moins de 100 R pories > 0,90m
personnes (0,77 m de passage utile)
1,20 m pour les locawx ow zones recevant au maoins 100 50
pErEOnnes
1 vantail = 0,80 m pour les portes 3 2 vantaux R
0.77 m de passage utile pour les portiques de securite 50
Poignées des portes
facilement préhensibles et manceuvrables R
Effort pour ouvrir une porte = 50 N g0
Portes vitrées repérables S50
Portes et dispositifs d'ouverture contrastés visuellement
par rapport & leur environnement si travaux S0
Portes & ouveriure automatique
durée d'ouveriure réglable S0
detection des perscnnes de toutes tailles S0
Signal sonore et lumineux du dévermouillage des portes 3
vermouillage électrigue S0
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aeecas]
Etah_lis:::bements recevant -c_lu public % - E
situe dans un cadre existant E I T E @
Points examinés 8 E
Possibilite d’acces y compris en cas de dispositf ie a la
securité cu  la surete est installe S0
11 - EQUIFEMENTS ET DISPOSITIFS DE COMMAMNDE
Equipements accessibles ou au mgins 1 éguipement par s0
groupe
Cquipements et commandes accessibles repérables S0
Cquipements et commandes accessibles 3 plus de 40 cm
d'un angle rentrant 50
Espace d'usage de 0,80 x 1,30 m devant chague
squipement =t dispositif de commande S0
Commandes manuelles et équipements nécessitant de
wir, lire, entendre et parer: 0,80 m = H =1,30 m S0
Element de mobilier permettant de lire un document, ecrire
ou utiliser un clavier
face supericsure 230,80 m 50
vide de 0,70 x 0,80 x 0,30 m (HxL=P}) S0
Boucle a induction magnetique poriative pour salles de
réunions des ERF de 1ére et 2éme catégore avec + de 3 S0
salles de reunion de plus de 50 pers.
FPanneaux d’afichage instantané relayant les informations 30
SONOores
12 - SANITAIRES pas de sanitaire public
Cabinets aménages
&U moins 1 par niveauw comportant des sanitsires S0
aux mémes emplacements que les autres g0
separés HIF si autres sanitaires sépares 50
sanitaires mixtes si entrées séparées des sanitaires H
ou F SO
1 lavabo accessible par groupe de lavabos 0
Cspace de manoeuvre aves possibilité de demi-tour
emplacement - dans le cabinet ou devant la porte g0
dimensions : diamétre 1,50 m 0
Espace de manceuvre de porte devant la porte S0
Amenagemeants intérisurs des cabinets
dispositif permettant de refermer |a porte S0
espace d'usage latéral de 0,80 = 1,30 m S0
hauteur de la cuvetie entre 0,45 et 0,50 m g0
lave-mains accessible d'une hauteur = 0,85 m SO
barre d'appui latérale entre 0,70 et 0,30 m du sal g0
barre d'appui supportant le poids d'une personne S0
commands de chasse d'eau facilement accessible =t
manceuvrable S0
Lavabos accessibles
vide en-dessous de 0,70 x 0,60 = 0,30 m {(HxLzP) S0
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- i
EineT
Etah_lis:::bements recevant -c_lu public % - E
situe dans un cadre existant E I T E @
Points examinés 8 E
Accessoires divers - porte-savon, séchoirs, ete. 31,30 m
maxi S0
Urinoirs a differentes hauteurs si batteries d'uringirs S0
13 - SORTIES
Sorties repérables sans fsque de confusion avec les
issues de secours R
14 - ECLAIRAGE
Valeurs d'éclairement
20 lux pour les cheminements extérizurs S0
200 lux aux postes d'accusil R
100 lux powr les circulations horizontales R
150 lux pour les escalisrs et equipements mobiles S0
20 lux pour les parcs de stationnemeant g0
Eblouissement ! Reflet R
Durée de fonctionnement des &clairages temporisés S0
Extinction progressive si eédairage temporise S0
Eclairages par détection de présence 50
15 — SIGHNALISATION ET INFORMATION
Cheminements extérisurs
signalisation adaptée aux points de chioix d'itinéraires ou
en cas de pluralité de cheminemenis S0
repérage des parcis virées R
passages pietons S0
Acces a l'établissement et accueil
repérage des enirées R
reperage du systéme de contrile d'acces 50
Accueils sonorises
signalisation de |la boucle par un pictogramme S0
Circulations intérieures
gléments struciurants du cheminement repérables [=3
reperage des parois et portes vitrées R
informations d'ailde au cl:lnix de la circulation & proximita )
des commandes d'appel d'ascenseur
dans le cas des éguipements miobiles, escalisrs
roulants, tapis et rampes mobiles, signalisation du S0
cheminement accessible
Equipen' ents divers
signalisation du point d'accueil, du guichet R
equipements et mobilier repérables par contraste de
couleur cu d'éclairage R
dispositifs de commande repérables par contraste visuel
ou tactile 50
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- i
EineT
Etah_lis:::bements recevant -c_lu public % - E
situe dans un cadre existant E I T E @
Points examinés 8 E
Exigences portant sur tous. les eléements de signalisation et
dimformation et definies a 'annexe 3
visibilite (localisation du support, contrastes) S0
lizibilite (hauteur des caractéres) 50
comprehension [pictogrammies) S0
16 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS
Mombre de places réeservees : 1+ 1 partr. de 50 S0
Salle de + de 1 000 places : selon améte municipal 50
Dimension de lemplacement ; 0,80 = 1,20 m S0
Cheminement accessible jusqu’a lFemplacement S0
Reparties en fonction des différentes catégories de places | 80
1T - CHAMBRES DES ETABLISSEMENTS
COMPORTANT DES LOCAUY A SOMMEIL
Caractéristigues communes 3 toutes les chambres
prises de courant & prosimite immediate des tetes de it S0
_ prises de t:éléph-::r:el.i pm_b:irriti_’a immediate des tétes de s0
lit en as de eseau telephonigue inteme
numeros de chambre en relief, contrastés visuellement
=t situés 3 hauteur de vue S0
equipements en hauteur hors des cheminements g0
Mombre de chambres adaptées
1 si moins de 21 chambres ou S0
1 + 1 par tranche de 50 ou S0
foutes Ies‘-:l:larnbll'es =l é:.:iblisaemeln'. d’hebergement de
personnes agees dependantes ou presentant un handicap | g
meoteur
Caractéristiques des chambres adaptees
espace de rotation @ 1,50 m g0
passage de 0,90 m |z long d'un grand cbte du it S0
hauteur du plan de couchage des lits fixés au scl - 40 3
50 om 50
passage libre des portes des chambres adaptées S0
Cabinets de toilette adaptes
1 au moins accessible depuis chague chambre adapiée | 8O
tous si etablissement d'hébergement de personnes
Agées dépendantes ocu présentant un handicap moteur 50
espace de rotation diamétre 1,50 m g0
caracteristiques des douches accessibles g0
Cabinet d'aisance accessible
1 au moins accessible depuis chague chambre adapiée | 8O
fous si personnes agees déependantes ou 3 mobilits
réduite S0
espace d'usage 0,80 = 1,30 m g0
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- i
aeecas]
Etah_lis:::bements recevant -c_lu public % - E
situe dans un cadre existant E I T E @
Points examinés 8 E
barre d'appui S0
1R — CARACTFRISTIONIFS DES CABIMES ET ESPACES
A USAGE INDIVIDUEL
Mombre de cabines ou espaces adaptés
1 5i moins de 21 cabines ou espaces ou S0
1+ 1 par tranche de 50 S0
au méme emplacement que les autres espaces S0
cheminement acoessible jusgu’aux espaces S0
espaces séparés HIF =i autres espaces séparés S0
espace de manceuvre aves possibilite de demi-towr
diamétre 1,50 m 50
sigge 50
dispasitif d appui en position debout S0
Caractéristiques supplémentaires des douches adaptées
siphon de sol g0
espace d'usage paralléle au siege 50
espace de manoeuvre avec possibilite de demi-tour S0
dispositif permettant de refermer |a porte si espace de
manceuvre pour 14 tour & Nextérisur de la cabine S0
equipements divers accessibles 50
15 - CAISSES DE PAIEMENT, DISPOSTIFS QL
EQNPEMENTS EN BATTERIE OU EN SERIE
Au moins 1 equipement adapte par niveau avec cet %)
Equipement
UUn eguipement adapte par fr. de 20 50
Repartition uniforme des equipements adaptés 50
Cheminement d'accés aux equipements adaptes 20.90m | 80O
Affichage directement lisible pour les personnes sourdes
ou malentendantes S0
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Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA




BOaE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinou.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs oG8

. Type 'Lu'g.rur:m Lag;.iml‘:l:muela Puusrra:g Ia?;ﬁem:g_
30100-070 700 "0 300 55
30100-085 RAMPE LARGE FIXE 850 0o 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 g
ID0-1ES FIBRE DE VERRE TEa0 iz 300 75
30100-205 2050 300 a5

[€él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un iement essenfiel de Ia scurite et de Faccessibifite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du keu (public ou prive) de la charge

i supporter, de i penie et du vehicule ufilesé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avantfamiére trés differentes)) que Fon soubaite obtenic
Consulier Fabague ci-apres




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

== DI

1 - Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduire.

3 -Tirer la poignée vers I'avant.

Myd]|

2 - Soulever la poignée coté gauche.

Myd]|

4 - Poser |a rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déplolement manuel de la rampe d'accés




Myd1

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Mydl

i

Myd’|

i solutions
d'accessibillté

Myd’

s ]

- Rampe en service.

&- Répéter les opérations pour la deuxigme
rampe.

Myd]

B - Répéter les manoeuvres précédentes
ensens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’'UNION

Myd]|

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

Myd]

raadSE

Myd|

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns,

2 - Soulever le volet frontal,

tTIg

il

4 - Poser la rampe au sol,

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque ufilisation

Deploiement manuel de la rampe d'accés




5 - Basculer |a polgnée qui prolongera la rampe

Myd1 S

solutions
d'occmssibilite

Myd|

andTE

7- Rampe en service

6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

Myd]

B - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-80

I Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil

au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ w®m

La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenfrale. Pour accéder aux
services et entendre carrectement, les personnes
malentendantes ont  besoin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

FONCTION DU PRODUIT ﬁﬁ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans l'aide
auditve de I'usager lorsgue posiionnee en mods T
Ayec =on micrd ntegre, la LA-S0 ne nécessite pas
d'équipement supph&mentaire.

EOD GU'D#GEdugmuptnK!E"El



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x YOmm

— Poids - 6358
— Portée - 1m?

— Admentation: secteur ou batterie (5h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepieur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphanes jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 ©« Lorsgue I'socuel est sonorise et an
cas de rencuvelement ou lors da Finstalation
d'un tel systema. celui-o est equipe d'un
mysteme de framsmission du signal acowstigue
par induction magnétigue, respectant |es
disposiions decrites Bn EnnexE 9. Les
specfications de la nomme NF EN 601 18-4: 2007
SOt repuiees satisizite & oes exdgENCES CE
ySlEME e SiEMEe par un  pclogeTime

Les aocuels des etebfsemants recevant du
public rempi=sent une mission de sanvice
public-ainsi que des eteblssements recevant
du pubbc g2 1r2 Bt 28 CatEEONES SOL EQUPES
obiigatoirement dune telle boude dinduction
magrakigue. »

€ Dros resenvas - B0 GUIDAGE - 1604

Découvrez nos produits
sur WWw.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugmupeuHEEHEﬁ

& rue des Audnes

£2410 Champagne-au-hMont-d'0r

FRANCE

04 775398 24
info@ec-guidage.com
WL oKeenea.com



Direction Immobi

Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controdles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I’efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

 oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

 alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

 vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

e confort au démarrage et a I'arrét

o fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

* les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
 état, tension, allongement et points de fixation
e usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines
Frein :
e usure des garnitures, test de I'efficacité

e isonivelage, vanne de descente manuelle et antidérive pour appareil
hydraulique

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

appareil hydraulique : étanchéité, réducteur de débit, soupape de rupture,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

Nettoyage :

Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

iere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

® systéme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

e éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

® groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

e niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

e tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance, boite a bornes,
ventilation)

e contacts de fin de course haut et bas
 contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

e arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

* poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
® amortisseurs en fosse

o électrification

Contrdles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
e éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de I’opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la Iégislation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contréle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contréle du groupe moteur,

Le contrble du systéme de transmission mécanique,

Le controle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le controle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrble de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ., ) .
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o )
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

. A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - Syiteliz el

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande aupres du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA




