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de I’établissement

Bienvenue a ’Agence GMF Assurances de :
GMF-VALENCE

.+ Le Batiment et les services proposés sont accessibles
- Oui X Non UJ

Le personnel vous informe de I’accessibilite du batiment et
des services
Oui X Non U
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Formation du Personnel d’accueil aux differentes situations
de Handicap
» Le personnel est sensibilisé
~ Le personnel est formé
~ Le personnel sera formeé
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Materiel adapte
» Le matériel est entretenu et réparé
» Le personnel connaft le matériel
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Consultation du Registre Public d’Accessibilité

Al'Accueil ]
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : (<]
Un Agenda d’Accessibilité Programmée (Ad’AP) a été établi X

Date du dépot du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 10 PLACE DOMINIQUE CASSINI, PLATEAU DES COULEURES
Code Postal : 26000 Ville : VALENCE

Nom de la Personne Morale : GMF ASSURANCES SA
SIRET : 398 972 901 05034 NAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils genéraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d'aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ,

+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout el les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole,
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégageés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sieges de repos,

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gquelle puisse juger si elle a besoin d'aide ou pas.

1. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une défidience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations ecrites.
2) Comment les pallier ?

= Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer & parler.

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, cans axagérer I'articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doiqt, expressions du visage...

~ Proposez de quol écrire.
~ Veillez 3 afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir. Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ Sl faut se deplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément el méthodiquement F'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoil, quidez sa main sur le dossier
et laissez-la s'asseoir.

= Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumeé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

-~ (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a ¢'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémaorisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et 'espace ;
4+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Ccomment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et a8 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de 'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
troles ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialoquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par lo DMA en parlenariol avec -
APAI COCE CFPSAA, CGAD COPME, FCIL SYNHORCAT, LIV, LINAPED
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Notice d’Accessibilité
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FREFECTURE OE LA DROME

Notice descriptive d'accessibilité des personnes handicapées et a mobilité réduite

aux etablissements et installation ouvertes au public (ERP et IOF)
prévue par les arficles & 111-19-18 et R 111-19-19 gu code de la construction ef de I'habitation

1-RAPPELS

Réglementation

Loi n® 2005-102 du 11 février 2005

Decret n® 2006-555 du 17 mai 2006 modifie par le décret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007

Armétés du 1er aclt 2006 modifie par l'amété du 30 novembre 2007, du 9 mai 2007, du 11 septembre 2007
Circulaire interministérielle DGUHC 2007-53 du 30 novembre 2007 modifiee par la circulaire du 20 avril 2009
Ordonnance du 26 septembre 2014

Decret n® 2014-1326 du 5 novembre 2014

Amréte du 8 décembre 2014

Arréte du 15 décembre 2014

L'obligation concernant les ERP et IOP

Les exigences d'accessibilité des ERP et IOF sont définies par les articles R 111-19 a R 111-19-12 du code de la
construction et de I'habitation.

L'article R 111-19-1 précise

& Les &tablizsements recevant du public définis & l'article R 123-2 et les installations ouvertes au public doivent
étre accessibles aux personnes handicapées guel que soit leur handicap. »

« L'obligation d'accessibilité porte sur les parties extérieures et intérieures des établizzements et installations et
conceme les circulations, une partie des places de stationnement automobile, les ascenseurs, les locaux et leurs
equipements. »

Definition de I'accessibilité

L'accessibilité est une obligation de résultat, il ='agit d'assurer l'usage nommal de toutes les fonctions de
I'établizsement ou de linstallation.

L'article R 111-19-2 précise

« Est considéré comme accessible aux personnes handicapées tout bétiment ou aménagement permettant , dans
des conditions normales de fonctionnement, & des personnes handicapées, avec la plus grande autonomie
possible de circuler, d'acceder aux locaux =t eguipements, dutiliser les eguipements, de se reperer, de
communiguer et de bénéficier des prestations en vue desguelles cet atablissement ou cette installation a &té
congu. Les conditions d'accés des personnes handicapéss doivent éire les mémes que celles des personnes
valides ou, a deéfaut, présenter une qualité d'usage equivalente. »

2 — OBLIGATIONS DU MAITRE D'OUVRAGE

En fin de travaux soumis a permis de construire, I'engagement pris par le maitre d'ouvrage de respecter les
régles de construction SETA confimé par la founiture d'une ATTESTATION DE PRISE EN COMPTE DES
REGLES D'ACCESSIBILITE telle que définie par les articles R 111-1%-27 et R 111-19-28 du code de la
construction et de I'habitation :

Pour les dossiers soumis 8 permis de consfruire, le demandeur doit faire efablir une affestafion & lissue de
l'achevement des travaux. Cefte affestation est etablie par un conirdlewr fechnigue tiulaire o'un agrément
I'hahilitant & infervenir sur les bitiments ou par un architecte au sens de larficle 2 de la loi n® 77-2 du 3 jamvier
1977 sur architecture, qui ne peut pas éire celui a congu le projet, établit les plans ou signé la demande de permis
de construire.

Le maitre d'ouvrage adresse l'affestation 8 lautorite qui a délivre le permis de construire ef au maire dans un délal
maximal de trenfe jours 4 compfer de la date de 'schévement des fravaux. Cefte aftestation est jointe & la
déclaration d'achévement prévue par l'arficle R 462-1 du code de I'urbanisme.

Es=t puni d'une amende prévue pour les contraventions de la 5éme classe, le fait pour une persanne ne remplissant
pas les conditions prévuwes au Ter alinéa de Farticle R 111-19-27, d'etablir une atfestafion. Est puni de [a méme
peine, [z fait de faire usage d'une affestation établie par une personne ne remplizsant pas les conditions définies
au Ter alinéa de larficle R 111-19-27. La juridiction peuwt prononcer la peine d'affichage de la décizion ef de
diffusion de celle-ci dans les condifions prévues par article 131-35 du code pénal. En cas de récidive, e maximum
de la peine encourue est majorée dans les conditions définies par les articles 132-11 et 132-15 du code pEnal
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3 — EXIGENCES GENERALES D'ACCESSIBILITE

Le projet doit intégrer I'accessibilité 4 tous les types de handicap (physigues, sensoriels, cognitifs, mentaux ou
psychigues).

C'est ainsi que seront notamment pris en compte ;
—  pour la déficience vizuelle : des exigences en termes de guidage, de repérage et de qualité de I'eclairage ;
— pour |a déficience auditive - des exigences en termes de communication, de qualité sonore et de
signalization adaptée ;
- pour la déficience intellectuelle © des exigences en termes de repérage et de qualité de I'éclairage ;
—  pour la déficience motrice - des exigences spafiales, de stationnement et de circulation adaptes, de
cheminement extérieur et intérisur, de qualité d'usage des portes et équipements.

PRINCIPALES DISPOSITIONS TECHNIQUES CONCERNANT
LE PRESENT PROJET

RENSEIGNEMENT CONCERNANT LE DEMANDEUR ET L'ETABLISSEMENT

1 - DEMANDEUR {bénéficiaire de |'autorization)
MNomi, prencms

pour lez personnes morales, nom du représentant légal ou stafutaire - GMF ASSURAMCES (COVEA IMMOEBILIER)

Adresse : 141 Rue Anatole France

Code postal - 92597 | EVALLOIS PERRET

Commumne -

Telap

homne

fiee - 0155506483 Portable :

Mail : dominique.dejax [@covea-immobilier fr

2 - ETABLISSEMENT

Mom de 'établissement :

ACTIVITE avant travaux - Local vide Aprés travaux © GMF ASSURAMCES

IDEMTITE du futur exploitant :
Profession libérale - NON

TYPE(S) et CATEGORIE de I'Atablissement (selon R123-18 du CCH- vair fiche sécurité): TYPE : ERP-W
CATEGORIE : 5

ADRESSE - place RENE DOMINIQUE CASSINI
Code postal - 25000 Commune : WAl ENCE

3 - DIAGNOSTIC D'ACCESSIBILITE ET MISE EN CONFORMITE

Ce dossier fait-il suite 4 la réalisation d'un diagmostic des conditions d'accessibilité :

NON

Si oui, identits du diagnostiqueur : date de réalisation :

Constitue -t-il l'unigue dossier de mise en conformité accessibilité du batiment en vue de =a mise en conformité dlici au

270872015 - ol
{1) joindre lexirai de diagnosiic precisant ces fravaus, (2] joindre écheancier prévisionnel de fravaux cu le phasage des fravaux

¥
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i RENSEIGNEMENTS NECESSAIRES
A LA BONNE COMPREHENSION DU DOSSIER

1 — Descriptif des travaux envisages

Amenagement intérieur complet des locaux

2 — Cheminements extérieurs Concerng : oui

Caracteriztigues minimales & respecter pour le cheminement usuel (largeur, pente, espaces de manceuvre
de portes, de demi-tour, de repos, d'usage,....)

Repérage, guidage (contraste visuel, signalisation,...)

Sécurité d'usage (hauteur sous obstacies, repérage vide sous escaliers, éveil de vigilance en haut des
escaliers, ...}

Cualité d'éclairage (minimum 20 fux), ...

v

v v

v

L’acces au batiment se fera depuis le domaine public depuis un trottoir accessible,

J——
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3 — Stationnement Concerng : oui

* Mombre : 2 % du nombre de total de places pour le public, situées a proximite de I'entrée, du hall d'accuet,
de lascenseur, ...

® Caractéristigues minimales & respecter avec signafization verticele et marquage au sol

* Raccordement avec cheminement horizontal sur une longueur de 1,40 m minimum

= Yaleur d'éclairement prévue {50 lux en tout point des circulations piétonnes des parcs de stationnement,
20 lux en tout autre point des parcs de stationnement),...

1 place handicapé en face de I'entrée principale

4 — Accés aux batiments Concerns : oui

# Descriptif le cas echeant du dispositif de controle d'acces (digicodes, visiophones)

= Entrées principales facilement repérables (&léments architecturaux, matéraux différents, )

= Caractéristiques & respecter (seuil, largeur de portes, conditions de filtrage, ..}

* Positionnement des systémes de communication et des dispositifs de commande (interphone, poignées)....

Entrée facilement repérable par enseigne.
Pas de Ressaut.
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5 — Accueil du public Concerng : oui

Caracteristigues des guichets, banques d'accueil, caisses de paiement, comptoirs, ...
Maobilier adapté pour les personnes circulant en fauteuil roulant et facilement repérable
Si accueil sonorzé prévoir induction magnétique et pictogramme correspondant
Cualité d'éclairage (minimum 200 lux)....

Tous les guichets sont accessibles et adaptés. Il n'y a pas d'accueil sonore et I'éclairage est aux normes
en vigueur, Qualite daciairage (200 jux)

LG G S O

6 — Circulations intérieures horizontales Concerng : oui

~  Eléments structurants repérables par les déficients visuels
—  Caractéristigues minimales a respecter (largeur des circulations, largeur des pories, espaces de

manceuvre de portes, ..}
- Cualité d'éclairage (minimum 100 lux),...

Toutes les circulations dédiées au public sont accessibles et adaptés. Il ny a pas d’accueil sonore et
I'éclairage est aux normes en vigueur, Qualité d'éclairage (100 lux)

T — Circulations verticales

& Escaliers Concerng : non

= Confraste visuel et tactile en haut des escaliers, gualité d'&clairage (minimum 150 lux),

» Caractéristigues minimales a respecter (largeur des escaliers, hauteur des marches et girons, mains
courantes contrastées,..),....

-Heant-

= Ascenseurs Concerng : non

» Ohbligation d'ascenseur si accueil en étages de plus de 50 personnes (100 pour type R) ou prestations
differentes de celles offertes au niveau accessible
» Conforme & la norme EM 81-70 (dimensionnement, éclairage, appui, indications liées au mouvement

de la cabine, annonce des étages desservis,...)
= Possibilité d'élévateurs & usage permanent par voie dérogatoire, ...

-Meant-
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& — Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques Concerng : non

» Me peuvent remplacer un ascenseur obligatoire
= Doivent &tre doublés par un cheminement accessible non mobile ou par un ascenseur, ...

-Meant-

9 — Nature et couleur des matériaux de revétements Concerné : oui
et qualité acoustique

» Mature et couleur des matériaux et revétements de sols, murs et plafonds (les matéraux doivent Sviter
toute géne sonore ou visuelle, dans ce but ils doivent respecter certaines dispositions)

= Traitement acoustique des espaces d'accueil, d'attente du public et de restauration — matériaux prévus
(niveaux de performance vizés en termes disolement acoustiqgue et d'absorption des revétements et
glements absorbants = 25 % de la surface au sol de ces locaux)

Les revétements de sol et les équipements sur le sol des cheminements sont surs et permettent une
circulation aisée pour les PMR

Sol, murs et plafonds sont constitués d'éléments visuellement contrastés ne créant pas de géne visuelle
et sonore.

10 — Portes, portiques et sas Concerné : oui

» Dimensionnement des portes battantes, des portes automatiques, des portillons (largeur des portes,
positionnement des poignées, résistances des fermes-portes, repérage des parties vitrées,._),...

La porte d'accés au local est une double porte d'une largeur de 202 cm
Largeur des portes dédiées au public sont de 90cm
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11- Locaux ouverts au public, 2quipements Concerne : non
et dispositifs de commande

» [Description des appareils distributeurs, des dispositifs dinformation et de communication divers,
notamment signalétique, écrans, panneaux @ messages defilants, bormnes d'information, dispositifs de
sonorization,

*» Hauteur et emplacement des équipements et dizpositife de commande destinés au public, notamment
dispositif d'ouverture des portes, intermupteurs, commandes d'arét d'urgence, (Mécessiteé d'un repérage
aisé des équipements et dispositifs de commande — contraste visuel, signalisation,....)

» Caractéristigues minimales du vide nécessaire en partie inférisure des guichets, mobiliers & usage de
lecture, d'écriture ou d'utilisation d'un clavier

* Information sonore doublée par une information visuelle

-Meant-

12 — Sanitaires Concerng : non

» Localization et caractéristigues minimales a respecter pour les sanitaires accessibles aux personnes
handicapées

*» Espace latéral a coté de la cuvette, espace de manceuvre de porte avec possibilité de demi-tour a
lintérieur ou & défaut & l'extérisur

» Positionnement de la cuvette, de la barre dappui (hauteur), des accessoires tels que mirgir, distributeur de
savon, seche-mains,

= Obligation d'un lave-mains & lintérisur des sanitaires adaptés (non positionné en angle)

Les sanitaires ne sont pag accessibles au public.

13 - Sorties Concerng : oui

» Les sorties correspondantes & un usage normal du batiment doivent étre repérables de tout point et sans
confusion avec les sorfies de secours:

La= sorties sont repérablies de tout point et sans confusion avec les sorties de secours
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14 — Dispositions relatives a I'éclairage Concerng : non

*» Valeurs d'eclairement moyen horizontal mesurée au sol selon les zones
*= Eclairage temporizé, extinction progressive, détection, ..

-Meéant-

DISPOSITIONS SPECIFIGUES APPLICABLES A CERTAINS ETABLISSEMENT

16 — Etablissement ou installation recevant du public assis Concerné : non

= Mombre de places accessibles, taux par rapport au nombre total, localization, cheminement permettant d'y
accéder depuis I'entrés

-Heant-

17 — Etablissement disposant de locaux d "hébergement Concerng : non

= Mombre et caractéristigues des chambres, salles d'eaw, cabinets d'aisance accessibles, taux de ces
chambres et locaux par rapport au nombre total, localisation, répartition par catégorie)

-Meant-

18 — Etablissement ou installation compaortant Concerne : non
des cabines d'essayage, d "habillage ou de
déshabillage, des douches

*  MNombre et caractéristigues des cabines et douches accessibles

-Meant-
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19 — Etablissement comportant des caisses Concerné : non
de paiement disposées en batterie

»  Mombre et localisation des caisses accessibles

Heant-

Lrate et signature de Nauteur du projetf Dhate ef sighature do demandeur

Le 11 Octobre 2017
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DEMANDE EVENTUELLE DE DEROGATION

Formuler si nécessaire, une demande de derogation (R.111-19-10 du code de I'habitation et de la construction)
Le Préfet peut accorder des dérogations, aprés consultation de la CCDSA, aux dispositions des arficles R.111-19-7
a R.111-19-12 qui ne peuvent éire respectées :

Rappel des principes en matiére de dérogation aux régles d'accessibilité pour les ERP

ERP neuf:

Toutes les nouvelles constructions doivent &tre accessibles et respecter sirictement les prescriptions technigues
d'accessibilite. Aucune dérogation n'est possible

ERP situés dans un cadre bati existant :
Certaines derogations peuvent eire accordees par le préfet de departement, aprés avis conforme de la
Commission Consuttative Departementale de Securite et d'Accessibilite (CCDS4A). Elles concement des projets de

migs aux nomes en matiére d'accessibilité qui ne peuvent respecter tout ou partie de la réglementation, dans tout
ou partie d'un batiment, pour des motifs

1 — d'impossibilité technique, avec par exemple :
o un probléme de modification ou de structure du batiment,
une difficulté d'adaptation du batiment dans le cas d'un ERP implanté dans un immeuble collectif,
une largeur ou une pente de trotioir devant F/ERP non conforme et non modifiable,
une impossibiiité dimplantation de rampe sur domaine pubfic, ..

0-QQ

Exemples de justificatifs specifiques a fournir :

o justification de lopporfunité de la dérogation par la présentaion des diverses saolutions technigues
réglementaires rendues iméalizables par une impossibilitsé technique,

o plan ou rapport d'un maitre d’'ceuvre ou d'un buregu de contrile dans le cas de problemes de modification
ou de renforcement de la structure du bétiment,

o dans le cas d'un syndicat de coproprigtaires refusant @ un maitre d'ouvrage de réaliser certains travaux
dans des locaux communs d'une coproprigté, joindre une attestation mofivée,

o avis du gestionnaire des voirnies et espaces publics pour les demandes liees au domaine public, motives au
regard des prescriptions du PAVE.
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2 — de protection du patrimoing architectural
o impassibilité liée a la protection d'un batiment inscrit ou classé ou dans un périmétre de protection de
monument historigue.

Justificatif specifigue a fourmir :
o Avis de l'Architecte des Batiments de France motivant la demande de dérogation.

3 — de consequences excessives sur I'activité de I'établissement
o réduction significative de l'espace dédié a 'activitéd de 'ERP, du fait de 'encombrement des aménagements
requis et de Iimpossibilité d'étendre la surface occupée,
o impact economigue du colt des travaux tel quil serait de nature a entrainer le demenagement de |"activite,
une réduction importante de celle-ci et de son intérét économigue, voire la fermeture de 'établissement,

Exemples de justificatifs specifiques a fournir ;
o toutes pigces nécessaires & lappréciation de la  situation  financiére de  'établissement et
limpact des travaux & envisager pour une mise aux normes. (rapport comptable avec le ratio de capacité
de remboursement (existants + travaux) / le seuil de rentabilité de 'établissement).

4 — de refus de la copropriété d'un batiment & usage principal d'habitation
o lorsgque les coproprietaires réeunis en assemblée generale s'opposent a4 des travaux de mise en
accessibilité, la dérogation est accordés de plein droit =i FERP est existant dans le badtiment. 5i IERF est
créé dans ce batiment, la dérogation doit &tre justifiée.

Justificatif spécifique a fourmir :
o rapport de 'assemblée générale

Pour toutes les demandes de dérogation, fournir :

o courrier précisant & quelles régles le demandeur souhaite déroger avec le motif ; impossibilité technigue,
protection du patrimoine  architectural, conséguences excessives sur [Factivité de I'etablissement,
refus de la copropriété, ainsi gue la justification comespondante,

o plans cotés de l'existant et du projet a une echelle adaptée : plan de masse, plan des niveaux, coupes du
batiment, photographies, ...

o mesures de substitution proposées et notices techniques d'éventuels matériels et dispositife mis en place
{ex : rampe amovible, Elévateur, visiophone,..)

Dansz le cas ol I'établissement remplit une mission de service public, |2 représentant de 'Etat dans e département
ne peut accorder une dérogation que si une mesure de substitution est prévue (CCH Article R.111-19-10)

Les mesures de substitution, qui peuvent ne concemer qu'une partie des prestations foumies par I'établizsement

recevant du public, sont appréciées au cas par cas par la CCDSA en fonction de importance de ['&tabliszement et
des prestations qui y sont délivrées.

En conséquence, l'octroi d'une dérogation ne dispense pas le demandeur de respecte I'ensemble
des régles non derogées.

Motice descriptive accessibilité pour les ERP 10




Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux

Direction Immobiliére COVEA




Imprimer  Enregistrer Réinitialiser .
B | Déclaration <D
e attestant I'achevement i 134008
wmana @ |l coOnformité des travaux

L3 LRI NIHsE
-:-l...-. *"-F'L'ﬁ' 'F. -E ._“_\'_-*-_L =y I "-::.'",.J.-.‘ -‘JIEI,_.-—’,.I : - ll..L 1 |l| J..- J.lr[-,-! ;_'_--!
us ¢ Mt 1L\'n—'.!|“1r.u |mu‘|l .I-.um.f)"?E‘::-E _agre resery '!;’.‘.mh.w il -"I‘:mr v i
* Vous déclarez |'achbvement partiel cu total des VAR

et
La présame déclaration & &8 regus & |6 maknea
de constructon ou d' Bmenagement

= Wous déclarez gue les travaux de construction ou
d'aménagement sont confarmes & 'avtonsation e res-
pectent bes régles générales de constivelion,

= \iouis déclarez gue le changement de destination ou
i division o terain a &e effectug et est conforme au
permis ou & la déclaration préalable.

e Enchi v s rreine B oegeatie il Ecseer

Orermis de construire = K, i i

Oeermis damenager e N* i
Sapt-l d'un aménagemeant pour lequzl lameénageur a été autorise a différer les travaux de linition des vaires? O ou Cren
Sioul, date de fmithon des voires liggée au | i

[¥] beclaration préalable & N°A, T, 0, 2,86,3,6,2,1,7,0,0,1,6,0

Vous #tes un particuller Madame [] Monsizur [
Nom : Prénom

Vous Efes une personne morale
Dénamination @ gmf assurances Raison sociale

N*SIRET: (3, 9,8,9,7 2,08,0,1.0,8,0,1,2 Typede socidtd (SA, SCI,..)

Représentant de la personne morake Madame O Monseur
mom (DEJAX Prénom ; DOMINIQUE

fAdresse : Mumérm ; 148 ‘oie : RUE ANATOLE FRANCE

Lbgu-di : Localitg © LEVALLOIS PERRET

Code postal 902,058, T 08P L oo Sedex L

Téléphone 11 T S | N RN [ Y O | indicpues Virgioall? pow le pays &rangsad | o
Si le demandeur habite & 'étranger : Pays | Division territoriale

] 3accepte de recevelr par courrier Elecironique les documents transmis en cours d'instruction par 'administration &
ladresse sulvante ; . R e ]

Jai pris honne note qua, dans un tel cas, la |:la|:E da nnlrﬁcaﬂun sera celle de da consuliation du courrier Glecironique ou, au plus
tard, celle de I'ervol de ce courrier Slectronigue augmeniés de hait jours,

Chantier achevéle: 1, 8, 1,2, 2 .0 ,1,7,
Changement de destination effectué le -

[#1 Pour la tatalité des ravaus [OPaiur une franche des travaus

Vewllez préciser quels sonl [es amernagemeants ou Consimic.
tions achewds |




22

Surface créde [gn m¥)

Hambre de logemenis terminés darnt indivduels : dowl collectifs
Répartiion du nomisre de logements ierminés par type de financement

[ Logement Loeatit Saeial ||

[ Accession Sociale (hors prét & taus 26m) o

D Prét a taux zémo ; |

[ Autres financements ;

Taleste que (es ravaus son achevés et gu'iis sont conformes & fautonsation (permis ou non-oppositaon b la décamtion préalable)’
A LYON
Le: 01162018
{ou de l'agréé

Pigces & joindre (cocher les méces omes dvotre déclaration attestant achévement et la conformits des travausx)

[ AT 1 - Cattestation constatant qus les travaux réafisés respectent les régles daccessibilind apphieables mentionnées & lart
R. 111-19-27 du code de la construction et de 'habitaton (AfL R, AB2-3 du code dié lurbanisme] |

O AT.2 - Dans les cas prévus par les 4° et 5* de Farticle B, 111-38 du code de la construction et de Mhabitation, |a déclaration
dachévement est accompagneée d'un document établi par un contrdleur technigue mentionné & Iarticle L. 111-23 de ce code,
attestant que & maitre J'ouvrage atend comple de 3es avis sur ke respect des régles de construction parasismigques et para-
cyclonigues prévies par larticle L. 563-1 du code de 'environmement [Art. R, 462-4 du code de 'urbaniame] |

[ 7.2 - Lattestation de prise en comgite de la réglemantation tharmigue prévue par l'arice .111-20-3 du code de la consiruction
ef.de habitaton [Art. R.482-4-1 du code de Furbanisme] |

[ &T 4 - Uattestation de prise en comple de |a réglamentation acoustigss prévus par larticle R.111-4-2 du code de a conatruction
el e Fhabitation [Art. R.462-4-3 du sode de Furbansmej.

La déclaration attestant 'achevemern et la conformite des travaux est adressee
- 50it par pli recommandé avec demande d'avis de réception postal 8u maire de la commung |
- sost dédpasde contre décharge & ta mairie

A compler de la réception en maine de la déclaration, Madministration dispase d'un délai de trols mois pour contester & conformitg
des IravAu aU permis ou & ks dédaration préalable. Ce délai est porkd & cing mols 56 volre projet entre dans Pun des cas prevd A
larbcle R, 4627 du code ge Furbanisme’,

Dans le délai ¢e 90 jours & compter du moment o (85 locaux sont utilisables, méme s'il reste encore des travaus & réaliser, e
propriétaire doit adresser une déclaration par local (maison individueie, appartement, local commercial, et au centre des impdts
ou au centre des impits foncers (corsulter ces services), Ces obligations déclaratives s'appliquent notamment larsque e permis
ou la déclarafion préalable ant powr chjet la création de surfaces nouvelles ou b changement de destination 2t le cas echéant de
sous-destination de surtaces existanies. Le défaut de déclaration entraine la perte des exonérations temporaires de taxe fonciére
de 2, 10, 15 ou 20 ans {dispositions ca l'article 1406 du code pénéral des impds).

Sivous dtes un padticulsar ; kol n® 7817 8 janvies 1978 relative & Minfarmatique. s fchers et auy dhartés s'apgique s riporses contenues dans
ce formuaire powr les persomes physiques Elie gorantit wn droit daccés aux données aominglives les concernant et a possibiaé de recification. Ces
dr s peUvent e BXErces & |3 maire. Les tonnees reciaillies Senont ransmises U sarvices cormgetents pour Nngsrecion de volre demands,

S wonrs souliie: unm opposer & ce gue el informalions naminatives comprises dans ca formuaine sment ubiiséns  des fins commercaaies, cochez
kA case cl-contna

1 L neclameion dok fire signeée par e bensficiaie de Cauoesadon ow par Farchiteces ou Pagréd en-archieciune, dars Ie cas oi ils oni deig les imyvaus.
.32 Trawsaix cOncernas| um Emmeunie Scin ai e fes monsmancs hisworkguis | s sibags dans be perimétre don Sse patdmaniol remdagaable. des abonds mes
monamans hissorcues, dans un site classé ou o1 instance de classement au e du Code g Memvirnnn Bment. U DONCHRTENT an immadinle de grands hauteur
au récerant du pobile © Haviiic S0085 055 18 coer 0'un pare natinna ou dans un SSEEcn ayam wacabon i dire chgses dans he cour d'um tuler pan: neioeal | ravaus
Sl 030 LN BECIENT COUvr par un plan de priventon des regques.




Attestation de Vérification de lI'accessibilité aux
Personnes Handicapées

Direction Immobiliére COVEA




Bureau Vertas Construction Valence
42 avenues des Langories

Flateau de Lautagne

28000 VALEMCE

Télephone : 04.75.78.17 .62

Télécopie - ] BUREAU
taissa lacoutwred@bureauventas com VERITAS

Rapport n°: TDRIVIVGMF26  Date - 18M122018

ATTESTATION DE VERIFICATION DU RESPECT DES REGLES
D'ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES

ERP situé dans un cadre bati existant
Travaux soumis & Permis de Construire

Selon I'amété du 22 mars 2007 modifie par I'améteé du 3 décembre 2007

En application de I'article R 111-19-27 du code de la construction et de habitation, I'attestation est jointe a la déclaration
d’achévement des fravaux prévue a larticle R. 462-1 du code de l'urbanisme. Elle est délivree par un controleur
technigue ou un architecte au maitre de 'ouvrage en application des articles L.111-T-4 et R, 111-19-27 et R. 111-12-28
du code de |la construction et de I'habitation.

La présente attestation ne porte que sur les travaux réalisés par le maitre de I'ouvrage qui a
missionng Bureau Veritas

Je soussigné : Taizsa LACOUTURE de |a socigté BUREAL VERITAS Construction, en qualité d'organisme de contrile
technigue au sens du CCH art. L 111-23, titulaire d'un agrément ministériel I'habilitant & intervenir sur les batiments,
atteste que -

par contrat de vérification technique n® 7101155-1 f 1-2¥92WU2Z en date du - 21/11/2017
La Société : GMF ASSURANCE

maitre de Fouvrage de I'opération suivante :
AGENCE GMF VALENCE
Plateau des Couleurs
26000 VALENCE

Re&f. du Permis de Construire : non transmis
Date du dépdt de demande de PC - non transmis Date du PC de l'autorisation : non transmis
Modificatifs éventuels : néant

a confié, 8 BUREAUVERITAS Construction, qui I'a réalizés, une mission de vérification technigue aprés travaux visant
a verifier =i les travaux réalizés (dans le cadre du PC référencé ci-dessus) respectent les régles d'accessibilité qui leur
sont applicables.

Mota ; les régles d'accessibilite applicables sont les régles en vigueur rappelées ci-dessous auxguelles sont adjointes
les eéventuelles dérogations propres a l'opération et citées ci-aprés.

Description de l'opération : 1
+  Régles en vigueur considérées :

E  Articles R 111-19-T et R. 111-19-8 du code de la construction et de Phabitation relatifs aux dispositicns
applicables aux établissements recevant du public situés dans un cadre bati existant et aux installations
ouvertes au public existantes

E Amété du § décembre 2014 fixant les dispositions prises pour l'application des aricles R.111-19-T aR. 111-
19-11 du CCH

Bureau Veritas Constnicion - Sockéta par Actions Simplifide au capital soclal de 15300 100 euns
Slage socia - 9 Cours du Triangle - 52800 PUTEALX - RCS Mameme 780 182 786
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nilEires

« Derogations accordees, telles que portées a la connaissance du vérificateur :

Pas de derogation a notre connaissance

= Splutions d'effet equivalent accordées, telles que portées a la connaissance du verificateur :

A notre connaissance, aucune solution d'effet equivalent n'a eté solliciiee auprés des autontes competentes

« Documents remis au verficateur et pris en compte dans le cadre de sa mission :

=« Alissue de sa visite de venfication, réalisee selon les termes et conditions du contrat precite

et qui s'est déroulée le 18/12/2018, le venficateur recapitule sur la liste ci-aprés ses
constats formulés ainsi:

b

R

NR

50
HM
PM

Date - 18/12/2018

Le vérificateur a constaté, sur les travaux réalisés, le respect de la régie
d'accessibilite applicable [*)

Le vérificateur a constaté sur les travaux réalisés une ou des dispositions qui ne
respectent pas la régle d'accessibilité applicable (%)

La disposition considérée est Sans Objet pour la présente opération
La disposition considérée est hors mission
Pour meémaoire.

Signature :

"}T:zusﬁﬂ- wyf

(*} vair commentaire général CG0Y page 3
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LISTE DES CONSTATS

Commentaires généraux

CG M

Certaines régles sont essentiellement d'ordre qualitatif et ne font pas l'objet de référentiel technigue
commun précis. Les avis R ou NR portés a leur sujet par le verificateur sont donc & considérer comme
présomptions de respect ou de non-respect, établies selon sa propre appréciation des dispositions
constatées, et ne préjugeant pas.

Récapitulatif des commentaires particuliers

1. GENERALITES

Pas de commentaire particulier

2. CHEMINEMENTS EXTERIEURS

| CP 201 | 3cm entre | trottoir et les places de stationnement

3. STATIONNEMENT AUTOMOEBILE

Pas de commentaire particulier

4. ACCES A LETABLISSEMENT OU A L'IMSTALLATION

Pas de commentaire particulier

3. ACCUEIL DU PUBLIC

Pas de commentaire particulier

6 — CIRCULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES

Pas de commentaire particulier

7 - CIRCULATIONS INTERIEURES YERTICALES

Pas de commentaire particulier

8 - TAPIS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES

Pas de commentaire particulier

9 - REVETEMENTS DE SOLS, MURS ET PLAFONDS

Pas de commentaire particulier

10 - PORTES, PORTIQUES ET SAS

Pas de commentaire particulier

11 — EQUIPEMENTS ET DISPOSITIFS DE COMMANDE

RAP-ATT_HARD-014-43 page 315 Dot - 1BH220E " Confrat - T109155-10 1-
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Pas de commentaire particulier

12 - SANITAIRES

Pas de commentaire particulier

13 - SORTIES

Pas de commentaire particulier

14 - ECLAIRAGE

Pas de commentaire particulier

15 — SIGNALISATION ET INFORMATION

Pas de commentaire particulier

16 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASS5IS

Pas de commentaire particulier

17 - CHAMBRES DES ETABLISSEMENTS COMPORTANT DES LOCAUX A SOMMEIL

Pas de commentaire particulier

18 — CARACTERISTIQUES DES CABINES ET ESPACES A USAGE INDIVIDUEL

Pas de commentaire particulier

15 - CAISSES DE PAIEMENT, DISPOSTIFS OU EQUIPEMENTS EN BATTERIE OU EN SERIE

Pas de commentaire particulier
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Etab_liss:.ements recevant :?u public = - -g
situe dans un cadre existant E Commentaires ; @
Points examinés §
1. GEMERALITES
Appreciation de synthése sur les travaux réalises
2. CHEMINEMENTS EXTERIEURS
Generalites
cheminement usuel ou un des cheminements ususls
accessible de l'accés au terrain jusqu'a lenfrée principale R
du batiment
d:'ueminement EI.DDE:EEibIE' Entrel les pla?g5 de R
stationnement adaptées et I'entrée du batiment
EIDIEESSibi”té aux egquipements ou amenagements S0
exterieurs
Cheminement ou repers continu contrasté tactilement et
visuellement R
Signalisation permettant un bon repérage S0
Largeurz 1,20 m R
Retrecissements ponctuels 2 0,80 m 50
Devers = 3% R
Fentes
e:::i;tenn::e de pente_é chague dénivellation du _ -
cheminement accessible aux personnes en fauteull roulant
pente = 5% =
pente entre 5 et 6% - palier de repos tous les 10m R
pente entre G et 10% sur 2 m maxi =]
pente entre 10 et 12% swr 0,50 m maxi R
pente = 12% : interdite R
paliers de repos en haut et en bas de chague pente R
gbsence de ressaut en bas ocu en haut des rampes =
Caractéristiques des paliers de repos
1.20x 1,40m R
paliers horizontaux au dévers prés
Seuils et ressauts
=2 cm (ou 4 cm =i pente < 33%) MR | 3cm entre le trotioir et les places de stationnement 201
armondis ou chanfreinés R
distance entre 2 ressauts 2 2,50 m S0
gbsence de ressauts successifs dans une pente S0
Reperage des eléments structurants du cheminement par R
les malvoyants
Espaces de manceuvre aves possibilité de 34 tour aux
p::-ims_ de chni::: d'itinéraire et devant les pories sous
coninle d'acces
emplacements
dimensions : diameétre 1,50 m R
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Etablissements recevant du public % E
situe dans un cadre existant ‘E e 3 @
=
Points examinés 8 §
Espaces de manceuvre de porte
emplacements R
dimensions
Espaces d'usage
devant chague éguipement ou amenagament S0
dimensions - 0.20 mx1.30 m S0
Sols non meubles, nen glissants, non refléchissants et R
sans obstacle 3 la rous
Trous en sol : diamétre ou largewr < 2 em S0
Cheminement libre de tout obstacle
hautewr libre 2 2,20 m R
détection des obstacles en saillie latérale de plus de 15 R
cm
Protection si rupture de niveau 2 0,40 m & moins de 0,80 m
du cheminement S0
Dizpositif alertant des risgues de chutes si rupture de 50
niveau > 0,25 m & moins de 0,90 m du cheminement
Protection des espaces sous escaliers situés dams un
espace de circulation HM
Volée descalier de 3 marches ou plus
largeur enfre mains courantes 2 1 m si modification des
caractéristiques dimensionnelles de 'escalier S0
hautewr des marches = 17 cm si modification des 50
caracteristiques dimensionnelles de Mescalier
giron des marches = 28 cm si modification des
caracteristiques dimensionnelles de MNescalier s0
mains courantes
de chague cofé (1 seule main cowrante accepfée 5i so
passage libre < 1 m ou diaméfre du fif central < 40 cm)
hauteur entre 0,80 &f 1,00 m S0
continues, rigides ef facilement préhensibles S0
Depassant harizontalement des premicres ef so
demigres marches
différenciees du supporf par éclairage parficulier ou so
confraste visuel
appel de vigilance pour les mal voyants & 50 cm (ou a 28 50
com dans certains cas) en partie haute des escaliers
confremarche visuellement confrasiee de 10 cm miri 50
pour la 1&re et la demiére marche
nez de marches
de couleur confrastée sur su moins 3 cm de large S0
non glizzanis S50
Volée d'escalier de moins de 3 marches
appel de vigilance pour les mal voyants & 50 cmijou & 28 %0
cm dans certains cas) en parte haute
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Etabliszsements recevant du public % E
- r - :
situe dans un cadre existant ‘E e E @
Points examinés 8 §
contremarche visuellement contrastee de 10 cm mini S0
pour la 1&re et la demiére marche
nez de marches
de couleur confrastée sur su moins 3 cm de large (7]
non glizzaniz S0
sans debord excessif S0
Presence d'un dispositif d'eclairage du cheminement HM | Eclairage publigue
3. STATIONMEMENT AUTOMOBILE
2% de lNensemble des places ameénageées ou suivant améte -
municipal si plus de 500 places
Localisation & prowimite de Mentrée du batiment R
Caractéristiques dimensionnelles et atteinte
largeur des places nouvellement créées 2 3,30 m R
longueur des places nouvellement crégées > 5m R
suriongueur des places en &pi ou en batsille R
nouvellement créées > 1,20 m
espace horizontal au dévers de 3% prés R
conirile d'accés et de soriie utilisables par des
personnes sourdes, malentendantes ow muettes
bomes vizibles directement du posfe de confrdie ou | 50
signaux iéz au foncfionnement du dispositif :
sonores of vizuels s0
e vizigphonie S0
nouveaux inferphones dofés d'une boucle S0
magnétique
acoessibilité des bomes de paiement S0
Sortie en fauteuil des places « boxées » S0
Repérage horzontal et vertical des places R
Signalisation verticale permettant de repérer R
lemplacement des places adapiees
Marguage au sol et signalisation verticale des places R
adapiées
Signalisation des croisements vehicules/pidtons
&veil de vigilance des pigtons S0
signalization vers les conducteurs S0
4. ACCES AL'ETABLISSEMENT OU A
LINSTALLATION
Acceés principal accessible en continuité avec le
cheminement accessible R
Rampe d'acces S0
Enirees principales facilement reperables et détectables R
Espace de manceuvre avec possibilite de demi-tour devant
lentrée principale R
Dispositifs d'accés au bitiment -
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Etab_liss:.ements recevant q“ public % - g
situe dans un cadre existant ‘E e E @
Points examinés 8 §
facilement reperable 80
signal sonore et viswe| S0
Systéme de communication et dispositif de commande
manuelle :
3 |:-I|...|5 de 40 cm d'un angle remtrant ow d'un obstadle au 80
fauteuil
hautewr comprise entre 0,90 et 1,30m S0
Confrile d'accés ot de sorfie
visualisation directe ou par caméra du visiteur par le S0
persannel
5. ACCUEIL DU PUBLIC
Au mains 1 point d'accusil accessible et signalé S0
Bangues d'accusil utilisables en position debout ou assise | 50
B..alr'nq ues d'a-:-:.jueil avec usages tels gue lire, écrire ou R Tablette PMR au dnoit de l'accueil
utiliser un clavier
Accueil sanorise equipe d'une boude magnetique si nouvel s0
equipement
Accueil sonorisé signalé par un pictogramme &0
Boucle magnéfiqgue obligatoire pour les accueils des ERP
de 1ére et 2éme catégores ot les ERP remplissant une S0
mission de sendce public
Bon éclairage des postes daccusil R
& — CIRCULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES
.ﬁ.n:n:::?gﬁ de maniére autcnome 3 tous les locaux ouverts au B
public
Largeurz 1,20 m R | 170cm
Reétrecissements ponctuels 2 0,80 m S0
Devers = 3% 50
FPentes
pente = 5% S0
pente entre 5 et 6% - palier de repos tous les 10m S0
pente entre G et 10% sur 2 m maxi S0
pente entre 10 et 12% swr 0,50 m maxi S0
pente = 12% : interdite S0
paliers de repos en haut et en bas de chague pente S0
gbsence de ressaut en bas ocu en haut des rampes S0
Caracteristiques des paliers de repos
1,20 x 1,40 m S0
paliers horizontaux au dévers prés &0
Seuils et ressauts
=2 cm (ou4 cm =i pente < 33%) S50
amondis ou chanfreinés S0
absence de ressauts successifs dans une pents S0
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Etablizszements recevant du public % E
situe dans un cadre existant - 3
, E Commentaires . 2
Points examines §
Espaces de manceuvre de porte
Emplacements R
dimensions
Espaces d'usage
devant chague éguipement ou amenagament R
dimensions : 0,80m x 1,30m
Sols non meubles, nen glissants, non refléchissants et
sans obstacle 3 la rous
Trous en sol : diamétre ou largewr £ 2 cm S0
Cheminement libre de tout obstacle
hautewr libre 2 2,20 m ou 2,00 m pour les parcs de R
siationnement
détection des obstacles en saillie latérale de plus de 15 50
cm
Protection si nupture de niveau 20,40 m & moins de 0,20 m S0
du cheminement
Dizpositif alertant des risgues de chutes si nupture de s0
niveau > 0,25 m & meins de 0,90 m du cheminement
Protection des espaces sous escaliers situés dans un S0
espace de circulation
Volees iscleées de moins de 3 marches
appel de vigilance pour les mal voyants & 50 cmiou a 238
cm dans certains cas) en parte haute 50
confremarche visuellement contrastée de 10 cm mini 50
pour la 1&re et la demiére marche
nez de marches
de couleur confrastée sur su moins 3 cm de large S0
non glizzaniz S0
Allées structurantes permettant d'sccéder aux prestations - "
1,20 m de large
Allées secondaires (autres que restaurants)
largeur au sol = 1,05 m sur 20 cm de hawt (7]
largeur au-dessus de 20 em > 0,80 m (7]
longueur < 8 m S0
espace permettant de faire 2 tour tous les & m et aux 50
croisements entre allées
Allées secondaires des restaurants = 0,50 m S0
T - CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES
Obligation d’ascenseur S0
Escaliers ufilizables dans les conditions normales de
fonctionmement
largeur entre mains courantes 2 1 m si modification des 50
caracteristiques dimensionnelles de Mescalier
hautewr des marches = 17 cm si modification des S0
caractéristiques dimensionnelles de 'escalier
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Etablissements recevant du public % E
situe dans un cadre existant ‘E e 3 @
=
Points examinés 8 §
giron des marches £ 28 cm si modification des S0
caractéristiques dimensionnelles de 'escalier
mains courantes
de chague cifé (1 seuls main cowante accepiée =i
passage libre < 1 m ou diameétre du fiif central < 40 cm) s0
hauteur entre 0,80 ef 1,00 m S0
confinues, ngides ef faclement prehensibles S0
depazzant hovizontalement des premigres of
demigres marches S0
différenciées du supporf par éclairage parficulier ou =0
confraste visuel
appel de vigilance pour les mal voyants 4 50 cm (ou a 28 so
cm dans certains cas) en partie haute des escaliers
confremarche visuellement contrasiee de 10 cm mini <0
pour la 1&re et la demigre marche
nez de marches
de couleur confrastée sur su moins 3 cm de large (7]
non glizzaniz S0
ASCENSEUrs
tous les ascenseurs doivent étre accessibles S0
si ascenseur - Tous les étages comporiant des locaux 50
ouverts au public sont desservis
n® ow nom de I'étage en relief & chaque palier 3 proximité
de [ascenseur s0
commande & plus de 40 cm d'un angle rentrant cu d'um 50
obstacle au fautsuil
ascenseurs libres d'accés (sawuf pour les etablissements <0
scolaines)
nouveaUx ascenseurs conformes & la nome MF EN 81-
70 relative 3 laccessibilité aux ascenseurs pour toutes les | S0
personnes y compris les personnes avec handicap
mouveaux munis d'un dispositif permettant de prendre S0
appui
mouvedaLx ascenseurs permetiant de recevoir les
informations liees aux mouvemnents de la cabine, aux S0
étages desservis, au systeme d'alamme
batteres d' ascenseurs
signalizafions palisres S0
signalizafions en cabines S0
mouveaux dispositifs de demande de secours S0
Appareils elévateurs pour personnes a mobilite réduite
{EFMR)
type dEPMR S0
caractéristiques minimales S0
EPMR autant que possible libres d'acces (sauf pour les 50
etablissements scolaires)
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Etabliszsements recevant du public
situé dans un cadre existant

Points examines

Constat

Commentaires

n® du
commentaine

& — TAPIS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES
MECANIGUES

Doublé par un cheminement accessible five ou un

S0
FECEMSEUr
Mains courantes accompagnant le mouvement S0
Depart et amivee differencies par éclairage ou contraste s0
visuel
9 - REVETEMENTS DE SOLS, MURS ET PLAFONDS
Tapis
dureté suffizants =
pas de ressaut 2 2 cm R
Qualité acoustique des revétements des espaces d accusil,
d'attente ou de restauration Moquette + faux-plafond
conforme a la réglementation en vigueur ou R
aire d"absorption equivalente 2 25% de la surface au sol R
10 - PORTES, PORTIQUES ET SAS
Dimensions des sas S0
Espace de manceuvre de portes devant chaque porte 4
l'exception des portes descalier R
Largeur des portes principales et des portiques
0,80 m pour les locawx ou Zones recevant mains de 100 R
personnes (0,77 m de passage utile)
1,20 m pour les locawx ou zones recevant au moins 100 S0
persannes
1 vantail 0,80 m pour les portes 4 2 vantaux R
0,77 m de passage utile pour les portigues de sécurite 50
Poignées des portes
facilement préhensibles et manceuvrables =]
Effort pour ounvrir une porte = 50 N
Portes vitrées repérables R
Portes et dispositifs d'ouverture contrastes visuellement R
par rapport a leur environnement si travaux
Portes a ouveriure aufomatique
duree d'ouveriure reglable 50
detection des personnes de toutes tailes S0
Signal sonore et lumineux du déverrouillage des portes 3 80
verrouillage électrique
Possibilite d"accés y compris en cas de dispositif lié ala =0
sécurité ou A la sirete est installe
Tablette PMR dans Paccueil permettant le public de
s'inscrire a la liste d'attente. Espace de 20x130 disponible
dans la salle d'aftente. Les bureaux présentent des tables
awec un vide de T0x30X60cm, les chaises sont mobiles
11 - EQUIFPEMENTS ET DISPOSITIFS DE COMMANDE pouvant laisser la place & un fauteuil.
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Etab_lis?ements recevant q“ public % - E
situe dans un cadre existant ‘E e E @
Points examinés 8 §
Equipements accessibles cu au meoins 1 équipement par R
groupe
Equipements et commandes accessibles repérables R
Elquipemenrs et commandes accessibles & plus de 40 em R
d'un angle rentrant
I?Ep?ace d'usage.de D..Efl} % 1,20 m devant chague R
equipement et dispositif de commande
Commandes manuelles et equipements necessitant de R
woir, lire, emtendre et parder : 080 m=H=1,30m
Element de mobilier permettant de lire un document, &crire
ou utiliser un clavier
face superisure =3 0,80 m R
vide de 0,70 x 0,80 x 0,30 m [(H=LxP) R
Boucle & induction magnétique portative pour salles de
réunions des ERF de 1ére et Zéme catégorie avec +de 3 | 50
salles de reunion de plus de 50 pers.
Panneaux d'affichage instantané relayant les informations R Ordinatewrs
SONores
12 - SANITAIRES Sanitaires non accessibles au public
Cabinets ameénagés
&u moins 1 par niveau comportant des sanitaires S0
aux mémes emplacements que les autres &0
sépares HIF =i autres sanitaires séparés S0
. sanitaires mixtes si entrées séparées des sanitaires H ou 50
1 lavabo accessible par groupe de lavabos S0
Espace de manoeuvte avec possibilite de demi-tour
emplacement : dans le cabinet ou devant la porte S0
dimensions : diamétre 1,50 m &0
Espace de maneuvre de porte devant la porte S0
Ameénagements intérisurs des cabinets
dispositif permettant de refermer |a porte S0
espace d'usage latéral de 0,80 x 1,30 m S0
hautewr de la cuvetie entre 0,45 &t 0,50 m S0
lave-mains accessible dune hauteuwr = 0,85 m S0
barre d'appui latérale entre 0,70 et 0,50 m du sol S0
barre d'appuil supportant le poids d'une personne S0
commands de chasse d'eau facilement accessible et 80
manceuvrable
Lavabos accessibles
vide en-dessous de 0,70 x 0,80 x 0,30 m {HxL=P) S0
Accessoires divers - porte-savon, sechoirs, efc. 4 1,30 m S0
maxi
Uringirs & diffiérentes hauteurs si batteries d'uringirs S0
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Etab_liss:.ements recevant q“ public % - E
situe dans un cadre existant ‘E e E @
Points examinés 8 §
13 - SORTIES
Sorties reperables sans risque de confusion avec les
issues de Secours R
14 - ECLAIRAGE
Valeurs d'éclairament
20 lux pour les cheminements extérisurs HM
200 lux aux postes d'accusil HM
100 lux powr les circulations horzontales R
150 lux powr les escaliers et equipements mobiles HM
20 lux pour les parcs de stationnement HM
Eblouissement ! Reflet HM
Durée de fonctionnement des éclairages temporisés HM
Extinction progressive si éclairage temporise HM
Eclasirages par détection de présence HM
15 — SIGNALISATION ET INFORMATION
Cheminements extéraurs
signalization a.-::llapié-e aux points de choix d'itinéraires ou 50
en cas de pluralite de cheminements
reperage des parois vitrées R
passages pieions S0
Accés i |'établissement et accuseil
repérage des entrées R
repérage du systéme de contrile d'acces S0
Accueils sonorisés
signalisation de la boude par un pictogramme S0
Cireulations intérisures
elements structurants du cheminement reparables R
reperage des parois et portes vitrées R
informations d'aide au choix de la circulation 4 proximite
des commandes d'appel d'ascenseur S0
dans le cas des équipements mobiles, escaliers roulanis,
tapis et rampes mobiles, signalisation du cheminement S50
accessible
Equipements divers
signalisation du point d'accueil, du guichet R
é-quipernen]ﬁ et mobilier repérables par confraste de R
couleur cu d'eclairage
disp{_:lﬁjﬁfE de commande repérables par contraste visuel S0
ou tactile
Exigences portant sur tous les eléments de signalisation et
d'information et définies 4 I'annexe 3
visibilité (localisation du support, contrastes) S0
RAP-ATT_HAMD-I4-3 page 1345 Dale - 1222018 W Conrar - TI0TIEE-17 1

@ Bureau Vedftas ConsinucTion - Towe reproduction imendie - Mal 2018

Py Vel

[P reppon - TORDIGGRESE




Etabliszsements recevant du public % E
situe dans un cadre existant - 3
, E Commentaires . 2
Points examines §
lisibilite (hauteur des caractéres) 80
compréhension (pictogrammes) S0
16 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASS5I1S
Mombre de places réservées : 1+ 1 par tr. de 50 &0
Salle de + de 1 000 places - selon amétd municipal &0
Dimension de Femplacement : 0,80 x 1,20 m S0
Cheminement accessible jusgu'a Nemplacement S0
Reparties en fonction des différentes catégories de places | 50
17 - CHAMBRES DES ETABLISSEMENTS
COMPORTANT DES LOCALX A SOMMEIL
Caracteristiques communes a toutes les chambres
prises de courant & prosgmite immediate des tétes de it &0
prises de téléphone a proximité immediate des tétes de S0
lit en as de réseau téléphonigue inteme
mumeros de chambre en relief, contrastes visuellement %0
et situés a hauteur de vue
equipements en hauteur hors des cheminements (7]
Mombre de chambres adapiges
1 5i moins de 21 chambres ou S0
1+ 1 par tramche de 50 ou S0
toutes les chambres =i établissement dhebergement de
personnes Agees dépendantes ou présentant un handicap | §0
maoteur
Caractéristiques des chambres adaptees
espace de rotation @ 1,50 m S0
passage de 0,90 m |2 long d'un grand cdté du lit 80
hauteur du plan de couchage des lits fixés au sol- 40 3 50
50 cm
passage libre des portes des chambres adaptées S0
Cabinets de toilette adaptes
1 au moins accessible depuis chagque chambre adaptée | 80
tous si etablissement d'hebergement de personnes s0
agees dependantes cu présentant un handicap motewr
espace de rotation diamétre 1,50 m S0
caracteristiques des douches accessibles (7]
Cabinet d'aisance accessible
1 au moins accessible depuis chaque chambre adaptée | 50
tous si personnes agees dependantes ou a mobilite 50
réduite
espace d'usage 0,80 = 1,30 m S0
barre d'appui S0
18 - CARACTERISTIGUES DES CAEBINES ET ESPACES
A USAGE INDIVIDUEL
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Etab_lis?ements recevant q“ public % - E
situe dans un cadre existant E e E @
Points examinés §
Mombre de cabines ou espaces adaptes
1 5i moins de 21 cabines ou espaces ou S0
1+ 1 par tranche de 50 S0
au méme emplacement que les autres espaces S0
cheminement accessible jusgu’aux espaces S0
espaces séparés HIF =i autres ecpaces séparés S0
espace de manceuvre avec possibilité de demi-towr | 50
diametre 1,50 m
siege 50
dispositif d appui en position debowt S0
Caractéristiques supplémentaires des douches adaptees
siphon de sol S0
espace d'usage paraliéle au siége S0
espace de manceuvre avec possibilité de demi-tour (7]
dispositif permetant dle Irefe.rr!'le-r la porte 5i_e5pa{>e de S0
maneuvre pour Y2 tour a l'exdeneur de la cabine
equipements divers accessibles &0
19 - CAISSES DE PAIEMENT, DISPOSTIFS OU
EQUIPEMENTS EN BATTERIE OU EN SERIE
Au moins 1 equipement adapté par niveau avec cat S0
equipement
Un equipement adapte par ir. de 20 S0
Repartition uniforme des égquipements adaptés &0
Cheminement d'accés aux équipements adaptes 20,90 m | g0
Affichage directement lisible pour les personnes sourdes S0
ou malentendantas
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Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA




BOaE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinou.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs oG8

. Type 'Lu'g.rur:m Lag;.iml‘:l:muela Puusrra:g Ia?;ﬁem:g_
30100-070 700 "0 300 55
30100-085 RAMPE LARGE FIXE 850 0o 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 g
ID0-1ES FIBRE DE VERRE TEa0 iz 300 75
30100-205 2050 300 a5

[€él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un iement essenfiel de Ia scurite et de Faccessibifite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du keu (public ou prive) de la charge

i supporter, de i penie et du vehicule ufilesé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avantfamiére trés differentes)) que Fon soubaite obtenic
Consulier Fabague ci-apres




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

== DI

1 - Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduire.

3 -Tirer la poignée vers I'avant.

Myd]|

2 - Soulever la poignée coté gauche.

Myd]|

4 - Poser |a rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déplolement manuel de la rampe d'accés




Myd1

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Mydl

i

Myd’|

i solutions
d'accessibillté

Myd’

s ]

- Rampe en service.

&- Répéter les opérations pour la deuxigme
rampe.

Myd]

B - Répéter les manoeuvres précédentes
ensens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’'UNION

Myd]|

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

Myd]

raadSE

Myd|

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns,

2 - Soulever le volet frontal,

tTIg

il

4 - Poser la rampe au sol,

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque ufilisation

Deploiement manuel de la rampe d'accés




5 - Basculer |a polgnée qui prolongera la rampe

Myd1 S

solutions
d'occmssibilite

Myd|

andTE

7- Rampe en service

6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

Myd]

B - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-80

I Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil

au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ w®m

La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenfrale. Pour accéder aux
services et entendre carrectement, les personnes
malentendantes ont  besoin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

FONCTION DU PRODUIT ﬁﬁ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans l'aide
auditve de I'usager lorsgue posiionnee en mods T
Ayec =on micrd ntegre, la LA-S0 ne nécessite pas
d'équipement supph&mentaire.

EOD GU'D#GEdugmuptnK!E"El



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x YOmm

— Poids - 6358
— Portée - 1m?

— Admentation: secteur ou batterie (5h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepieur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphanes jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 ©« Lorsgue I'socuel est sonorise et an
cas de rencuvelement ou lors da Finstalation
d'un tel systema. celui-o est equipe d'un
mysteme de framsmission du signal acowstigue
par induction magnétigue, respectant |es
disposiions decrites Bn EnnexE 9. Les
specfications de la nomme NF EN 601 18-4: 2007
SOt repuiees satisizite & oes exdgENCES CE
ySlEME e SiEMEe par un  pclogeTime

Les aocuels des etebfsemants recevant du
public rempi=sent une mission de sanvice
public-ainsi que des eteblssements recevant
du pubbc g2 1r2 Bt 28 CatEEONES SOL EQUPES
obiigatoirement dune telle boude dinduction
magrakigue. »

€ Dros resenvas - B0 GUIDAGE - 1604

Découvrez nos produits
sur WWw.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugmupeuHEEHEﬁ

& rue des Audnes

£2410 Champagne-au-hMont-d'0r

FRANCE

04 775398 24
info@ec-guidage.com
WL oKeenea.com



Direction Immobi

Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controdles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I’efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

 oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

 alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

 vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

e confort au démarrage et a I'arrét

o fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

* les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
 état, tension, allongement et points de fixation
e usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines
Frein :
e usure des garnitures, test de I'efficacité

e isonivelage, vanne de descente manuelle et antidérive pour appareil
hydraulique

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

appareil hydraulique : étanchéité, réducteur de débit, soupape de rupture,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

Nettoyage :

Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

iere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

® systéme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

e éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

® groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

e niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

e tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance, boite a bornes,
ventilation)

e contacts de fin de course haut et bas
 contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

e arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

* poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
® amortisseurs en fosse

o électrification

Contrdles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
e éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de I’opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la Iégislation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contréle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contréle du groupe moteur,

Le contrble du systéme de transmission mécanique,

Le controle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le controle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrble de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ., ) .
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o )
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

. A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - Syiteliz el

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande aupres du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA




