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de I’établissement

Bienvenue a ’Agence GMF Assurances de :

GMF-PARIS PYRENEES
1 Le Batiment et les services proposés sont accessibles
- Oui X Non O

Le personnel vous informe de Iaccessibilitée du batiment et
des services
Oui X Non U]

Formation du Personnel d’accueil aux difféerentes situations
de Handicap
» Le personnel est sensibilisé
» Le personnel est formé
» Le personnel sera formé

00X

Matériel adapte
» Le matériel est entretenu et réparé
» Le personnel connait le matériel

EEY

»|

Consultation du Registre Public d’Accessibilite

A I'Accueil X
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : X
Un Agenda d’Accessibilité Programmeée (Ad’AP) a été établi : X

Date du dép6t du document : 23 Septembre 2015

Adresse ; 219-223 AVENUE DES PYRENEES
Code Postal :75012 Ville :PARIS

Nom de la Personne Morale : GMF ASSURANCES SA
SIRET : 398 972 90107139 NAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

l. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

=~ Montrez-vous disponible, a I'écoute et faites preuve de patience.
=~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.
= Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec

une déficience motrice

®
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes (5

+ Les déplacements ;

4+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers,
les pentes ;

+ La largeur des couloirs et des portes ;
+ La station debout et les attentes prolongées ;
+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

MINISTERE DE LA TRANSITION MINISTERE DE LA COHESION
ECOLOGIQUE ET SOLIDAIRE DES TERRITOIRES
www ecologique-sal www.cohesion-lemic

ue-salidaire, gouy, i taires. gou. It



2) Comment les pallier ?

= Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.
~ Mettez, si possible, a disposition des bancs et sieges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de |'environnement
afin qu’elle puisse juger si elle a besoin d'aide ou pas.

l1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ~
+ La communication orale ; /7
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d’informations écrites.

2) Comment les pallier ?

= Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

=~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit
normal, sans exagérer |"articulation et sans crier.

~ Priviléqgiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

~ Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

= Veillez a afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;

+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ L'usage de I'écriture et de la lecture.



2) Comment les pallier ?
= Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de Ia personne.

~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir. Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de |a table, d'une assiette...

~ Si la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-la s'asseoir.

~ Side la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

= Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caracteres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit oU elles vont apposer leur
signature.

=~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience H
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s’exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de |"écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.



2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ Laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
compréhension.

~ Utilisez des écrits en « facile a lire et a comprendre » (FALC).

~ Proposez d’accompagner la personne dans son achat et de |'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience
psychique
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;
+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;
+ La communication.
2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Pour en savoir plus sur la maniere daccueillir une personne handicapée :
http.//www.developpement-durable.gouv.fr/Bien-accueillir-les-personnes.html

Concu por la DMA en partenariat avec :
APAIH, COCE CFPSAA, CGAD, CGPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEI.

Conceplion- Réalisation : MTES-MCT/5G/5P5SI/ATL2/Benoil Cudelou
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NOTICE D'ACCESSIBILITE
AUX PERSONNES HANDICAPEES DANS LES ETABLISSEMENTS EXISTANTS ET NEUFS
RECEVANT DU PUBLIC (ERP) ET LES INSTALLATIONS OUVERTES AU PUBLIC (IOP)

Textes de référence : Loi n°2005-102 du 11 février 2005, décret n®2006-555 du 17 mai 2006, arrété du 1% aodt 2006
fixant les dispositions prises pour |'application des articles R.111-19 & R.111-19-3 et R. 111-19-6 du Code de |a
Construction et de I'Habitation et Arrété du 30 novembre 2007 modifiant I'arrété du ler aolt 2006 fixant les dispositions
prises pour I'application des articles R. 111-19 4 R. 111-19-3 et R. 111-19-6 du code de la construction et de 'habitation
relatives a l'accessibilité aux personnes handicapées des établissements recevant du public et des installations ouvertes
au public lors de leur construction ou de leur création

Application obligatoire pour :

- les constructions et les installations ouvertes aux publics neuves

- les établissements existants gqui ne peuvent pas justifier de mise en péril de la structure

Mature du dossier : 0 Permis de construire E* Autorisation d’Amenagement

CLASSEMENT DE L'ETABLISSEMENT

Catégorie : [ 5" O 45m [ 3™ pobme o e |
Type: W —

DEMANDEUR

Nom, prénom : GMF ASSURANCES REPRESENTEE PAR MONSIEUR THEDDY NETRY ‘
Adresse 148 RUE ANATOLE FRANCE

Code Postal : 92597 Commune : LEVALLOIS PERRET CEDEX |

ETABLISSEMENT

Enseigne commerciale : GMF ASSURANCES ‘
Adresse :219,221 rue des Pyrénées

Code postal : 72 020 Commune ; PARIS

DESCRIPTION GENERALE DU PROJET :

AMENAGEMENT INTERIEUR ET MODIFICATION DE FACADE AVEC CREATION D'ENSEIGNES DANS UM IMMEUBLE
EXISTANT.

DEROGATION

¥-a-t'il une demande de dérogation en application des articles R.111-19-8 et R.111-19-11 du Code de la |
Construction et de I'Habitation ? |
0 QUL dans ce cas remplir le feuillet y afférent a la fin de la notice celle-ci devra faire état des motivations |a justifiant et
inclure las mesures compensatoires proposées

& NON

DOCUMENTS A FOURNIR

- Plan de situation du terrain établi 8 une échelle comprise en 1/5000 et 1/25000 permettant de localiser le terrain,

| notamment par rapport aux voles

- Plan de masse du terrain établi & une échelle comprise entre 1/500 et 1/2000 faisant notamment apparaitre les
constructions situées sur le terrain et & sa proximité immediate

- Plans de I'établissement [ état existant et état projeté ) établis & I'échelle 1/50 ou 17100

Le détail des piéces & jolndre au dossier en matiére dﬂ!ﬂm est spéciﬁé dans les articles R.111-19-18 et
R.111-19-19 du CCH et I'arrété du 11/09/07 ci-aprés
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Arrété du 11 septembre 2007 relatif au dossier permettant de vérifier la

conformité des travaux de construction, d’aménagement ou de
modification d'un établissement recevant du public avec les régles

- d’accessibilité aux personnes handicapées

Le ministre d’Etat, ministre de I'écologie, du développement et de I'aménagement durables, et la ministre du
logement et de la ville,

Vu le code de la construction et de |'habitation, et notamment les articles R. 111-15-18 3 R, 111-19-20 ;

Vu l'arrété du ler ao(t 2006 fixant les dispositions prises pour I'application des articles R. 111-19 4 R. 111-
19-6 du code de la construction et de I'habitation, relatives & I'accessibilité aux personnes handicapées des
établissements recevant du public et des installations ouvertes au public lors de leur construction et de leur
création ;

Vu l'arrété du 21 mars 2007 fixant les dispositions prises pour I'application des articles R. 111-19-8 3 R,
111-19-11 du code de la construction et de I'habitation, relatives & I'accessibilité aux personnes handicapees
des etablissements existants recevant du public et des installations existantes ouvertes au public,

Arrétent ;

Art. ler. — Les dispositions du présent arrété sont prises pour I'application des articles R. 111-15-18 et R.
111-18-19 du code de la construction et de I'habitation susvisé, en ce qui concerne le dossier joint a la
demande d'autorisation de construction, d'aménagement ou de madification d'un etablissement recevant du
public prévue a I'article L. 111-8 du code de la construction et de I'habitation susvisé permettant de vérifier
la conformité des travaux avec les régles d‘accessibilité aux personnes handicapees. La composition de ce
dossier doit satisfaire aux obligations définies aux articles 2 et 3.

Art. 2. = Dans tous les cas, le dossier contient les éléments suivants :

« 1. Un plan coté dans les trois dimensions & une échelle adaptée, précisant les cheminements extérieurs
ainsi que les conditions de raccordement entre |a voirie et les espaces extérieurs de |'établissement et entre
I'intérieur et I'extérieur du ou des bitiments constituant 'établissement.

Ce plan fait apparaitre, éventuellement au moyen de détails a une échelle plus fine :

- l'ensemble des circuits destinés aux piétons et aux véhicules, notamment les liaisons entre 'acces au
terrain, la voirie interne, les places de stationnement adaptées, les circulations piétonnes et I'entrée de
I'établissement ;

- a chaque fois que la réglementation impose la possibilité pour une personne en fauteuil roulant de
retournement, de repos ou de manceuvre d'un équipement ou d’un dispositif de commande, le cercle de
diametre 1,50 m ou le rectangle figurant selon les cas |a présence de I'espace requis :

- les pentes des plans inclinés ainsi que les dévers des cheminements.

2. Un plan coté dans les trois dimensions & une échelle adaptée, précisant, pour chaque niveau de chague
batiment, les circulations intérieures horizontales et verticales, les aires de stationnement et, s'il y a lieu, les
locaux sanitaires destinés au public.

Ce plan fait apparaitre, éventuellement au moyen de détails a une échelle plus fine ;

- le sens d'ouverture des portes et |'espace de leur débattement, figuré par un arc de cercle :

- & chaque fois que |a réglementation I'impose, un cercle de diamétre 1,50 m ou un rectangle figurant selon
les cas la présence de l'espace requis, permettant & une personne en fauteuil roulant le retournement, le
repos, I'usage ou la manceuvre d'un équipement ou d'un dispositif de commande ;

- I'emplacement, le cas échéant, de l'ensemble des appareils sanitaires et de leurs accessoires rendus
obligatoires par les arrétés du ler aoiit 2006 et du 23 mars 2007 susvisés f

- la disposition des places de stationnement réservées aux personnes handicapées et la mention du taux de
ces places conformément a |'arrété du ler aoiit 2006 et du 23 mars 2007 susvisés.

Dans les cas visés au a du III de l'article R. 111-19-8, le plan précise la délimitation de la partie de batiment
accessible aux personnes handicapées et porte les indications permettant de s‘assurer que les prestations
sont accessibles dans cette partie.

3. Une notice expliguant comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes handicapées, en
ce qui concerne :

4) Les dimensions des locaux ouverts aux usagers de |'établissement. Des pidces graphiques peuvent
illustrer ces dimensions.

La présence et les caractéristiques fonctionnelles et dimensionnelles des £quipements et des dispositifs de
commande utilisables par le public suivants :

- dispositifs de contréle d'accés, notamment digicodes et visiophones ;

- portes automatiques, portillons, tourniguets :

- quichets, banques d'accueil et d'information, caisses de paiement :

- mabilier fixe, notamment tables, comptoirs, siéges, présentoirs, lits, appareils sanitaires isolés, fontaines :
- appareils distributeurs, notamment distributeurs de tickets, de billets, de boissons et denrées :
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- dispositifs d‘information et de communication divers, notamment signalétique, écrans, panneaux &
messages defilants, bornes d'information, dispositifs de sonorisation ;

- équipements de mobilité, notamment ascenseurs et appareils élévateurs, escaliers et trottoirs mécaniques
[

- équipements et dispositifs de commande destinés au public, notamment dispositifs d’'ouverture de portes,
interrupteurs, commandes d‘arrét d’'urgence, claviers... ;

b) La nature et la couleur des matériaux et revétements de sols, murs et plafonds ;

¢) Le traitement acoustique des espaces avec la mention, pour les locaux et espaces soumis & une exigence
réglementaire, des niveaux de performance visés en termes d'isolement acoustique et d'absorption des sons

r

d) Le dispositif d'éclairage des parties communes avec la mention, pour les locaux et espaces soumis & une
exigence réglementaire, des niveaux d'éclairement visés et des moyens éventuellement prévus pour
I'extinction progressive des luminaires. »

Art. 3. — Selon les cas, la notice prévue au 3o de l'article 2 est complétée par les informations suivantes :

« 1. 5i les travaux sont relatifs a un établissement mentionné & l'article R, 111-19-3, elle précise les
engagements du constructeur sur :

a) Les emplacements accessibles aux personnes handicapées dans un établissement ou une installation
recevant du public assis, avec mention du nombre de ces places, de leur taux par rapport au nombre total
de places assises, de leur localisation et des cheminements permettant d'y accéder depuis I'entrée de
I'établissement ;

b) Le nombre et les caractéristiques des chambres, salles d'eaux et cabinets d'aisances accessibles aux
personnes handicapées dans un établissement disposant de locaux d’hébergement destinés au public, avec
mention du taux de ces chambres et locaux par rapport au nombre total de chambres, de leur localisation
et, le cas échéant, de leur répartition par catégories (chambres simples, doubles, suites...) ;

c) Le nombre et les caractéristiques des cabines et douches accessibles aux personnes handicapées dans un
établissement ou une installation comportant des cabines d'essayage, d'habillage ou de déshabillage ou des
douches ;

d) Le nombre de caisses aménagées pour étre accessibles aux personnes handicapées dans un
établissement ou une installation comportant des caisses de paiement disposées en batterie, avec mention
de leur localisation.

20 5i les travaux sont relatifs 4 une enceinte sportive, un établissement de plein air ou un établissement
concu en vue d’offrir au public une prestation visuelle ou sonore, elle indigue comment le projet satisfait aux
caractéristiques prescrites par les arrétés prévus a I'article R. 111-19-4 et au II de I'article R. 111-19-11.

3. Pour les établissements visés aux articles R. 111-19-5 et R, 111-19-12, la notice indique comment le
projet satisfait aux regles particuliéres fixées par les arrétés prévus par ces articles.

4. Dans les cas visés au a du III de larticle R. 111-19-8, elle décrit, s'il y a lieu, les mesures de substitution
ponctuelles prises pour donner accés aux personnes handicapées.

5. 5'il est recouru a des conditions particuliéres d'application des régles d’'accessibilité conformément au I de
I'article R. 111-19-11, la notice justifie ce recours. »

Art. 4. — Dans le cas ol une dérogation aux régles d’accessibilité est demandée, la notice indique les régles
auxquelles le demandeur souhaite déroger, les éléments du projet auxquels s'appliguent ces dérogations et
les justifications de chaque demande. Si I'établissement remplit une mission de service public, elle indique
en outre les mesures de substitution proposées.

Art. 5. — Le directeur général de 'urbanisme, de I'habitat et de la construction est chargé de I'exécution du
présent arrété, qui sera publié au Journal officiel de la Républigue francaise.
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RAPPEL DES TEXTES APPLICABLES EN MATIERE D'ACCESSIBILITE —-|

La loi n® 2005-102 du 11 février 2005 pour |'égalité des droits et des chances, la participation et la
citoyenneté des personnes handicapées a engendré les textes suivants :

Z Décret n® 2006-555 du 17 mai 2006 relatif & |'accessibilité des établissements recevant du public, des
installations ouvertes au public et des batiments d'habitation et maodifiant le code de la construction et de
I'habitation.

Ce texte fait référence 8 _
- L'obligation des exploitants des &tablissements de la 1*™® et la 2°™ catégorie d'établir un diagnostic d'accessibilité
au 1* janvier 2010 et pour les établissements de la 3*™ et 4*™ catégorie au 1% janvier 2011,

% Arrété du 1% aolt 2006 fixant les dispositions prises pour 'application des articles R 111-19 3R 111-19-3 et R
111-19-6 du code de la construction e de 'hahitation, relatives & l'accessibilité sux personnes handicapées des
etablissements recevant du public et des installations ouvertes aux publics lors de leur construction ou de leur
creation,

Ce texte concerne ©
- les permis de construire et les autorisations d'aménager
- les constructtons neuves ou les créations d'établissements ou les établissements existants.

¥ Tous les bitiments doivent étre conforme a cet arrété au 1™ janvier 2015 avec ou sans travaux.

= Arrété du 21 mars 2007 fixant les dispositions prises pour I'application des articles R 111-19-8 3 R 111-19-11 du
code de la construction et de |'habitation, relatives a I"accessibilité aux personnes handicapées des &tablissements
existant recevant du public et des installations ouvertas au public,
Ce texte concerne :
- Les autarisations d'aménager
- Les etablissements recevant du public existant, MAIS, pour pouvair bénéficier de 'application de ce texte, il faut
ialiste _du batiment, d tabilites du batiment en cas de travaux (qui le
mettrait en péril).

- Arrété du 22 mars 2007 fixant les dispositions prises pour 'application des articles B. 111-19-21 et B, 111-19-24
du code de |la construction et de I'habitation, relatives a I'attestation constatant que les travaux sur certains
batiments respectent les régles d'accessibilité aux personnes handicapées

Arrété du 11 septembre 2007 relatif au dossier permettant de vérifier la conformité de travaux de construction,

d’aménagement ou de modification d'un établissement recevant du public avec les régles d'accessibilité aux
personnes handicapées

. Arrété du 30 novembre 2007 modifiant I'arrété du ler aalt 2006 fixant les dispositions prises pour 'application
des articles R, 111-19 3 R. 111-19-3 et R. 111-19-6 du code de la construction et de |'habitation relatives 3
l'accessibilité aux personnes handicapées des établissaments recevant du public et des installations ouvertes au
public lors de leur construction ou de leur création

- CIRCULAIRE INTERMINISTERIELLE N° DGUHC 2007-53 du 30 novembre 2007 relative a 'accessibilité des stablissements
recevant du pubiic, des installations ouvertes au public et des batiments d'habitation

2 Arrété du 14 octobre 2008 portant agrément d'organismes pour effectuer les vérifications techniques
réglementaires dans les établissements recevant du public

= Décret 2009-500 du 30 avril 2009 relatif a I'accessibilité des établissements recevant du public et des batiments

a usage d’habitation
- Arrété du 9 mai 2007 relatif & I'application de l'article R. 111-19 du code de la construction et de I'habitation

- Arrété du 3 décembre 2007 modifiant I'arrété du 22 mars 2007 fixant les dispositions prises pour 'application des
articles R. 111-19-21 et R, 111-19-24 du code de la construction et de 'habitation, relatives & I'attestation
constatant gue les travaux sur certains batiments respectent les régles d'accessibilité aux personnes handicapées

- Circulaire du 20 avril 2009 relative a I'accessibilité des batiments d'habitation collectifs existants, et des
établissements recevant du public et installations ouvertes au public existants, modifiant la circulaire terministériella
DGUHC n® 2007-53 du 30 novembre 2007

Tous les batiments doivent &tre conformes & l'arrété du 1* aoiit 2006, et dans le cas ol une impossibilité
technique mettrait en péril le batiment, il est possible d'utiliser les articles n®1 & 11 de Farrété du 21 mars
2007.
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REGLEMENTATION Dispositions du

Dispositions technigues i projet

Remarques

s : DOMAINE PUBLIC SANS OBJET

Généralités :

Cheminement usuel ou un des cheminements
usuels accessible de l'accés au terrain jusgu'd | 0 OUI 3 NON
I'entrée principale du batiment

| Le choix et l'aménagement de ce cheminement
| sont tels qu'ils facilitent la continuité de la chaine | 0 QUI 3 NON
de déplacement avec I'extérieur du terrain

Cheminement accessible entre les places de ;
stationnement adaptées et I'entrée du batiment | = O ety

Accessibilité aux éguipements ou aménagements
extérieurs pour tous les handicaps m Noll)} 0 NON

Le cheminement accessible permet notamment a
une personne ayant une déficience visuelle ou
auditive de se localiser, s'orienter et atteindre le
batiment en sécurité et permet & une personne a oul 3 Han
ayant une déficience motrice d'accéder & tout
éguipement ou aménagement

Cheminement ou repére continu  contrasté
tactilement et visuellement 0 our 0O NON

Signalisation adaptée des cheminements 0O oul O NON

Repérage des différents choix d'itinéraires possibles,
avec une signalisation adaptée pour tous les | O OUI 0 NON
handicaps

Repérage des parois vitrées 0 out 0 NON

| Caractéristique dimensionnelle :
Profil en long :

Le cheminement est horizontal et sans ressaut a oul O NON
Existence de pente & chague dénivellation du
cheminement accessible aux personnes en | 07 OUI 0 NON
fauteuil roulant.
Pente < 4% O oul O NON
;‘gn;:: entre 4 et 5 % : palier de repos tous les A oul 3 NON
Pente entre 5 et 8% sur 2 m maxi 3 Ul O MON
Pente entre 8 et 10 % sur 0,50 m maxi 0 QuUl 0 NON
Palier de repos avant et aprés chaque pente 0 out 0O NON
| Caractéristiques des cheminements ;
Largeur > 1,40m [ ooul O NON
Rétrécissements ponctuels > 1,20 m 3 QuUI 0 NON
Devers < 2% 0 oul 3 NON
| Caractéristiques des paliers de repos :
1,20mx 1, 40 m |ooul [ O NCON
Paliers horizontaux au devers prés |oour | onoN
Seuils et ressauts :
< 2cm (ou 4 cm si pente < 33%) oour | dnNow |
Arrondis ou chanfreinés O oul O NON |

Espace de manceuvre avec possibilité de demi-tour aux points de choix d'itinéraire :

L'espace de manceuvre, avec possibilité de demi | g
tour est situé aux points de choix d'itinéraire O OuI O HEN |

L'espace de manceuvre, avec possibilité de demi
tour est situé devants les portes d'entrées
desservies par un cheminement accessible gui 0 oul Clna

comporte un systéme de contrile d'accés 1
Il a une dimension d'un diamétre de 1.50m | oour | onoN |

| Espace de manceuvre de porte :

Un espace de manoeuvre ast présent de part et = :
d'autre de chaque porte &= our E Tint

Quverture en poussant : longueur minimum de
(]
maneuvre est de 1.70 m & oul O NON

Ouverture en tirant : la longueur minimum de
I'espace de manceuvre est de 2.20 m B our | I NON

Espace d'usage :

Devant chaque égquipement ou aménagement | 3 oul | 0O NOM |
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: 2 REGLEHEHt::hTImﬂHm . Dispositions du Remarques
Dimension : 0,80m x 1,30m 3 OUI 3 NO
Sols non meuble, non glissant, non réfléchissant et |
sans obstacle & |a roue | S ] e
| Trous en sols : @ ou largeur < 2 cm | @ oul 0O NON
| Cheminement bordé & une distance < 0.90 m par
une rupture de niveau d'une hauteur de plus de | O OUI 0 NON
0.40m un dispositif de protection est mis an place

Cheminement libre de tout obstacle :

Si certains éléments ne peuvent ére mis an dehors du cheminement :

Hauteur libre < 2,20m 0 oul 0O NON
Repérage visuel, tactile ou par un prolongement
au sal des éléments implantés ou en saillie de | 01 QUI 0 NON
plus de 15 cm
| Protection si rupture de niveau = 0,40 m & moins
I de 0,90m du cheminement | et | 0 NEN |
Protection des espaces sous escaliers | O oul | O NON |
Volée d’'escalier de 3 marches ou plus :
Conforme a I'article 7.1 Escaliers O oul | 0O NON |

8 — SANS OBJET
| 2% de Iensemble des places aménagées. Le
nombre minimal de places est arrondl & [Funité | O OQUI 0 NON
supérieurs
Le cheminement pour aller du parking a I'accuail est
conforme a l'article 2 9 Oul O NON
+ de 500 places : le nombre de places aménagées
est supérieur & 10 OOUl | ONON
| Localisation a proximité de 'entrée, du hall d’accueil
ou de l'ascenseur 0 oul O NON
Atteinte et usage :
Caractéristiques dimensionnelles et atteinte :
Largeur > 3,30m 3 Qul 0O NON
Espace horizontal au devers de 2 % prés 0 oul 3 NON
Raccordement au cheminement d accés :
Ressaut < 2 cm de la place de stationnement au
cheminement d'accés au batiment g oul O NON
Sur 1,40m a partir de la place : cheminement
harizontal au dévers prés cakl C1 O
Sortie possible en fauteuil des places « boxées » | 3 OUI  NON

Contrile d'accés et de sortie utilisables par des personnes sourdes,

malentendantes et muettes

Bornes d'accés visibles directement du poste de

contrile 3 oul 0O NON
QOu
! Signaux liés au fonctionnement du dispositif :
sonores et wvisuels, (Les personnes sourdes,
malentendantes ou muettes peuvent signaler | O OUI 0 NON
leur présence et sont informées de la prise en
compte de leur appel)
Et visiophonie | O 0uUl O NON
| Repérage horizontal et vertical des places
| Signalisation adaptée des places de stationnement |
| accessible : marquage au sol et signalisation | O OUI 0 NON
verticale
| Signalisation des croisements véhicules/piétons :
Eveil de vigilance des piétons 0 oul 0 NON
Signalisation vers les conducteurs 0 Ol 0 NON
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REGLEMENTATION

Dispositions du

___ Dpispositions techniques projet agpoider i
Accés principal accessible en continuité avec le
| cheminement accessible extérieur S pur | FrSo
| Entrée principale facilement repérable (é&léments
| architecturaux, traitement par matériaux différents | E QUI 3 NON
ou visuellement contrastés) |
Dispositifs d'accés au batiment :
Facilement repérable = oul 0 NON
Signal sonore et visuel 0O oul ] NON
Pour les dispositifs visant & permettre ou &
restreindre l'accés du batiment est signalé de
maniere visuelle ou une signalétique répondant | O OUI 0 NON
au infarmation et signalisation de l'annexe 3
[wisibilité, lisibilité, compréhension) |
| Systéme de communication et dispositif de commande manuelle : NEANT
A plus de 40 cm d'un angle rentrant ou d'un
obstacle au fauteuil 0 our 0O NON
Hauteur comprise entre 0,90 et 1.30m 0O oul O NON
| Contrdle d'accés et de sortie : NEANT
Visualisation directe du visiteur par le personnel | 0 OUI | 0 NON
ou
Visiophone OOUl | O NON
Accés de maniére autonome 3 tous les locaux
ouverts au public | g oul s
| Cheminements extérieurs - SANS OBJET
Signalisation adaptée aux points de chaoix
ditinéraires ou en cas de pluralité de | O OUl 1 NON
cheminement {
Repérage des parois vitrées | Ooul 0 NON
| Passage piétons |oour | ownon
Accés a |'établissement et accueil
Repérage des entrées | = oul 0 MO
Repérage du systéme de contrile d'accés | OCUI | O NON
Si I'accueil est sonorisés : NEANT
Transmission ou  doublage  visuel des '
informations sonores nécessaire g oul DV NON
Systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique B G 0 NON
| Signalisation de la boucle par un pictogramme ooul [ O NON
Circulations intérieures :
Eléments  structurants du  cheminement |
repérables = our | O NON
Repérage des parois et portes vitrés oul 3 NON
Informations d'aide au choix de la circulation 3
proximité des commandes d'appel d'ascenseur o oul 0 NON
Dans les cas des equipements mobiles, escaliers
roulants, tapis et rampes mobiles, signalisation ;
du cheminement accessible e 03, b |
Equipements divers :
Signalisation du point d'accueil, du guichet. !
. Equipements mobiliers repérables par contraste | O OUI | O NON
| de couleur pu d'éclairage.
Dispositifs de commandes repérable par
contraste visuel ou tactile OOUL | O NON
Possibilité pour toutes personnes (avec tous
handicaps) de comprendre et utiliser les | A OUI | O NON
: infarmations liées aux éguipaments [
Notice d'accessibilité - Arrété du 1* aoit 2006 - version janvier 2008 page n® 7/13




La banque d'accueil : SANS OBJET

REGLEMENTATION

Dispositions du
projet

Remarques

Est accessible aux personnes debout

'Oout | onoN |

| Est accessible aux personnes assises

00Ul | O NON

Hauteur maximal sur plateau 0.80 m

A 0Ul | ONON

Hauteur minimum sous le plateau : 0.70 m

O0Qul | O NON

Une partie évidée de 0.30m de profondeur

OQUI | O NCN

Une partie évidée de 0.60 m de largeur

| 30Ul | O NON

Exigences portant sur tous les éléments de signalisation et d’inform

ation :

Visibilité :

Les informations sont regroupées

00Ul | O NON

Les supports d'informations sont :

Contrastés par rapport a leur environnement

D oul | O NON

Permettent une vision et une lecture en position
« debout » et = assise »

O0ul | OMNON

Sont chaisis, positionnés et orientés de facon a
éviter tout effet d'éblouissement, de reflet ocu de
contre-jour di a I'éclairage naturel ou artificiel

30Ul | O NON

S'ils sont situés & une hauteur inférieure a
2.20m, un moyen ast mis en place pour qu'une
personne malvoyante puisse s'approcher 4 moins
d'1.00 m

00Ul | ONON

Lisibilité :

Les informations données sur les supports sont :

Fortement contrastées par rapport au fond du

|
support O0OUl | O NON
Ecrites de telle maniére gue la hauteur de
caractéres d'écriture  est proportionnée  aux
circonstances
(dépend notamment de [limportance de | O OUL | O NON

I'infermation délivrée, des dimensions du local et
de la distance de lacture de référence fixée par le
maitre d'ouvrage en fonction de ces £léments)

Les informations ne pouvant &tre fournies auwx usagers sur un autre

dinformation relatifs & 'orientation

La hauteur des caractéres d'écriture sont > 15
mm pour les Eléments de signalisation et

support :

O0ul | O NON

La hauteur des caractéres d'écriture sont > 4.5
mm

00Ul | O NON

Compréhension :

| La signalisation a recours (autant que possible) a

des icdnes ou des pictogrammes

AQUl | ONON

Lorsguiils  existent, les pictogrammes  sont
normalisés l

O OuUr | O NON

Largeur > 1.40 m

| B oul | omnon

Rétrécissements ponctuels > 1.20 m

0 0ouI E NON

Devers < 2 cm

0 oul = MON

Pentes :

Pente = 4%

a aul MNON

Pente entre 4 et 5 % : palier de repos tous les
10 m

0O our = NON

Pente entre 5 et B % sur 2.00m maximum

O0oul | @ NON

Pente entre 8 et 10 % sur 0.50m maximum

0 oul E NON

Palier de repos en haut et bas de chague pente

O oul MNON

Aucun ressaut en haut et en bas de chaque
pente

3 our = NON

Caractéristiques des paliers de repos : SANS CIB.‘IET

1.20mx 1.40 m

0 oul 0O NON

Palier horizontaux au dévers prés

0 oul 3 NON

Seuils et ressauts : NEANT

= 2 cm {ou 4 cm si pente 33 %)

| ooul 0 NON j

Arrondis ou chanfreinés [ oour 0O NON |
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! REGLEMENTATION . Dispositions du

LT ____Dispositions techniques projet

Remarques

Espace de mancuvre des portes :

Ouverture en poussant ; la longueur minimum
de manceuvre est de 1.70 m i SNk | Doy
Ouverture en tirant : la longueur minimum de
I'espace de manceuvre est de 2.20 m | ke F1 o
_Espace de manmuvre des portes de sas : NEANT
A l'intérieur du sas, devant chaque porte :
espace de manceuvre qul correspond & un | O OUI 0 MON
espace rectangulaire d'au moins 1.20m x 2.20m
A l'extérieur du sas, devant chaque porte :
espace de manceuvre qui correspond A un | 03 OUI 3O NON
espace rectangulaire d'au moins 1.20m x 1.70m
Espace d'usage :
Devant chaque équipement ou aménagement Eoul | O nNON
Dimensions : 0.80m x 1.30m Our | O NON
Sol non meuble, non glissant, sans obstacle 3 Ia
i Eour | O NON
Trous au sol : @ ou largeur < 2 cm EOUl | O NON
Cheminement libre de tout obstacle :
Hauteur libre : 2.20m ou 2.00m pour les parcs
de stationnements P & oul O NON
Repérage visuel, tactile ou par un prolongement
au sol des éléments implantés ou en saillie de OUI | O NON
plus de 15 cm
? ;r;g:}erﬁuon si rupture de niveau > 0.40m a moins de 3 oul A NON
Protection des espaces sous escaliers = oul 0 NON
Marches isolées : NEANT
Si trois marches ou plus : |
Appel de vigilance pour les malvoyants 3 50 cm
en partie haute SIL O NOM
Contremarche de 10 cm minimum pour la 1%
marche et |a derniére marche >~ O Qut | O NON
MNez de marches :
De couleur contrastée aour [ onow
Antidérapants 0 Qul O NON
Sans débord excessif 0 aul 3 NON
Une main courante :
Hauteur entre 0.80 et 1.00m 0 oul 0 NON
Continue, rigide et facilement préhensible 0 out O NON
Dépassant |es premiéres et les derniéres
| __marches O oul 3 NON
Différenciée du support par un éclairage l
particulier ou un contraste visuel 0 oul | =5 Wi
5i marches menant & un escalier ;
Appel de vigilance pour les malvoyants & 0.50m
en partie haute aou £l NE
Contremarche de 10cm mini pour la 1*™ et la
dernigére marche e O NON
Mez de marches :
De couleur contrastée | O 0UI | O NON
Antidérapants 00Ul | ONON
Sans débord excessif 00Ul [ 3 NON
Largeur entre rmains courantes > 1.20m O0Ul | O NON
Hauteur des marches < 16cm | D0OUI | ONON
Giron des marches > 28cm | oour | onon

7.1 Escaliers (utilisables dans les conditions normales de fonctionnement) ;

Largeur entre les mains courantes > 1.20 m 00Ul | O NON
Hauteur des marches < 16cm 00Ul | ONON
Giron de marches > 28 cm OJ0Ul | ONON |

Mains courantes :
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| REGLEMENTATION ; ° Dispositions du

{ Dispositions techniques r projet Remarques

| De chaque cété O oul | O NON
TE%esm a une hauteur comprise entre 0.80 et aout | NON
Continue, rigide et facilement préhensible OO0uUl | O NON
Dépassant les premiéres et derniéres marches OCUL | O NON

Différenciées du support par un éclairage
particulier ou un contraste visuel O0ur | ONON

Appel de vigilance pour les malvoyants a 50 cm en _
partie haute O 0uUl | ONON

Contremarche de 10 cm minimum pour la premiére
et la derniére marche visuellement contrastées par | O OUI | 0 NON
rapport aux marches |

MNez de marches :

De couleur contrastée O QUL | O NON
Antidérapants OauUl | ONON
Sans débord excessif O0UL | 3 NON

| 7.2 Ascenseurs — SANS OBIET

Ascenseurs :

- Obligatoire si il v a plus de 50 personnes dans un

des étages ou au sou-sal

e 00Ul | O NON

- Si les mémes prestations ne sont pas offertes au
| rez-de-chaussée ou dans les étages

Tous les ascenseurs sont accessibles | OOUI | O NON

Tous les niveaux sont desservis 00Ul | O NON

Commande a plus de 40 cm d'un angle rentrant ou
d‘un obstacle au fauteuil EHRILE | Sl

Conformes & 4 la norme NF EN 81-70 relative 3
I'accessibilité aux ascenseurs pour toutes les | S OUL | O NON
persannes at tous les handicaps

Munis d'un dispositif permettant de prendre appui O 0OUl | O NON
Permettent de recevoir les informations lides aux
mouvements de la cabine, aux étages desservis, au | O OUI | 0 NON
systéme d'alarme

5 : SANS OBJET

Doublé par un cheminement accessible ou un 90Ul | 3 NON

| ascenseur
Mains courantes accompagnant le mouvement J0uUl | O NON
:':"Ialr_ls‘cnurantes dépassant de 30 cm le départ et S oul | ONoN
arrivee

Arrét d'urgence facilement repérable, accessible et
manceuvrable en position debout et assis O Oul | O NON

| Départ et arrivée différenciés par &clairage ou
contraste visuel P | 4N

Signal tactile ou sonore en partie terminale d’un
tapis ou plans inclinés mécanigues Joul | O NON

| Tapis :
Dureté suffisante | EoUl | ONON
Pas de ressaut > 2 cm = ouI 0 NON

Qualité acoustique des revétements des espaces d'accueil, d'attente et de restauration :

Conforme 4 la réglementation en vigueur [Eoul [ aOnNON

ou

Alre d'absorption équivalentz > 25 % de la | oul

surface au sol | e
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Dispositions techniques

REGLEMENTATION

Dispositions du

Remarques

Espace de manceuvre des portes de sas : SANS OBJET

| A l'intérieur du sas, devant chaque porte : espace |

|a porte adaptée et la franchir

| de manceuvre gqui correspond A un  espace | O QUI O NON
rectangulaire d'au moins 1.20m x 2.20m
A l'extérieur du sas, devant chague porte : espace
de manceuvre qui correspond 4 un  espace | O QUI O NON
rectangulaire d'au moinsl.20 mx 1.70 m
Portes :
Espace de manceuvre dewvant chague porte a
I'exception des portes d'escaliers. (= our ] ER
Largeur des portes principales et des portiques :
0.90 m pour les locaux ou Zones recevant moins |
de 100 personnes oul ERNn
1.40 m pour les locaux ou les zones recevant
plus de 100 personnes 0 oul O NON
1 vantail > 0.90 m pour les portes & 2 vantaux 0 Qul 0 NON
0.80 m pour les portigues de sécurité 3 Qul 0 MON
Poignées de portes :
Facilement préhensibles et manoeuvrables en
position « debout = et = assis » y compris par
une personne ayant des difficultés a saisir et a Xl OUl | O NON
| faire un geste de rotation du poignet.
A plus de 40 cm d'un angle rentrant de parois ou p
d'un obstacle 3 I'approche d'un fauteuil @ ouI 0 NON
Effort pour ouvrir une porte < 50 N # our 0 NON
Portes vitrées repérables E oUL | O NON
Portes a ouverture automatique — NEANT
Durée d'ouverture réglable loour | onon
Détection des personnes de toutes tailles | O oul 0 NON
Signal sonore et lumineux du déverrouillage des
portes a verrouillage électrique ekt skl
| En cas de dispositifs liés a la sécurité ou & la siretg,
dispositions prises pour gue les personnes
handicapées puissent se signaler & |'accueil, repérer ca F e

Si existence d'un point d’accueil :

Au moins un accessible = oul A NON

Un point d'accueil accessible sera ouvert

prioritairement & our BN

Banques d'accueil utilisables en position debout SANS OBJET
ity e 3 aul 0 NON

Equipements divers accessibles au public :

Au mains un éguipement par type aménagé OuUl | O NON

Espace d'usage de 0.80m = 1.30m devant

chague éguipement out L

Commandes manuelles, dispositif de sécurité no

n réservé au personnel et fonctions voir, entendre, parler

Hauteur = 0.90 m

0 Qul

O NON

Hauteur = 1.30 m

0 oul

O NON

Guichet d’'information, vente manuelle at tablas

ou tablettes : NEANT

Face supérieure < 0.80m O QUL | O NON

Face inférieure > 0.70m 00Ul | O NON

Partie avides de :

- Largeur 0.60m minimum Ooul | ONON

- Profondeur 0.30m minimum

Dispositif de sonorisation éguipé d'une boucle

magnétigue | O Oul | ONON
Panneaux d'affichage instantané relayant les A oul f A NON

informations sonores
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REGLEMENTATIOMN Dispositions du

Dispositions techniques : _ projet Remarques
Art. 12 Dispositions relatives aux sanitaires
i
Sanitaires aménagés :
H_Au moins un  par niveau comportant des
! sanitaires & oul O NON
Aux mémes emplacements que les autres
| sanitaires il 0 NON
| Séparés H/F si les autres sanitaires sont séparés | 0 OUI = NON
Un lavabo accessible par groupe de lavabos # oul O NON
Espace de maneuvre avec possibilité de demi-tour :
Emplacement devant la porte ou dans les
sanitaires o O NON
Dimensions @ 1.50 m | oul O NON
| Aménagement intérieurs des sanitaires :
| Dispositif permettant de refermer la porte = oul | O NON
Espace d'usage de 0.8B0 m x 1.30 m # oul 0 NON
Hauteur de la cuvette entre 0.45 m et 0.50 m du ;
sol (Pour des sanitaires adultes, abattant inclus). oul O NON
Lave-mains accessible d'une hauteur maximale
de 0.85 m = oul 0 MON
Barre d'appui latérale entre 0.70 m et 0.80 m du
56 | E oul 0O NOM
Barre d'appui supportant le poids d'une personne | E OUl O NON
Commande de chasse d'eau facilement
| accessible et manceuvrable & oul | 0 NON
| Lavabos accessibles :
Bord supérieur : hauteur < 0.80 m = our 0O NON
Partie évidée en dessous : 0.70 x 0.60 x 0.30 m
{Hauteur minimum x Largeur x Profondeur) & our 9 NON
Urinoirs & différentes hauteurs si batteries d'urinoirs | 0 OUI O MON SANS OBIET
| Les sorties sont repérables sans risque de confusion
I avec les issues de secours QUL G NON
Art.14 Dispositions relatives i I'éclairage
Valeurs d'éclairement
20 |lux pour les cheminements extérieurs 2t pour SANS OBJET
las parcs de stationnements AW i
50 lux en tout points de circulations piétonnes SANS OBIJET
| des parcs de stationnements Dkl O NON
[ 200 lux aux postes d'accueil FEoul | O NON
100 lux pour les circulations horizontales E our 0 NON
rlniﬂb”:.slx pour les escaliers et équipements A oul 3 NON SANS OBJET
Duree de fonctionnement des éclairages temporisés | 03 QUI X NON
| L'extinction est progressive si éclairage  est SANS OBJET
| temporisé 0 oul O NON
Eclairage par détection de présence 0 Qul E NON

;Igmbre de places réservées : 1+1 par tranche de 3 oul NON
| Salle de + de 1 000 places : 20 places minimum O 0uUl | O NON
Dimension de 'emplacement : 0.80 x 1.30m J0Ul | O NON
Cheminement accessible jusqu'a I'emplacement | DOUT | O NON
Les places sont reparties en fonction des différentes ooul | anoN

catégories de places
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REGLEMENTATION _ Dispositions du Remarques

___ Dispositions techniques bl projet

L'établissement comporte des chambres aménagées
et accessible aux personnes handicapées 00Ul | O NON

Lorsgue les chambres comportent une salle d'eau,
celle-ci doit &tre aménagée et accessible. 30Ul | O NON

5i la chambre ne comporte par de salle d'eau et
| qu'une salle d'eau d'étage, celle-ci doit é&tre ;
aménageée et accessible par un  cheminement O OUl | O NON
| praticable. |
Les chambres accessibles aux  personnes
handicapées qui ont un cabinet d'asisance. [l est | JOUI | O NON
accessible.
Si la chambre ne comporte par de cabinet d'aisance
at gue celui-ci est un sanitaire = d'étage », celui-ci
doit é&tre aménagée et accessible par un O Oul | O NON
cheminement praticable

NMombre de chambres adaptées :

1 si < 20 chambres 3 oul [ oNON
2 si < 50 chambres | Joul | onon
1 par tranche de 50 O aul | O NON

Toutes les chambres s'il §'agit d'un Stablissement
d'hébergement pour les personnes &gées ou | O OUT | O NON
présentant un handicap moteur

Les chambres adaptées sont réparties entre les
différents niveaux desservis par ascenseur B BUL | CENON

Caractéristiques des chambres adaptées pour un lit de 1.40m x 1.90m :

Espace de rotation @ 1.50m 00Ul | O MNON

0.90m sur les deux grands cotés du lit et un
passage d'1.20m sur le petit cété libre du lit Ooul | O NON

ou

1.20m sur les deux grands cotés du lit et un |,
passage d'0.90m sur le petit cété libre du lit | D OUl | O NON

Lorsgue le lit est fixé au sol, le plan de couchage
doit &tre situé & une hauteur comprise entre 0.40m | O QUL | 07 NON
et 0.50m du sol

Cabinet de toilette :

1 au moins est accessible depuis chaque |

chambre adaptée OOUl | O NON ]
Tous établissement s'il s'agit d'un hébergement
pour les personnes ageées ou présentant un | O OUI | O NON
handicap moteur

Espace de rotation @ 1.50m J0UI | O NON

Douche accessible avec barre d'appui O 0Ul | O NON

Cabinet d'aisance accessible :

1 au moins est accessible depuis chague
chambre adaptée O0uUl | O NON

Tous si I'établissernent d'hébergement est pour
les personnes dgées ou présentant un handicap | 3 OUI | O NON

moteur
| Espace d'usage 0.80 x 1.30m 00Ul | O NON
Barre d'appul O0oul [ O NON
Pour toutes les chambres :
1 prise de courant a proximité du lit 00Ul | O NON

1 prise téléphonique en cas de réseau de

téléphane interne O0uUT | O NON

| M® de la chambre en relief sur la porte 00Ul | O NON

| Cabines :

AU moins 1 cabine aménagée 00Ul | O NON
Au méme emplacement gue les autres cabines O oul | O NON
Cheminement accessible jusqu’'a la cabine 0 oul | O NON
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Cabines séparées H/F sl autres cabines séparées | 0 QUL | 0 NON

Espace de manceuvre avec possibilité de demi-
tour : @ 1.50m OOUL | O NON

Frésence d'un siége | D0OUl | O NON
Dispositif d'appui en position debout | O 0oul | O NON
Douches :
Au moins 1 douche aménagée O 0OUL | O NOM |

AU méme emplacement que les autres douches O0uUl | O NON

Douches separées H/F si  autres douches 70Ul | O NON

séparées

Espace d'usage de 0.80 x 1.30m latéralement a

I Ao 00Ul | O NON
Siphon de sol 00Ul | O NON
Siege O 0Ul | O NON
Dispositif d'appui en position debout O0uUl | O NON

[ Equipements divers utilisables en position assis O0our | O NON

AU moins 1 caisse adaptée par niveau avec
| Caisses

O0oul | O NON

L:Ine_ qais&eretdapl:ée par tranche de 20 arrondie a aout | o NON
I"'unite supériesure

Répartition uniforme des caisses adaptées 0O 0OuUl [ O NON

Affichage directement lisible pour les personnes A oul

sourdes et malentendantes SRR
Signature du Maitre d'Ouvrage : P Signature du Maitre d'cauvre :
Nom :Monsieur NETRY Date : A of A4 Nom :Monsieur GODE (™ Date:8/08/2011
Signature 1F AESURAHCEE Signature :
ection Immaobiligre EUHANC‘?S
L=

140 rue Anatole France

92557 LEVALLOIS-PERRET Cedex 140 rue Anatole France

92597 LEVALLOIS-PERRET Cprtaw

g
Signature du Responsable Unigue en cas de groupement d" lissemen
MNom : Date :

Signature ;

Motice d'accessibilité - Arrété du 1* aoit 2006 - version janvier 2008 page n® 14/13
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Froperty Management

Affalre sulvie par :
NETRY THEDDY
Direction Exploitation - P&la Exploltation GMF

Responsable Péle Exploitation GMF PREFECTURE PARIS (75)
B6 rue de St Lazare

C5100120 12/14 guai de Gesvres
75020 PARIS CEDEX 0% 75004 PARIS

Tel. : 01 55 50 61 12
theddy.netry@covea-Immobiller.fr

Levallois, le 23 février 2015,

ORET ! ATTESTATION D'ACCESSIBILITE D'UN ERP DE SEME CATEGORIE CONFORME AU 31
DECEMBRE 2014 EXEMPTANT D'AGENDA D'ACCESSIBILITE PROGRAMMEE

Madame, Monsieur,
Conformément & l'article R.111-19-23 du code de |a construction et de 'habitation,

Je soussigné, Theddy NETRY, responsable POle Exploltation GMF, representant GMF Assurances
{SIRET 39 897 290 100 019) explnéltant de I'Etablissement recevant du public de S&me catégorie ou
d'une Installation guverte au public situé au 219 RUE DES PYRENEES 75020 PARIS,

Atteste sur "honneur que I'établissement répond & ce jour aux régles d'accessibilité en vigueur au 31
décembre 2014, suite 3 des travaux réalisés dans le cadre des autorisations obtenues.

Cette conformité a la réglementation accessibilité prend en compte |

o le recours @ une cu plusleurs dérogations, obtenue(s) en application de |'article R.111-19-10 du
code de la construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant la ou les dérogations ci-
joint) et, en cas de dérogation accordée a un établissement recevant du public remplissant une
misslon de service public, la mise en place de mesures de substitution permattant d’assurer la

conktlnuité du servica public,

c l'accessibiité d'une partle de |'établissement de S&me celéyowiv dans laquelle Pensaemble des
prestations peut étre délivré et, le cas échéant, la délivrance de certaines e ces prestations par des

mesures de substitution,

J'al pris connalssance des sanctions pénales encourues par l'auteur d'une fausse attestatlon, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, I'expresslon de nos salutations distinguges.

Responsable Pole Explditation GMF
NETRY THEDDY ; .

/ i,
kT
CopiE: COMMISSION ACCESSIBILITE - G COVEA '?";‘?_BMHEE”P"G
MAIRIE DE PARIS g86'vee Sainl Laz
75300 PARIS Cedex 09

Gl CONTA TMMOBILIER SUPTORT - GIE
13, Plaoe das Cling Martyrs da Lycde Balon - 25008 Palis

FARTS FO 1t A Iy . i
| 1uh iy : i @ ﬁ,@ . m




Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA




Efuls] ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

= PMao de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon

— Type 'Lu-g.u:m Lagr;l;:?:mﬂela Poiids mat:g Ia?;ﬁedehg_
30100-070 700 0 300 35
30100-085 FAMPE LARGE FIXE 850 300 4
30100125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0ID0-165 FIBRE DE VERRE 1850 bz 300 =
30900-205 2050 300 35

[el: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un &iément essentiel de la sécurite et de 'accessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du fieu (public ou privé) de la charge
il supporter, de La pente et du vehicule utilse [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avantfamiére trés difiérentes)) que 'on soubaite obtenic

Consulter abaque ci-apres




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd

sad T

Myd|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne 3 mobilité réduire

Myd’ Myd’

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d'accés



Myd1

5 - Basculer |a poignée qui fera office de chasse
raues.

Mydl

e

Myd|

~ aplutions
d'accessibillté

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Repéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LR

1 - Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

Myd

eSS

3 -Tirer la volet vers I'avant des deux mains,

Myd|

2 -Soulever le volet frontal.

L1

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



&

Mydl

. e

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe

Myd T~

solutions
d'oceessibilite

Myd’|

au Tl

7- Rampe en service

6- Repéter les opérations pour le deuxiéme
volet

Mydl

B - Répéter les manoeuvres précédentes
ensens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil

au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wSw
La réception ou le guichet sont des lieux ol i3
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre comrectement, les persannes
malentendantes: ont besoin | d'éguipements
d'ampilification sonore adaptés.

FONCTION DU PRODUIT ﬁC}

En imtégrant une boucle magnétigue, la LA-20 permet
d'amplifier fes discussions directement dans I'aida
auditve de I'usager lorsgue posiionnes en mode T
HAwec =on micro integré, la LA-S0 ne nécessite pas
d'equipement supphémentaine.

ED GulnﬁEEdugmupth!E"E*



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7Omm

— Poids - 6358
— Portee - 1m?

— Almentation: secteur ou batterie (8h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Reécepteur LPU-1 et CRESCENDC B0
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 58 ;e Lorsgue I'socued est sonorise £t an
cas de rencuvelement ouw lors de Pnstalation
dun = sysEma, celui-o est equipé dun
wysteme de tramsrmission du stEnal acouwstigue
pa induction magnetique. respectant les
dispositions @acrites en atneExE 9. Les
pecfications de la norme NF EN 607 13-4:2007
sont reputees satisfzire & ces exsgences e
HEEME £ =ENEle e un  EClogETImE

Les aoruels des etebfmserments recevent du
public rempizssnt une mEson e Sanvice
public-ainsi qua des étebizsements recevant
du pubbc da 1r2 et 28 categones sont equpes
obiigatoirement dune falle boude dnduction
mEEratigue. »

& Drois resenas - BD GUIDAGE - 1604

Découvrez nos produits
sur WWw.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEEHEh

& rue des Aulnes

%410 Champagne-au-Mont-d'0r

FRANCE

04 725398 26
info@eo-guidage.com
www. okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controéles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I’efficacité du
verrouillage et contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

o précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

¢ alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles,
cellule radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

e niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils
hydrauliques.

Egalement observés :
e confort au démarrage et a I'arrét
o fonctionnement fléeches de sens et de indicateur en cabine

o |es éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
e usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines
Frein :
e usure des garnitures, test de I'efficacité

e isonivelage, vanne de descente manuelle et antidérive pour appareil
hydraulique

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les
mouvements de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur
ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

® essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le
technicien s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne
retombée du mécanisme et du réarmement correct du contact

appareil hydraulique : étanchéité, réducteur de débit, soupape de
rupture, pompe a main, descente manuelle sont testés.

Nettoyage :

Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la
cuvette, des récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*

Contrdles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur,
cartes électroniques)

e systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou
électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-
dérive électrique, témoin de présence a niveau, sonde de
température d’huile

o ventilation forcée du local

¢ éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

¢ groupe de traction dans sa globalité

e ensemble « freins »

e niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

e graisseurs automatiques

e tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance,
boite a bornes, ventilation)

o contacts de fin de course haut et bas
e contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de
pression, réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile,
extra course haut et bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

e arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de
celle-ci et du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

o poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, toles chasse-pieds,
frontons)

® amortisseurs en fosse
o électrification
Contrdles Portes Paliéres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais
effectuées sur toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine

o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins,
oculus)

¢ éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

o éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des
portes : cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc,
serrure (shunt, percuteur, péne),

e composants de I'opérateur qui manceuvre les portes cabine :
navette, tension des cablettes, courroies, chaines contacts
électriques.

Contrdles Signalisation
¢ boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la Iégislation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrble de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contréle du groupe moteur,

Le contrble du systéme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites & boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrdle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... o5 éléments du module sécurité +

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ; ) )
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . L )
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage,

- Armoire de commande
marguage au sol

.. n n . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur - S E e

hydraulique ... - Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande aupres du personnel de I’Agence

Direction Immobiliére COVEA




