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de I’établissement

Bienvenue a ’Agence GMF Assurances de :

GMF-NARBONNE
+ Le Batiment et les services proposés sont accessibles
- Oui X Non U]
Le personnel vous informe de Iaccessibilitée du batiment et

des services
Oui X Non ]

Formation du Personnel d’accueil aux difféerentes situations
de Handicap
» Le personnel est sensibilisé
» Le personnel est formé
» Le personnel sera formé

00X

Matériel adapte
» Le matériel est entretenu et réparé
» Le personnel connait le matériel

EEY

»|

Consultation du Registre Public d’Accessibilite

A I'Accueil X
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : X
Un Agenda d’Accessibilité Programmeée (Ad’AP) a été établi : X

Date du dép6t du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 29 QUAI VICTOR HUGO
Code Postal : 11100 Ville : NARBONNE

Nom de la Personne Morale : GMF ASSURANCES SA
SIRET : 398 972 901 04938 NAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

=~ Montrez-vous disponible, a I'écoute et faites preuve de patience.
=~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

=~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.
=~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.
Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides

d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec

une déficience motrice

®
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 6

+ Les déplacements ;

+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers,
les pentes ;

+ La largeur des couloirs et des portes ;
+ La station debout et les attentes prolongées ;
+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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2) Comment les pallier ?

=~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.
=~ Mettez, si possible, a disposition des bancs et sieges de repos.

~ Informez la personne du niveau d’accessibilité de |’environnement
afin qu’elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lll. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ~
+ La communication orale ; /?
+ L'acces aux informations sonores ;
+ Le manque d’informations écrites.

2) Comment les pallier ?

= Vérifiez que |a personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit
normal, sans exagérer |'articulation et sans crier.

= Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

~ Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

=~ Proposez de quoi écrire.

=~ Veillez a afficher, de maniéere visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ L'usage de |'écriture et de la lecture.



2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir. Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I’'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d’une assiette...

=~ Si la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-la s'asseoir.

= Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéeres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

=~ Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ou elles vont apposer leur
signature.

=~ N’hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience H
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s’exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I"écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.



2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

=~ Laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a lI'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
compréhension.

~ Utilisez des écrits en « facile a lire et a comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de I'aider
pour le reglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience
psychique
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;
+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;
+ La communication.
2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

=~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Pour en savoir plus sur la maniéere daccueillir une personne handicapée :
http://www.developpement-durable.gouv.fr/Bien-accueillir-les-personnes.html

Concu par la DMA en partenariat avec :
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, CGPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPE.

Conceplion- Réalisation : MTES-MCT/SG/5PSSI/ATLZ/Benoil Cudelou



Notice d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA




Accessibilité des
Personnes a mobilité rédvuite aux
Etablissements Recevant du Public

Respect de la reglementation

- Loi n® 2005-102 du 11 févrer 2005

- Decret n® 2006-555 du 17 mai 2006
- Arrgte du 1= oot 2008

- Arrété du 21 mars 2007

- Arrété du ¥ mai 2007

- Annexe 3 a larété du 22 mars 2007

// DONNEES CONCERNANT L'OPERATION

Adresse de |'établissement : 2% quai Victor hugo
11100 NARBEONNE
Mature des travaux : Reameénagement et extension dans un local altenant de 'agence

GMF : agencement - rénovation

// MAITRE D'OUVRAGE
GMF ASSURANCES - COVEA Contact:
Direction Immobiliére Dominigue DEJAX
Service Conception et Travaux Exploitation dominique. dejox@covea-immooilier.fr

86 rue Sainf-Lazare
75320 PARIS CEDEX 9

// PIECES JOINTES

- dossier grophigque

// ENGAGEMENT DU MAITRE D'OUVRAGE

Je soussigneé, Dominigue DEJAX, représentant le Maitre d'ouvrage, m'engaoge & respecter les régles d'occessibilite
aux personnes handicapées sur le projet défin ci-avant.

Date : 18/12/2015 signature :
GMF ASSURANCES
jon Immabiliere
76320 PARIS CEDEX 09

g ATELIER 'ARCHITERTURE

Motice d' Aocessibilite // ogence GMF, 29 quai Vicior Hugo, 11100 Narbornne page 1/



NOTICE D'ACCESSIBILITE

1. Généralités

Adresse :

2% quai Victor Hugo
34100 NARBONME

Maiire d'ouvrage :

GMF ASSURANCES - COVEA

Direction Immobiligre - Service Conceptlion et Travaux
Exploitation

86 rue Saint-Lazare

75320 PARIS CEDEX 9

Type d'opération :

Reaménagement et extension dans un local attenant de
I'agence GMF : agencement - rénovation

Parties de I'établissement accessibles av public [accessibilité totale ou partielle a préciser)

¥ Sous-sol :

Sans objet

¥  Rez-de- chaussée :

Attente et postes de réception, accessibilité totale

¥ Premier étage :

Sans objet

Classification de I'E.R.P.

Catégorie 5 - Type W

Respect des dispositions de I'arrété duv 1# Aot 2006 (ERP et IOP neufs)
Respect des dispositions de I'arrété dv 21 Mars 2007 (ERP et IOP existants)

2. Cheminements extérieurs [article 2 et article 3)

Dispositions retenves ov envisagées
Prévu | Sans objet Commeniaires
Généralités
¥  Cheminement wusuel ou un des
cheminements usuels accessible depuis Preé
. X . } e . révu
l'accés au  terrain  jusqu'a l'entrée
principale du batiment
¥  Cheminement accesible entre les
places de stationnement adaptées et Sans objet
I'entrée du batiment
¥  Accesibilité aux éguipements ou -
. . - Sans objet . . L. i
aménagements exténeurs L'occés aux locaux se fait a partir
. i .
¥ Cheminement ou repére confinu - de I'espace public (irottoir)
X ) - Sans objet
contrasté tactilement et visuellement
¥ Repérage des eléments structurants du -
. Sans objet
cheminement par les malvoyants
¥ Solb non meuble, non glssant, non .
cpe L N Prévu
réflechiszant et zans obstacle a la roue
¥  Trous ensol : ® ou lorgeur = 2 cm Prévu
Mofice dAccessikbiite /f agence GMF, 27 guai Victor Hugo, 11100 Markbonne page 2/ 14




v Largeur® 1,40 m B
QO Largeur? |20 m si contrainfes existantes
v Rétrécissements ponctuels 2 1,20 m
O Retfrecissements ponctuels ? 0090 m s Sans objet
contraintes existantes
v Devers = 2% 4
5 z 4 2 Préevu
O Devers = 3% s contraintes existantes
Pentes
v Existence de pente a chaque
dénivellation du cheminement - .
Sans objet

accessible aux personnes en fauteuil
roulant

v Pente = 4%
Pente = 5% si contraintes existanfes

o

Sans objet

v Pente entre 4 et 5% : palier de repos tous
lez 10 m

Sans objet
O Penfe entre 5 et &% ; palier de repos tous L'accés aux locaux se fait & partir
Ies 10 m s confraintes existantss de I'espoce public {frotioir)
v Pente entre 5 et 8% =ur 2 m maxi
O Penfe entre 6 et 10% sur 2 m maxi s Sans objet
cantraintes existantes
v  Pente entre 8 et 10% sur 0,50 m maxi
O Pente entre 10 et 12% sur 0,50 m ma si Sans objet
contraintes sxstantas
v Paliers de repos en haut et en bos de .
Sans objet
chague pente
Caractéristiques des paliers de repos
v 1.20mx1.40m Sans objet

v Paliers horizontaux au dévers prés

Sans objet

L'accés oux locoux se fait a partir
de |'espace public [trottor)

Sevils et ressauvts

v Z2cm (ou 4 cm s pente < 33%) Sans objet
v Arrondis ou chanfreings Sanz objet
O Telerance de ressauts successifs distants
d'une largeur minimum de 2.50 m ef y
Sans objet

separes par des paler: de repos s
confrainfes existantes

U'accés auxlocaux se fait a parfr
de |"espace public [trattoir]

Espaces de manceuwvre avec possibilité de ¥: tour aux points d

e choix d'itinérai

re

v Enchaogue point du cheminement oU un

ARt e y Sans objet : e :
choix d'ifinéraire est donné L'acces gux locaux se fait a partir
: : y de |'espoce public (frottair)
v Dimensions - 1,50 m Sans objet
Espoces de manceuvre de porte
Ce r?:-lfll"f et d'autre de chague porte ou Sarsokial
paortillon
Dimensions - 1,70 m en poussant et 2,20 m en g gy
; Sans objet
tirant
Espaces d'usage
Devant chague équipement ou Saee sk L'accés oux locoux se fait a partir

ameénagement

de |'espace public [trottor)




¥  Dimensions 10,80 mx 1,30 m

‘ Sans objet ‘

Cheminement libre de tout obstacle

Hauteur libre : 22,20 m

Prévu

Repérage visuel, tactle ou parun
prolongement au sol des éléments
implantés ou en saille de plus de 15 cm

Prévu

Protection

¥ Protection si rupture de niveau * 0,40 m a
maoins de 0,90 m du cheminement

Sans objet

¥ Protection des espaces sous escaliers

Sans objet

Volée d'escalier de 3 marches ou plus

¥  Appel de vigilance pour les malvoyants
a 30 cm en partie haute

Sans objet

¥ Contremarche de 10 cm mini pour la 1=
et la demiére marche

Sans objet

¥  Présence d'un dispositif d'éclairage du
cheminement

Sans objet

¥ 1 main couvrante

* Hauteurentre 0,80 m et 1,00 m

Sans objet

* Confinue, ngide et facilement
préhenszible

Sans objet

* Deépassant les premiéres et derniéres
marches

Sans objet

* Differencigée du support par un
écloirage particulier ou un contraste
visuel

Sans objet

¥ MNez de marches

* De couleur conirastée

Sans objet

* Antidérapants

Sans objet

* Sans débord excessif
O Pas d'exigences sur debord si
confraintes existantes

Sans objet

3.

Places de stationnement [article 3 et article 4)

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu

Sans objet

Commeniaires

¥ % de l'ensemble de places aménagées
ou suivant arrété municipal si plus de 500
places

Sans objet

¥  Localisation a proximité de lNentrée du
batiment

O localzation a proximite de l'enfrée du
batiment si contraintes existantes a
l'exception des places adapfees
existantes

Sans objet

[+]

[ #]




Caractéristiques dimensionnelles et atteinte

prés

¥  Largeur® 3,30 m Sans objet
¥  Epoce horzontal ou dévers prés = 2%
O Espace honzontal au dévers prés = 3% si Sans objet
confraintes existantes
¥  Raccordement av cheminement d'accés
* Ressaut=2cm Sans objet
*  Sur 1,40 m a partir de la place :
cheminement horzontal au dévers Sans objet

¥ Contréle d'accés et de sorfie ufilisable par des personnes sourdes, malentendantes ouv mueties

* Bornes visibles directement du poste

- 5 bjet
de contréle ans obie
ou
* Signoux liés au fonctionnement du .
; - . Sans objet
disposifif - sonores et visuels
* H visiophonie Sans objet
¥ Sortie en fauteuil des places « boxées n Sans objet
Signalisation
¥ Repérage horizontal et vertical
¥ Signalisation c_dc:p‘fée a proximite des_ Sans objet
places de stationnement pour le public
¥ Signalisation des croisements véhicules /piétons
* Eveill de vigillance des pietons Sans objet
* Signalsation vers les conducteurs Sans objet

4, Accés au(x) batiment(s) ov a I'établissement (article 4)

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu Sans objet

Commeniaires

avec le cheminement accessible

¥  Acceés prncipal accessible en continuiteé

Prévu

Pour palier a la marche exstante
sur 'entrée [21cm de haut), nous
proposons d'installer un systéme
de rampe escamotable, type
marche trait d'union (cf doc
annexée), fonctionnant avec une
sonnette pour prevenir le
personnel de 'agence.

I est impossible de créer une
rampe inténeurse avec paliers bas
et haut car ce disposihf
occuperait bien trop d'espace au
détnment de 'accueill des clients
et de I'organisation inténeure de
l'agence.

Selon, Art. 4 de
08/12/2014

I'aréte du

Mofice dAccessikbiite /f agence GMF, 27 guai Victor Hugo, 11100 Markbonne
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¥ Enirée pnncipale facilement repérable

Prévu

La porte d'entrée sur situe sur
I'angle du batiment .

Le reste de la fogade est occupé
par des vitrines.

Sur la porte, un panneau adhésivée
[2Z7em x 57cem) avec le logo de
GMF (orange et bleu) =t les
horaires d'ouverture

Dispositifs d'accés av batiment

¥ Facilement repérable

Prévu

¥ Signal sonore et visuel

Prévu

Pour palier a la marche exstante
sur 'entrée [21cm de haut), nous
proposons d'installer un systéme
de rampe escamotable, type
marche trait d'union (cf doc
annexée), fonctionnant avec une
sonnette pour prévenir.

Selon, Art. 4 de
08/12/2014

I'aréte du

Systéme de communicalion et disposilif de co

mmande manuelle

¥ A plus de 40 cm d'un angle rentrant ou

locaux ouverts au public

. Sans objet
d'un obstacle au fauteuil !
. . 5 t PME
¥  Hauteur comprse entre 0,0 m et 1,30 m Prévu ST A JEILED
escamotable)
Coniréle d'accés et de sorlie
) - . . Les b t
¥ WYisualsation directe du visiteur par le . . &S !'"E?ux ontune vue sur
ersonnel Prévu I'entrée, a fravers les cloizons
P vitrees et la vilrine
ou
¥ VYisiophone Sans objet
¥  Accés de maniére autonome a tous les .
Sans objet

5. Circulations intérieures horizontales (article &)

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu Sans objet Commeniaires
¥  Largeur® 1,40 m Prévu
¥ Rétfrécissements ponctuels * 1,20 m, voire Prévu Selon article & de I'améte du
1,05m et 0,90m 08/12/2014
¥ Deévers=2cm Sans objet
¥ Sols non meuble, non glissant, non Pra
réflechiszant et zans obstacle a la roue revu
¥  Trous ensol : ® ou lorgeur = 2 cm Préwvu
Pentes
¥  Pente = 4% Sans objet
v - -
Pente entre 4 et 5% : palier de repos tous Sans objet
les 10 m
¥ Pente entre 5 et 8% sur2 m ma Sans objet

Mofice dAccessikbiite /f agence GMF, 27 guai Victor Hugo, 11100 Markbonne



v Pente entre 8 et 10% sur 0,30 m maxi

Sans objet

v Paliers de repos en hout et en bas de

Sans objet
chague pente
Caractéristiques des paliers de repos
v 1.20mx1.40m Sans objet

v Paliers horizontaux au dévers prés

Sans objet

Sevils et ressauts

v Z2cm [ou 4 cm si pente < 33%)

Sans objet

v Amrondis ou chanfreings Sans objet
Espaces de manceuwvre de porte
v De part et d'avtre de chaque porte ou -
e Prevu
portilion
v Dimensions : 1,70 m en poussant et 2,20 ;
5 Prevu
m en tirant
Espaces d'usage
v Devant chogue équipement cu ;
: Prevu
amenagement
v Dimensions 0,80 m x 1,30m Préwvu
Cheminement libre de tout obstacle
v Haouteur liore - 2,20 m ou réduit @ 2,00 m .
; 3 Prévu
pour les parcs de stationnement
¥ Begerage: visuel. loclle nes por: e Cloisons vitrées dans I'espace
prolongement au sol des elements Prevu atlenie | isoetion
implantés ou en sailie de plus de 15 cm
Protection
v Protection si rupture de niveau 20,40 m a e
: Al Sans objet
moins de 0,90 m
v Protection des espaces sous escaliers Sans objet

Marches isolées

v §i 3 marches ou plus ;

* Appel de wvigilaonce pour les
malvoyants @ 50 cm en parfie haute

Sans objet

* Confremarche de 10 cm mini pour la

, ™ Sans objet
l&re et la derniére marche
* HNez de marches
= De couleur contrastée Sans objet

-  Anfidérapants

Sans objet

= Sans débord excessif

Sans objet




* 1 main covrante

- Hauteur entre 0,80 m et 1,00 m Sans objet
- Continue, ngide et facilement )
. - Sans objet
prehensible
- Depc!‘fscn'f les premigres et Sans objet
demiéres marches
- Difféerenciée du support par un
éclarage parficulier ou un Sans objet
contraste visuel
¥ Si marches menant @ vn escalier :
I =
* Largeur entre mains courantes = 1,20 Sans objet
m
* Hauteur des marches = 146 cm Sans objet
* Giron des marches = 28 cm Sans objet
* Appel de viglance pour les .
malvoyants @ 50 cm en partie haute Sans objet
* Coniremarche de 10 cm mini pour la .
. .. Sans objet
1&re et la derniére marche
* MNez de marches :
-  De couleur conirastée Sans objet
- Antidérapants Sans objet
- Sans débord excessif Sans objet

&. Circulations intérieures verlicales [article 7 et articles 5 et 4

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu

Sans objet

Commeniaires

¥ Obligation d'ascenseur

O Sans obligation d'ascenseur pour hitels
existants classés en catégone sans étoile
ouv | ou 2 étoles mais ne comportant
pas plus de 3 étages en sus du rez de
chavssée ou non classés maiz offrant
une gamme de prx et prestations
equivalentes dés lors gque les chambres
adaptées sont accessibles au rezx de
chaussée et eqguivalentes de celles
situées en etage, si contrantes existantes

Sans objet

Escaliers ulilisables dans les conditions normales de fonctionnement

¥ Largeur entre mains courantes ® 1,20 m

a 30 cm en partie haute

O Largeur enfre mains courantes ? 1,00 m si Sans objet
confrantes existantes

¥ Hauteur des marches = 16 cm

O Hauteur des marches = I7 em s Sans objet
confrantes existantes

¥  Giron des marches ®* 28 cm Sans objet

¥  Appel de vigilance pour les malvoyants Sans objet

[+]

[ #]

2]




Contremarches de 10 cm mini pour la
1#= et lo demiére marche visuelement
confrastées par rapport aux marches

Sans objet

En labsence de fravaux ayant pour
objet de changer les caractenstigues
dimensionnelles dez escaliers, celles-ci
peuvent Etre conservees si confrainfes
exiztantss

Sans objet

Mains courantes

De chagque coté

O D'un seul cdté s lorgeur d'escaher <

1.00 m si contraintes existantes

Sans objet

* Houteurentre 0,80 m et 1.00 m

Sans objet

* Continue, ngide et facillement
prehensible

Sans objet

* Deépassant les premigéres et demiéres
marches

Sans objet

* Difféerenciees du support paor un
eclairage particulier ou un contraste
visuel

Sans objet

Mez de marches :

* De couleur confrastée

Sans objet

*  Antidérapants

Sans objet

* Sans debord excessif

O Pas dexigences sur debord =i

confraintes existantes

Sans objet

Ascenseurs

¥

Oboligatoire  pour éfablissement ou
installation pouvant recevaoir a0
personnes en sous-sol, en mezzanine ou
en etage

Chklgatoire: pour etablissement de Seme
catégone ow installation powvant
recevor 100 pemsonnes en sous-sol, en
mezzgnine ou en Stage. si confraintes
exiztantss

Sans objet

Obligatoire  pour é&toblissement ou
installation recevant moins de 50
personnes lorsque certaines prestations
ne peuvent étre offerfe: au rez de
chauszee

Cbligatoire pour £tablissement de Seme
catégone ou installotion recevant moins
de 100 personnes lomsgue cerfaines
prestations ne peuvent £hre offerfes au
rez de chaussee 31 confraintes existantes

Sans objet

Seull de 50 personnes porteé a 100
personnes pour les  &tablissements
d'enssignement

Sans objet

Tous les niveaux sont desservis

Sans objet

Commande a plus de 40 em d'un angle
renfrant ou d'un ocbstacle au fauteuil

Sans objet

Conformes @ la norme MF EN &1-70
relative 4 'occessibilité aux ascenseurs
pour toutes les permsonnes ¥y compns |es
personnes avec handicap

Sans objet




Tous les ascenseurs doivent &Eire

accessibles Sans objet
Munis d'un .disposi’rif permettant de Sans objet
prendre appui
Permettent de receveoir les informations
ites aux mouvements de la cabine, aux Sans objet
étages desservis, au systéme d'alarme
Jiun ou plusieurs ascenseurs existants, un
au moins par battene doit respecter les -
dispositions suivanfes s confrainfes Sans objet
existantes
O Signal sonore pour debut
d'ouverture des porfes pour respect .
des exigences de la signalisation Sans objet
paliére du mouvement de la cabine
O Deux fleches lumineuses indigquant le
sens du deplacement des cabines et
signal sonore avec sons différents
pour montée et descente, pour Sans objet
respect des exigences de g
signalisation paliére du mouvement
de la cabine
O Indicateur visuel pour position de la
cabine, pour respect des exigences Sans objet
de la signalisation en cabine
O Message vocal pour position a l'amét
de la cabine pour respect des -
exigences de la signalsation en Sans objet
cabine
O Disposifif de demande de secours
comportant deux pictfogrammes
llummnes jaune et wvert, boucle
magnetique et numeéros d'éfage en Sans objet
relief s nouveau disposiif ou
modification du dispositif de secours
existant
a erea!..r reglable enfre 35 et 65 dB [A) Sans objet
pour signal sonore et message vocal
Appareils élévateurs pour personnes a mobilité réduite
¥ Dérogation sollicitée [voir pidce jointe) Sans objet
¥  Conformes aux normes les concemant Sans objet
¥ D'usoge permanent Sans objet

7. Tapis rovlants, escaliers el plans inclinés mécaniques [article 8 et article 7

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu Sans objet Commeniaires
Toutes dispositions Sans objet
8. Revétemenis de sols, murs et plafonds (article )
Dispositions refenves ov envisagées
Prévu | Sans objet Commeniaires

[ #]

I




Tapis

¥

Dureté suffisante

Prévu

¥

Pas de ressaut * 2 cm

Prévu

Gualité acovstigque des revélements des espaces d'accueil, d altente

la surface au sol

¥  Conforme a la réglementation en Pré Sol: caomelage, tapiz brosse
vigueur revu devant la porte d'entrée
Murs : peinfure
ou Plafond : faux plafond suspendu
dalles 600x&00
i , L 2
¥  Aire d'absorption équivalente * 25% de Prévu Mobilier : finifion menuisée

Sieges : capitonneés

Détail des finitions

S0l : carelage blanc cassé, tapis brosse contrasté : gns foncé

Plafond et murs : blanc. Peinture des encadrements et plinthes : gns moyen. Interrupteurs : gns foncé.
Menuiseries : boiz clair avec veinures (ché&ne de fil naturel).

Sieges : sieges visiteurs orange, sieéges de travail noir.

y.

Portes, portiques et sas (article 10 et article 8)

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu | Sans objet | Commeniaires
Largeur des portes principales et des porliques
¥ 20,20 m pour les locaux recevant maoins
de 100 personnes
Q 20,80 m pour les locaux recevant moins Prévu
de 100 personnes s confrainfes
existantes
¥ 2140 m pour les locaux ou zones .
. Sans objet
recevant au moins 100 perronnes
¥ Yantaill couramment ufiizé 2 0,20 m pour Preé
. . révu
les portes a plusieurs vantaux
¥ #0080 m pourles portigues de sécunte Sans objet
Q 090 m peow accés aux chambres
adaptées et services collectifs dans les
etablissements hédteliers et locaux
d'hebergement si confraintes existantes .
5 bjet
O 0,80 m pour accés aux chambres non ans obie
adaptées dans |les &Etablissements
hételiers et locaux dhebergement si
contraintes existantes
¥ Effort pour ouvrr une porte = 50 N Prévu
¥  Portes vilrées repérables Prévu
Poignées de porles
¥ Facilement préhensibles Prévu
¥ A plus de 40 em d'un angle rentrant ou
d'un cbstacle au fauteuil
Q Pas d'exigences de distance d'un angle Prévu
renfrant ouv d'vn obstacle au fauteul =i
contraintes existantes

Portes a ouverture avtomatique

[+]
)
5
-
I
i)
[ =]
¥
o




¥ Durée d'ouverture réglable Sans objet
¥  Deétection des personnes de toutes tailles Sans objet
¥ Signal sonore et lumineux du
déverrouillage des portes @ ouverture Sans objet
électnque
¥  Possibilité d'accés v compns en cas de -
N I, L N . Sans objet
dispositif li& a la sécunté ou a la sirete
Espaces de manceuvre de porle
¥ EBpoce de manceuvre de portes devant
chague porte a l'exception des portes Prévu
cuvrant sur escalier
¥ Dimensions : 1,70 m en poussant et 2,20 Preé
. révu
m en tirant
Sas
¥ EBEpaoce de manceuvre de portes devant
chague porte a I'exténeur comme a Sans objet
lintérieur
¥ Dimensions : 1,70 m en poussant et Sans obiet
2,20 m en tirant :

10. Dispositif d'accueil, équipements et dispositifs de commande (article 5 et article 11)

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu | Sans objet | Commeniaires

Si existence d'un point d'accueil

¥ Au moins un accessible.

Sans objet

¥  Point d'accuell aménagé priontairement
ouvert et signalé

Sans objet

Il n'y a pas de poste d'accueil. Les
visiteurs sont invités a attendre
d'&fre regu @ un des buresaux de
urécepltionn aménageés pour

¥  Banques d'accueill utilisables en position

Sans objet

I'accueil assis.

debout ou assis

Equipements divers accessibles av public

¥ Au moing 1 équipement par type
aménage

Prévu

¥ Bpoce d'usage de 080 m x 1,30 m
devant chagque éguipement

Prévu

¥  Commandes manuelles, dispositif de sécu

rité non réservé av personnel el fonctions voir, entendre, parler :

* 0Ff0m=H=1.30m

Sans objet

¥ Guichets d'information, vente manuelle et

tables ou tablettes si nécessaire

s de lire, &crire ou utiliser un clavier

* Facesupéneure =a 0,80 m Sans objet

* Vide de 0,70 mx 0,40 m x 0,30 m Sans obiet
(HxLxP) :

¥  Dispositif de sononsation équipée d'une Sans obiet
boucle magnétique I

¥  Panneaux d'affichage instantané Sans objet

relayant les informations sonores

MNotfice d"Accessikilité /f agence GMF, 27 gquai Victor Hugo, 11

100 Markbonne



11. Sanitaires [article 12 et article 7)

Dispositions refenves ov envisagées

disposés en battenes

Prévu Sans objet Commentaires
Cabinets d'agisances aménagés
¥  Aumoins 1 par niveau comportant des .
. Prévu
sanitaires ) _
¥ Aux mémes emplacements que les Pre WC non qccessjlble au public
autres IEEL [code du travail)
, , X _— - - Meanmoins, 1 WC valide + 1 WC
¥  Seéparés H [ F s autres sanitaires séparés PMR
O Communs H [ F si guires sanitaires Sans objet
separes et si contraintes existantes
¥ | lavabo accessible par groupe de Sans objet
lovabos
Espace de manceuvre avec possibilité de % tour
¥  Emploacement dans le cabinet
d'asances ou devant la porte we ol b
O i emplacement a l'exténeur du cabinet . non accessinle au pubilc
L . Prévu [code du travail)
d'asances, pas dexigences devant la N ins. 1 WC valide + 1 WC
porte maiz a proximiteé de celle-ci. =i LT valde
. . PMR
contraintes existantes
¥  Dimensions - & 1,50 m Prévu
Espace de manceuvre de porle
O Devant la porte et qui doit éfre equipee WC non accessible au public
d'un dispositif permettant de la refermer Prévu [code du fravail)
demére soi une fois enifré Meanmoins, 1 WC valide + 1 WC
O Dimensions : 1,70 m en poussant et 2,20 Preé PME
. révu
m en tirant
Aménagements intérieurs des cabinets d'aisances
¥  Dispositif permettant de refermer la Preé
révu
porte
¥ Bpoce d'usage de 080 m x 1,30 m Preé
. L révu
latéral a la cuvette
¥ Hauteur de la cuvette compnse entre . ) i
0,45 m et 0,50 m du sol Prévu WC non qccessjlble au public
¥ Lave-maine accesible situé a une [code du travail)
Prévu Meanmoins, 1 WC valide + 1 WC
hauteur = 0,85 m PMR
¥  Bare d'appui latérale située entre 0,70 Prévu
m et 0,80 m du zol
¥  Bamre d'appui supportant le poids d'une Prévu
peronne
¥  Commande de chasze d'eau .
- Prévu
facilement acceszible et manceuvrable
Lavabos accessibles
Bord supéneur : H= 0,80 m Prévu
Vide en partie inféneure d'au moins Prévu Tircdnng q;:cess::';::le au public
070 m x0,60 mx 0,30 m [HxLxP Et e
mx0.60mx030m (HxLxF) Néanmoins, 1 WC valide + 1 WC
¥  Accessoires divers - porte-savon, Preé EMR
. . . . révu
séchoirs, etc. @ 1,30 m maxi
¥  Urinoirs a différentes hauteurs si urinoirs i
Sans objet

Mofice dAccessikbiite /f agence GMF, 27 guai Victor Hugo, 11100 Markbonne

i)
[ =]
0
o
[



12. Sorties (article 13)

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu Sans objet Commentaires
¥ Sorhes repérables sans msque de Pra
) . révu
confusion avec les issues de secours
13. Eclairage [article 14)
Dispositions refenves ov envisagées
Prévu Sans objet Commeniaires
¥ 20 lux pour les cheminements exténeurs Sans objet
¥ 200 lux au droit des postes d'accueil Prévu
¥ 100 lux pour les circulations inténeures Preé
. révu
horzontales
Ll i Squi .
150 lux pour les escaliers et équipements Sans objet
mobiles
¥  Durée de fonctionnement des i
. . Sans objet
éclairages temponses
Ll i J I i z i .
Exhnc:h?rj progressive 51 &clarage Sans objet
temponsée
¥ Eclairages par détection de présence Sans objet
14. Information et signalisation
Dispositions refenves ov envisagées
Prévu Sans objet Commeniaires
Cheminements extérieurs (article 2]
¥  Signalsation adaptée aux points de
choix d'itinéraires ou en cas de pluralite Sans objet
de cheminements
¥ Repérage des parois vitrées Prévu
¥ Passage pietons Sans objet
Accés a I'élablissement et accueil (article 4)
¥  Repérage des entrées Prévu
Ll z = & .
R'Iep&rf]ge du systéme de contréle Sans objet
d'accés
Accueils sonorisés [article 53 )
¥  Transmission ou doublage wvisuel des -
. N . . Sans objet
informations sonores nécessaires
¥ Systéme de fransmission du  signal -
. . . . Sans objet
acoustique par induction magnétigue
Ll i isati .
Signalisation de la boucle par un Sans objet

pictogramme

Circulations intérieures (articles &, 7 et 8)




v  Héments structurants du cheminement

. Prévu
repérables

Repérage des parois et portes vitrées Prévu

Informations d'aide au choix de la
circulation & proximité des commandes Sans objet
d'appel d'ascenseur

¥  Dans le cas des éguipements mobiles,
escaliers meécaniques, tapis roulants et

confraste visuel ou tactile

rampes mobiles, signalisation du SEL
cheminement accessible

Equipements divers [articles 5 et 11)

v Signalisation du point d'accueil, du 5 viet Banguettes visiteurs rouge dans les
guichet ans obje espaces de réceptlion de tonalité
P - N claire.

¥ FEauipements et mobilier reperables par Prévu Sur chague bureau de récepfion
confraste de couleur ou d'éclairage un lumingire & LED amenant

¥ Dispositifs de commande repérables par Prévu I'éclairage sur le plan de travail &

un minimum de 500 lux.

Exigences portant sur tous les éléments de signalisation et d'information (anne

xe 3)

¥ Visibilité (localsaton du support,

confrastes) FT
¥ Lisibilité (hauteur des caractéres) Prévu
¥  Compréhension (pictogrammes) Prévu

Panneau d'occuel face a la
porte d'entrée [hauteur 2,50
largeur 0,60) informant les visiteurs
des différents services proposé

15. Etablissements recevant dv public assis [article 14)

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu Sans objet

Commeniaires

¥  Mombre de places réservées : 2 jusqu'a
a0 Prévu
¥  + 1 par tranche de 50 en sus

¥  Salle de + de 1 000 places : selon arété

. Sans objet
municipal
¥ Dimension de I'emplacement : 0,80 m x Preé
révu
1,30 m
¥  Cheminement accessible jusqu'a Preé
. révu
I'emploacement
¥  Réparties en fonction des différentes Sans objet

catégories de places offertes au public

14. Etablissements comporfant des locavx d"hébergement et locavx

a sommeil (article 17 et article 10)

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu Sans objet

Commeniaires

Toutes dispositions Sans objet

Mofice dAccessikbiite /f agence GMF, 27 guai Victor Hugo, 11100 Markbonne

i)
[ =]
0
o
[45]
=8




17. Etablissements avec douches et cabines [article 18]

Dispositions refenves ov envisagées

Prévu Sans objet Commentaires
Toutes dispositions Sans objet
18. Caisses de paiement disposées en batterie (article 17)
Dispositions refenves ov envisagées
Prévu Sans objet Commeniaires
Toutes dispositions Sans objet
Mofice dAccessikbiite /f agence GMF, 27 guai Victor Hugo, 11100 Markbonne e 16
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Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux

Direction Immobiliére COVEA




Imprimer Enregistrer Réinitialiser

172

3 Déclaration <D
e attestant I'achevement NP 13408°04

e s et la conformité des travaux

DE L'URBANISME

« Vous déclarez 'achévement partiel ou total des travaux La présente déclaration a &t€ regue & la mairie

de construction ou d'aménagement.

«» Vous déclarez que les travaux de construction ou

d'aménagement sont conformes & 'autorisation et res-

pectent les régles générales de construction.

«» Vous déclarez que le changement de desfination ou

la division de terrain a éte effectue et est conforme au

perniS ou a la déclaration préﬂ]able_ le Carhet de la mairie &t signatura du recewaur

[¥]Permis de construire = N° A, T,0,,1,1,2, 6,2, 1,5,/ N,0,2,,5,2,

[IPermis daménager = N 4 L 00 g0 00 b Lo
S'agit-il d'un aménagement pour lequel 'aménageur a été autorisé a différer les travaux de finition des voiries? [ Oui [1Non

Si oui, date de finition des voires fixde au - g1 1 1L L1

[¥] Déclaration préalable = N° Dy, Py 0y 1, 1,2, 6,2, 1,5,N, 0,4, 1,9,

Vous étes un particulier Madame [] Monsieur []
Mom : Prénom :

Vous étes une personne morale
Dénomination : GMF ASSURANCES Raison sociale

N°SIRET : 3y 9y 8y 9y 7y 2,9, 0, 1,,0,0,0,1,,9 Type de société (SA, SCI,..) -

Représentant de la personne morale :Madame [] Monsieur
Mom :DEJAX Prénom : DOMINIQUE

Adresse : Muméro - 86 Voie : RUE SAINT LAZARE - CS10020

Lieu-dit : Localité : PARIS

Code postal 11 7.5, 342, 0,BP: 11 Cedex 119,

Téléphone s 1 L 1L 1L 1L JL_1 indiguez lindicatif pour le pays étranger - __JL_JL_1L_1
Si le demandeur habite & I'étranger : Pays : Division territoriale

[] J'accepte de recevoir par courrier électronique les documents transmis en cours d'instruction par 'administration &
Fadresse SUIVANTE T e @

J'ai pris bonne note que, dans un tel cas, la date de notification sera celle de la consultation du courrier électronique ou, au plus
tard, celle de I'envoi de ce courrier électronique augmentée de huit jours.

Chantier achevé le : ! ETLUNTR TN
Changement de destination effectué le ;L1 1L 1 1 o

U Pour la totalité des travaux [C1Pour une tranche des travaux

Veuillez préciser quels sont les aménagements ou construc-
tions acheves :




2/2

Surface créée fenm?): 0

Nombre de logements terminés: 0 dontindividuels: dont collectifs:

Répartition du nombre de logements terminés par type de financement
D Logement Locatif Social 0 a1 1
D Accession Sociale (hors prét a taux zéra) ;

Clprétatauszéro: L oL 11 1

[ awutres financements © 11|

Jatteste que les travaux sont acheves et qu'ils sont conformes a l'autorisation {permis ou non-opposition a la déclaration préalable)
A PARIS A MONTPELLIER
Le: 2001072017 Le: 201072017
Signature du {ou des) déclarantis) Signature de l'architecte [ ou de 'agrée

GMF ﬂssu RAHCES ATELIER D ARCHITECTUFIE

75320 PARIS CEDEX 09

= .
d < F:04 67 5-{1? LE]
N nmresnuaa. Stret S13 TET 913 00013

L -
Prieves o JUIFILITE (LULTIET T2 PIEes JUIILES & YULUTe useialauon awestant I'achévemen o g Lonnuriine ucs uavau A .

[ AT1- Lattestationconstatant gue les travaux réalises respectent les régles d'accessibilité applicables mentionnéesa l'art.
R. 111-19-27 du code de la construction et de 'habitation [Art. R. 462-3 du code de 'urbanisme] ;

(] AT2- Dans les cas prévus par les 4° et 5° de l'article R. 111-38 du code de la construction et de ['habitation, la déclaration
d'achévement est accompaagnee d'un document établi par un contréleur technigue mentionné a I'article L. 111-23 de ce code,
attestant que le maitre d'ouvrage a tenu compte de ses avis sur le respect des regles de construction parasismiques et para-
cyclonigues prévues par l'article L. 563-1 du code de l'environnement [Art. R. 462-4 du code de ['urbanisme] ;

[JAT3- lattestationde prise en compte de la réglementation thermigue prévue parl‘article R.111-20-3 du code de la construction
et de I'habitation [Art. R.462-4-1 du code de I'urbanisme] ;

[J AT4- Lattestation de prise en compte dela réglementation acoustique prévue par larticle B.111-4-2 du code dela construction
et de I'habitation [Art. R.462-4-3 du code de l'urbanisme].

La declaration attestant I'achévement et la conformité des travaux est adressee :
- soit par pli recommandé avec demande d'avis de réception postal au maire de la commune ;
- soit deposée contre décharge a la mairie.

A compter de la réception en mairie de la déclaration, Fadministration dispose d'un délai de troismois  pour contester la conformité
des travaux au permis ou a la déclaration préalable. Ce délai est porté a cing mois si votre projet entre dans 'un des cas prévu a
Iarticle R. 462-7 du code de F'urbanisme 2.

Dans le délai de 90 jours & compter du moment ou les locaux sont utilisables, méme sil reste encore des travaux a réaliser, le
propriétaire doit adresser une declaration par local imaison individuelle, appartement, local commercial, etc) au centre des impots

ou au centre des impaots fonciers (consulter ces services). Ces obligations déclaratives s'appliquent notamment lorsque le permis

ou la déclaration préalable ont pour objet la création de surfaces nouvelles ou le changement de destination et le cas échéant de
spus-destination de surfaces existantes. Le défaut de déclaration entraine |a perte des exonérations temporaires de taxe fonciére

de 2, 10,15 ou 20 ans (dispositions de 'article 1406 du code général des impots).

5ivous &bes un particulier:laloin - ° 78-17 du 6 janvier 1978 relative & Finformatique, aux fichiers et aux libertés s'applique aux réponses contenues dans
ce formulaire pour les personnes physigues. Elle garantit un droit d'accés aux données nominatives les concernant et la possibilité de rectification. Ces
droits peuvent étre exercés 4 la mairie. Las donnaes recueillies seront transmises aux servicas compdtents pour linstruction de votre demande.

Sivous souhaitez vous opposer & ce gue les informations nominatives comprises dans ce formulaire soient utilisées a des fins commerciales, cochez
la case ci-contre:  [¢]

1 La déclaration doit 8re signés par le bénéficiaire de Faulonsaton ou par larchitecte ou l'agrée en architecturs, dans le cas ol ils ont dings les ravaux.
2 Travaux concernant un immewbie inscrit au titre des monuments historiques ; travaux situés dans le périmétre d'un site patrimonial remargquable, des abords des
monuments historigues, dans un site classE ou en instance de dassement au titre du code de l'environnement, travaux concernant un immeuble de grande hauteur
ou recevant du public ; travaux situés dans le coeur d'un parc national ou dans un espace ayant vocation a étre classés dans le cosur d'un futur parc national ; ravau
situ€s dans un secteur couvert par un plan de prévention des risques.



Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA




Efuls] ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

= PMao de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon

— Type 'Lu-g.u:m Lagr;l;:?:mﬂela Poiids mat:g Ia?;ﬁedehg_
30100-070 700 0 300 35
30100-085 FAMPE LARGE FIXE 850 300 4
30100125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0ID0-165 FIBRE DE VERRE 1850 bz 300 =
30900-205 2050 300 35

[el: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un &iément essentiel de la sécurite et de 'accessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du fieu (public ou privé) de la charge
il supporter, de La pente et du vehicule utilse [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avantfamiére trés difiérentes)) que 'on soubaite obtenic

Consulter abaque ci-apres




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd

sad T

Myd|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne 3 mobilité réduire

Myd’ Myd’

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d'accés



Myd1

5 - Basculer |a poignée qui fera office de chasse
raues.

Mydl

e

Myd|

~ aplutions
d'accessibillté

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Repéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LR

1 - Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

Myd

eSS

3 -Tirer la volet vers I'avant des deux mains,

Myd|

2 -Soulever le volet frontal.

L1

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



&

Mydl

. e

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe

Myd T~

solutions
d'oceessibilite

Myd’|

au Tl

7- Rampe en service

6- Repéter les opérations pour le deuxiéme
volet

Mydl

B - Répéter les manoeuvres précédentes
ensens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil

au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wSw
La réception ou le guichet sont des lieux ol i3
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre comrectement, les persannes
malentendantes: ont besoin | d'éguipements
d'ampilification sonore adaptés.

FONCTION DU PRODUIT ﬁC}

En imtégrant une boucle magnétigue, la LA-20 permet
d'amplifier fes discussions directement dans I'aida
auditve de I'usager lorsgue posiionnes en mode T
HAwec =on micro integré, la LA-S0 ne nécessite pas
d'equipement supphémentaine.

ED GulnﬁEEdugmupth!E"E*



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7Omm

— Poids - 6358
— Portee - 1m?

— Almentation: secteur ou batterie (8h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Reécepteur LPU-1 et CRESCENDC B0
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 58 ;e Lorsgue I'socued est sonorise £t an
cas de rencuvelement ouw lors de Pnstalation
dun = sysEma, celui-o est equipé dun
wysteme de tramsrmission du stEnal acouwstigue
pa induction magnetique. respectant les
dispositions @acrites en atneExE 9. Les
pecfications de la norme NF EN 607 13-4:2007
sont reputees satisfzire & ces exsgences e
HEEME £ =ENEle e un  EClogETImE

Les aoruels des etebfmserments recevent du
public rempizssnt une mEson e Sanvice
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Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controéles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I’efficacité du
verrouillage et contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

o précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

¢ alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles,
cellule radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

e niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils
hydrauliques.

Egalement observés :
e confort au démarrage et a I'arrét
o fonctionnement fléeches de sens et de indicateur en cabine

o |es éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
e usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines
Frein :
e usure des garnitures, test de I'efficacité

e isonivelage, vanne de descente manuelle et antidérive pour appareil
hydraulique

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les
mouvements de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur
ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

® essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le
technicien s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne
retombée du mécanisme et du réarmement correct du contact

appareil hydraulique : étanchéité, réducteur de débit, soupape de
rupture, pompe a main, descente manuelle sont testés.

Nettoyage :

Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la
cuvette, des récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*

Contrdles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur,
cartes électroniques)

e systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou
électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-
dérive électrique, témoin de présence a niveau, sonde de
température d’huile

o ventilation forcée du local

¢ éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

¢ groupe de traction dans sa globalité

e ensemble « freins »

e niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

e graisseurs automatiques

e tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance,
boite a bornes, ventilation)

o contacts de fin de course haut et bas
e contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de
pression, réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile,
extra course haut et bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

e arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de
celle-ci et du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

o poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, toles chasse-pieds,
frontons)

® amortisseurs en fosse
o électrification
Contrdles Portes Paliéres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais
effectuées sur toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine

o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins,
oculus)

¢ éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

o éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des
portes : cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc,
serrure (shunt, percuteur, péne),

e composants de I'opérateur qui manceuvre les portes cabine :
navette, tension des cablettes, courroies, chaines contacts
électriques.

Contrdles Signalisation
¢ boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la Iégislation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrble de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contréle du groupe moteur,

Le contrble du systéme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites & boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrdle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... o5 éléments du module sécurité +

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ; ) )
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . L )
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage,

- Armoire de commande
marguage au sol

.. n n . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur - S E e

hydraulique ... - Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande aupres du personnel de I’Agence
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