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Bienvenue a ’Agence GMF Assurances de :

GMF-TOURS NORD
+ Le Batiment et les services proposeés sont accessibles
Oui = Non L]

Le personnel vous informe de I'accessibilité du batiment et
des services
Oui = Non L]

Formation du Personnel d’accueil aux difféerentes situations
de Handicap

» Le personnel est sensibilise &

#  Le personnel est forme O

» Le personnel sera formé |
% Materiel adapte

# Le matériel est entretenu et répare =

» Le personnel connait le matériel &

b

Consultation du Registre Public d’Accessibilite

A 1" Accueil |
Existe-t-il un Registre Public de Securite : B
Un Agenda d'Accessibilité Programmee (Ad'AP) a éte etabli : &

Date du depot du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 138 AVENUE ANDRE MAGINOT
Code Postal :37100 Ville : TOURS

Nom de la Personne Morale : GMF ASSURANCES SA -
SIRET : 398 972 90107873 NAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

l. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

=~ Montrez-vous disponible, a I'écoute et faites preuve de patience.
=~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.
= Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec

une déficience motrice

®
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes (5

+ Les déplacements ;

4+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers,
les pentes ;

+ La largeur des couloirs et des portes ;
+ La station debout et les attentes prolongées ;
+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

MINISTERE DE LA TRANSITION MINISTERE DE LA COHESION
ECOLOGIQUE ET SOLIDAIRE DES TERRITOIRES
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2) Comment les pallier ?

= Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.
~ Mettez, si possible, a disposition des bancs et sieges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de |'environnement
afin qu’elle puisse juger si elle a besoin d'aide ou pas.

l1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ~
+ La communication orale ; /7
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d’informations écrites.

2) Comment les pallier ?

= Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

=~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit
normal, sans exagérer |"articulation et sans crier.

~ Priviléqgiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

~ Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

= Veillez a afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;

+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ L'usage de I'écriture et de la lecture.



2) Comment les pallier ?
= Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de Ia personne.

~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir. Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de |a table, d'une assiette...

~ Si la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-la s'asseoir.

~ Side la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

= Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caracteres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit oU elles vont apposer leur
signature.

=~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience H
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s’exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de |"écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.



2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ Laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
compréhension.

~ Utilisez des écrits en « facile a lire et a comprendre » (FALC).

~ Proposez d’accompagner la personne dans son achat et de |'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience
psychique
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;
+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;
+ La communication.
2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Pour en savoir plus sur la maniere daccueillir une personne handicapée :
http.//www.developpement-durable.gouv.fr/Bien-accueillir-les-personnes.html

Concu por la DMA en partenariat avec :
APAIH, COCE CFPSAA, CGAD, CGPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEI.

Conceplion- Réalisation : MTES-MCT/5G/5P5SI/ATL2/Benoil Cudelou
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Liborté = E_lw.h'r.f = Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

Notice d'accessibilité des personnes a mobilité réduite aux
Etablissements et Installations ouvertes au public
(E.R.P. et L.O.P.)

prévie par les articles RAITI-T9-18 et R.111-19-19 du Code de la construction et de U'habitation

1- RAPPELS

Réglementation
- Loi n® 2005-102 du 11 février 2005
- Décret n® 2006-555 du 17 mai 2006 modifié par le décret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007
- Arrétés du 1™ aofit 2006, du 21 mars 2007, du 11 septembre 2007 et du 30 novembre 2007
- Circulaire interministérielle DGUHC 2007-53 du 30 novembre 2007

L'obligation concernant les ERP et IOP
Les exigences d'accessibilité des ERP et IOP sont définies par les articles R.111-19 a R.111-19-12
du code de la construction et de "habitation.
L'article R. 111-19-1 précise :
« Les établissements recevant du public définis a 'article R. 123-2 et les installations ouvertes au
public doivent étre accessibles aux personnes handicapées, quel que soit leur handicap.
« L'obligation d’accessibilité porte sur les parties extérieures et intérieures des établissements el
installations et concerne les circulations, une partie des places de stationnement automobile, les
ascenseurs, les locaux et leurs équipements.

Définition de I’accessibilité :

I.’accessibilité est une obligation de résultat, il s’agit d’assurer I'usage normal de toutes les
fonctions de 1"établissement ou de l'installation.

Art. R, 111-19-2, - "Est considéré comme accessible aux personnes handicapées tout béitiment ou
aménagement permettant, dans des conditions normales de fonctionnement, a des personnes
handicapées, avec la plus grande autonomie possible, de circuler, d'accéder aux locaux et
équipements, d'utiliser les équipements, de se repérer, de communiquer et de bénéficier des
prestations en vue desquelles cet établissement ou celte installation a été congu. Les conditions
d’accés des personnes handicapées doivent étre les mémes que celles des personnes valides ou, a
défaut, présenter une qualité d'usage équivalente, "



2- OBLIGATIONS DU MAITRE D'OUVRAGE

En fin de travaux soumis & permis de construire l'engagement pris par le maitre d'ouvrage de
respecter les régles de constructions sera confirmé par la fourniture d'une ATTESTATION DE PRISE
EN COMPTE DES REGLES D'ACCESSIBILITE telle que définie par les articles R.111-19-27 et
R.111-19-28 du code de la construction et de I"habitation :

Pour les dossiers soumis @ permis de construive, le demandenr doit faire établiv wiee attestation & Uissue de U'achévement des
fravaux, Ceffe attesiation est éiablic par un conirdlenr technigne timlaive d'wn agrément Uhabilitant & interveniv sur les
bétiments ou pav un architecte au sens de 'avticle 2 de la loi n® 77-2 du 3 janvier 1977 sur architecinre, qui ne peut pas
étre celui gui a congn le projed, établi les plans ou signé la demande de permis de consiruive.

Le maitre d'ouvrage adresse atiestation a Uawtorité gui a déliveé le permis de consirnive ef au mairve dans un délai
maximal de trenie jours 4 compier de la date de 'achévement des travawx, Ceite affestaiion ést jointe & la déclaration
d'aehévement prévie par larticle R462-1 du code de Virbanisme,

Est puni d'une amende prévue pour les comtraventions de la Se classe, le fait pour nne personne ne remplissant pas les
conditions prévies an 17" alinda de Varticle RAITIL 927, d'établiv une attestation. Est puni de la méme peine, le fait de faire
usage d'une attestation &ablie par une personne ne remplissant pas les conditions définies au 1" alinéa de Uarticle ®.111-
19-27, La juridiction peut prononcer la peine d'affichage de la décision et de diffusion de celle-ci dans les condifions prévies
par Particle 131-35 du code pénal. En cas de vécidive, le maximum de la peine encourne est majord dans les conditions
définies par les articles 132-11 et 132-15 du code pénal,

3 - EXIGENCES GENERALES D’ACCESSIBILITE

Le projet doit intégrer ’accessibilité a tous les types de handicaps (physiques, sensoriels, cognitifs,
mentaux ou psychiques).

C’est ainsi que seront notamment pris en compte
* Pour la déficience visuelle : des exigences en termes de guidage, de repérage et de qualité d’éclairage
* Pour la déficience auditive: des exigences en termes de communication, de qualité sonore et de
signalisation adaptée

* Pour la déficience motrice : des exigences spatiales, de stationnement et de circulation adaptés, de
cheminement extérieur et intérienr, de qualité d usage des portes et éguipements.

Avertissement : cette notice a été élaborée pour vous aider & respecter les dispositions du
décret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007. D'autres types de notices peuvent étre utilisées,
mais les éléments de détails prévus par ce décret devront impérativement y figurer.

Par ailleurs, ce document a pour principal objectif de décrire comment volre projet répond
aux obligations réglementaires. Les cases prévues a cet effet doivent étre remplies le plus
exhaustivement possible en tenant compte de l'avancement des réflexions au moment du dépdt du
dossier, Les dispositions non encore définitives pourront faire l'objet d'ajustements mais il convient
toutefois d'indiquer qu'elles seront prises en compte ultérieurement.




PRINCIPALES DISPOSITIONS TECHNIQUES
CONCERNANT LE PRESENT PROJET

RENSEIGNEMENTS CONCERNANT LE DEMANDEUR
ET L'ETABLISSEMENT

1 — DEMANDEUR (hénéficiaire de l'autorisation)

NOM, prénoms M Do I e TR TN i oo it b e b e S a R et
Pour les personnes morales, nom du représentant légal ou statulaire ; GME ASSURANCES

ADRESSE : ... 20 RUE . SAINT LAGARE ..o simssisssss st
Cudepnsta!leBzﬂ L 1] Commune BRRIS, CEDEX 09 . i

Télephonefixe |01 59 50 §4 (93| | | | | potabld | | | | | | | | | |
L RO dominigue.delaz @coveazimmahilier. fr
2 - ETABLISSEMENT
NOM de l'établissement . SME ASSURANCES | ettt it s et s
ACTIVITE avant travaux : ..1?..1.".9,[&9.,11,:?‘..19.;....}mmii?.}.l..l.:?-:}". .............. aprés travaux ... Ventes. d!assurances....
IDENTITE du futur exploitant : . JBME RASSURANCES e Profiession libérale  oui O norgl
TYPE(S) et CATEGORIE de |'établissement {selon R123-19 du CCH - vair fiche sécunte} .M - 5éme catégorie
ADRESSE Y oo S BRI TR . DAB I L s s i o o S S S S S
e
Code postal Commune ........... e e

RENSEIGNEMENTS NECESSAIRES
A LA BONNE COMPREHENSION DU DOSSIER

1 - Descriptif des travaux envisagés

Travaux d'aménagement : remplacement des revétements des sols, mur
et plafond, des installations électriques, sanitaires et de
chauffage/ventillation/climatisation.

Création de nouveaux volumes dans l'existant.

Installation de nouvelles enseignes.




2 - Cheminements extérieurs
- Caractéristiques minimales a respecter pour le cheminement usuel (largeur, pente, espaces de
maneeuvre de portes, de demi tour, de repos, d'usage, ....)
- Repérage, guidage (contraste visuel, signalisation,...)
- Sécurité d'usage (hauteur sous obstacles, repérage vide sous escaliers, éveil de vigilance en haut des
escaliers, ...)
- Qualité d'éclairage (minimum 20 lux), ...

SANS OBJET

3 - Stationnement
- Nombre : 2% du nombre total de places pour le public, situées & proximité de l'entrée, du hall d'accueil, de
l'ascensenr, ...
- Caractéristiques minimales & respecter avec signalisation verticale et marguage au sol
- Raccordement avec cheminement horizontal sur une longueur de 1,40m minimum
- Valeur d'éclairement prévue (50 lux en tout point des circulations piétonnes des parcs de
stationnement, 20 lix en tout autre point des parcs de stationnement), ...

SANS CBJET

4 - Acces aux batiments
- Descriptif le cas échéant du dispositif de contrdle d’accés (digicodes, visiophones)
- Entrées principales facilement repérables (éléments architecturaux, matériaux diffévents, ..)
- Caractéristiques a respecter (seuil, largeur de portes, conditions de filtrage, ...)
- Positionnement des systémes de communication et des dispositifs de commande (interphone,
poignées), ...

Pas de dispositf de contréle d'acceés.
L'accés a l'agence se fera par la porte avec poignée de type baton
de maréchal toute hauteur (existant conservé).




5- Accueil du public

- Caractéristique des guichets, bangues d'accueil, caisses de paiement, comptoirs,...

- Mobilier adapté pour les personnes circulant en fauteuil roulant et facilement repérable

- §i accueil sonorisé prévoir induction magnétique et pictogramme correspondant

- Qualité d'éclairage (minimum 200 lux), ...
Il n'y a pas de bangue d'accueil. Les clients sont regu par les
conseillers. L'éclairage sera de 200 lux minimum dans l'espace
d'attente. Un espace sera réservé pour les personnes en fauteuil
roulant dans l'attente. Le mobilier est de couleur contrasté et

facilement repérable.

6 - Circulations intérieures horizontales
Eléments structurants repérables par les déficients visuels
- Caractéristigues minimales @ respecter (largeur des circulations, largeur des portes, espaces de maneuvre

de portes ...}

_ Qualité d'éclairage (minimum 100 lux), ...

Les circulations seront délimitées par des cloisons modulaires
vitrées avec vitrophanie.lLes circulations aurcnt une largeur minimal
de 1.40m avec des aires de manceuvre réguliére. Le sol sera de
couleur contrasté avec les murs.lLes portes de couleur contrasté auro
une largeur de 90cm de passage.Eclairage de 100lux minimum dans la
circulation.

7 - Circulations verticales

» Escaliers
- Contraste visuel et tactile en haut des escaliers, qualité d'éclairage (minimum 150 lux),
- Caractéristiques minimales @ respecter (largeur des escaliers, hauteur des marches el giron, mains

courantes contrastée, ... ), ...
SAMS OBJET

» Ascenseurs
- Obligation d'ascenseur si accueil en étages de plus de 50 personnes (100 pour type R) ou prestations

différentes de celles offertes au niveau accessible
- Conforme & la norme EN 81-70 (dimensionnement, éclairage, appui, indications liées au mouvement de la

cabine, annonce des étages desservis, ...)
- Possibilité d'élévateurs  usage permanent par voie dérogatoirve, ...

SANS OBJET

il




8 - Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques
- MNe pewvent remplacer un ascenseur obligatoire
- _Doivent étre doublés par un cheminement accessible non mobile ou par un ascenseur, ...
SANS OBJET

1

L

9 - Nature et couleur des matériaux de revétements et qualité acoustique
- Nature et couleur des matériaux et revétements de sols, murs et plafonds { Les matériaux doivent éviter toute
géne sonore ou visuelle, dans ce but ils doivent respecter certaines dispositions)
- Traitement acoustique des espaces d'accueil, d'attente du public et de restauration — matériaux prévus
(niveaux de performance visés en termes d'isolement acoustique et d'absorption des sons - aire d'absorption
des revétements et éléments absorbants = 25 % de la surface au sol de ces locaux)

Les sols des espaces accessibles seront en carrelage ou en moguette
Les murs recevront un revétement vinyle. Les plafonds seront en
dalle minérale acoustique sur ossature. L'aire d'absorption de ces
&léments sera > a 25% de la surface au sol (calcul joint).

10 - Portes, portiques et sas

- Dimensionnement des portes battantes, des portes automatigues, des portillons (largenr des pories,
positionnement des poigndes, résistance des fermes-portes, repérage des parties vitrées,...)

Toutes les portes auront une largeur de 90cm. les poignées seront
positionnées entre 0.90m et 1.30m du sol et l'effort de poussée sera
< a 50N. Les poignees seront situées a 40cm minimum d'un angles
rentrant.

11 - Locaux ouverts au public, équipements et dispositifs de commande
- Description des appareils distributenrs, des dispositifs &’ information et de communication divers,
notamment signalétique, écrans, panneaux & messages défilants, bornes d'information, dispositifs de
sonorisation
- Hauteur et emplacement des équipements et dispositifs de commande destinés au public, notamment
dispositifs d’ouverture de portes, interrupteurs, commandes d'arrét d'urgence, (Nécessité d'un repérage
aisé des équipements et dispositifs de commandes - contraste visuel, signalisation,...)

- Caractéristiques minimales du vide nécessaire en partie inférieure des guichets, mobiliers & usage de
lecture, d'écriture ou dutilisatoin d'un clavier

- Information sonore doublée par une information visuelle

[ SANS OBJET




12 - Sanitaires
- Localisation et caractéristigues minimales & respecter pour les sanitaires accessibles aux personnes
handicapées
- Espace latéral libre & cité de la cuvette, espace de maneeuvre de porte avec possibilité de demi-tour
l'intérieur ou a défaut a l'extérieur
- Positionnement de la cuvette, de la barre d'appui (hauteur), des accessoires tels gue miroir, distributeur de
savon, séche-mains, ...
- Obligation d'un lave mains a l'intérienr des sanitaires adaptes

SANITAIRES STRICTEMENT RESERVES A L'USAGE DU PERSONNEL

13 - Sorties
- lLes sorties correspondantes a un usage normal du bitiment doivent étre repérables de tout point et sans
confusion avec les sorties de secours o
La porte d'entrée vaut entrée et sortie de l'agence.

14 -Etablissements ou installations recevant du public assis
- Nombre de places accessibles, taux par rapport an nombre total, localisation, cheminement permettant d'y
acedder depuis l'entrée
SANS OBJET

15 - Etablissements disposant de locaux d'hébergement
- Nombre et caractéristiques des chambres, salles d'eau, cabinets d'aisance accessibles, taux de ces chambres
et locaux par rapport au nombre total, localisation, répartition par catégorie)
SANS OBJET

16 - Etablissements ou installations comportant des cabines d'essayage, d'habillage

ou de déshabillage, des douches
- Nombre et caractéristiques des cabines et douches accessibles

SANS OBJET




17 - Etablissements comportant des caisses de paiement disposées en batterie
- Nombre et localisation des caisses accessibles)

SANS OBJET

Date et signature du demandeur,
Le 27/04/2015

GMF ASSURANCES
jon Immaobiliére

75320 PARIS CEDEX 09
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E Déclaration e
e attestant I'achevement i Ssianmi

wewonst| @t la conformité des travaux

DE L'URBANISME

= Vious declarez I'acheévement partiel ou total des travaux La présente déclaration a 86& recue a la mairie

de construction ou d'aménagement.

= Vous déclarez que les travaux de construction ou

d'aménagement sont conformes & l'autorisation et res-

pectent les regles générales de construction.

» Vous déclarez que le changement de destination ou

la division de lerrain a été effectué et est conforme au

permis ou & la déclaration préalable, le Cashet de b marle et sigaiie du receveur

[JPermis de construire & Ny 41 0 I | SR | S S IS | NNRINN | TRNNNE | | M|

PE"TIIS- d'aménager = N° Iilllllil Ill" 2,6,1,1,,5,T r]iﬂl“l] 11||_|
S'agit-il d'un aménagement pour lequel laménageur a été autorisé & différer les travaux de finition des voiries? CJoui [ non

Si oui, date de finition des voiries fixée au : o 1L 0 s 0L 1L

[J péclaration préalable o> N* oL e e i e e e e g

Vous étes un particulier madame [J] Monsieur [J
Maom ; Prénarm :

Vous étes une personne morale
Dénomination : GMF ASSURANCES Raison sociale : GMF ASSURANCES

N°SIRET: 130 &0 800 90 70, 2, 9,0, 1,,0,,0,,0,,1,9,Type de société (SA, SCI,...) : SA

Représentant de la persanne morale :‘Madame [] Monsieur
Mom :DEJAX Prénom @ DOMINIQUE

Adresse : Muméro : B Vaoie | RUE SAINT LAZARE
Lieu-dit: B Localité ;. PARIS

Code postal ;1 711050 3112,0,BP 1 _iCedex: 0,19,
Téléphone ;.05 10 505,15, 0, 68,0142, 9, indiquez lindicatil pour le pays &tranger ;L

5i le demandeur habite a I'étranger : Pays : Division territoriale :

J'accepte de recevoir par courrier électronique les documents tmnsmis en cours d'instrumivun par 'administration &

I'adresse suivante :
J'ai pris bonne note que, dans un tel cas, la date de notification sera celle da la cunsultatiun du courrier électronigue ou, au plus;
tard, celle de I'envol de ce courrier &lectronigue augmentée de huit jours,

' chantler achwé le: |_:1_L 051250001315,
Changement de destination effectué le : L L L e 1o

Pour la totalité des travaux [CJPour une tranche des travaux
Veuillez préciser quels sont les aménagements ou construc-
tions achevés :




MNombre de logements termingés : dont individuels :

Répartition du nombre de logements terminés par type de financement
[ Logement Locatif Social ;s

[] Accession Saociale (hors prét A taux

[ Prét & taux zéro

inancements : _JjL_1L_J

Jatteste que les travaux sont achevés et gu'ils sont conformes a 'autorisation (permis ou
A PARIS A PARIS
Le:0810.20107

Signature du (ou des) déclarant(s)

GMF ASSURANCES
n Immobiliérs

16320 PARIS CEDEX 09

I.l 'i;.~.1"ﬁ_u» it

1/{.) |.1'|I l::fu"lhﬁ \ 48

Pigces a joindre (cocher les pigces jointes & votre déclaration attestant 'achévement et la conformité des travaux) :

[l AT 1 - U'attestation constatant que les travaux réalisés respectent les régles d'accessibilité applicables mentionnées a l'art.
R. 111-19-27 du code de la construction et de I'habitation [Art. R. 462-3 du code de ['urbanisme] |

[ AT.2 - Dans les cas prévus par les 4° et 5° de l'article R. 111-38 du code de la construction et de I'habitation, 1a déclaration
d'achévement est accompagnée d'un document établi par un contréleur technique mentionné & 'article L. 111-23 de ce code,
attestant que le maitre d'ouvrage a tenu compte de ses avis sur le respect des régles de construction parasismiques el para-
cyclonigues prévues par l'article L. 563-1 du code de l'environnement [Art. R, 462-4 du code de l'urbanisme] ;

[ AT.3 - L'attestation de prise en compte de la réglementation thermigue prévue par 'article R.111-20-3 du code de la construction
et de I'habitation [Art. R.462-4-1 du code de ['urbanisme] ;

[ AT.4 - L'attestation de prise en compte de la réglementation acoustigue prévue par l'article R.111-4-2 du code de la construction
et de I'habitation [Art. R.462-4-3 du code de |'urbanisme].

La déclaration attestant 'aché&vement et la conformité des travaux est adressée .
- soit par pli recommandé avec demande d'avis de réception postal au maire de la commune |
- 50it déposée contre decharge a la mairie.

A compter de la réception en mairie de la déclaration, 'administration dispose d'un délai de trois mois pour contester la conformité
des travaux au permis ou A la déclaration préalable. Ce délai est porté & cing mois si votre projet entre dans I'un des cas prévu a
l'article R. 462-7 du code de l'urbanisme?.

Dans le délai de 90 jours & compter du moment ol les locaux sont utilisables, méme s'll reste encore des travaux a réaliser, le
propriétaire doit adresser une déclaration par local (maison individuelle, appartement, local commercial, etc.) au centre des impts
ou au centre des impdts fonciers (consulter ces services), Ces obligations déclaratives s'appliquent notamment lorsque le permis
ou la déclaration préalable ont pour objet la création de surfaces nouvelles ou le changement de destination et le cas échéant de
sous-destination de surfaces existantes, Le défaut de déclaration entraine la perte des exonérations temporaires de taxe fonciére
de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de |'article 1406 du code général des imp6ts).

Sivous &tes un particulier : 1a loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative & linformatique, aux fichiers et aux libertés s'appligue aux réponses contenues dans
ce tormulaire pour les personnes physigues. Elle garantit un droit d'accés aux données nominatives les concemnant et la passibilité de rectification. Ces
droits peuvent Bire exercés 4 la mairie. Les données recueillies seront transmises aux services competents pour instruction de votre demande.

Sl vous souhaltez vous opposer 4 ce gue les informations nominatives comprises dans ce formulaire soient utilisées & des fins commerciales, cochez
la case ci-contre :[£]

1 La déclaration dolt 8tre signée par le bénéficiaire de Pautorisation ou par l'architecte ou l'agréé en architecture, dans la cas ol ils ont dirigé les travaux,

2 Travaux concernant un immeubde inscrit au titre des monuments historigues | travaux siiués dans le périmatre d'un site patrimonial remarquable, des abords des
monuments historlgues, dans un sie classé ou en instance de elassement au tre du code de 'environnement,, travaux concermant un immeuble de grande hauteur

ou tecevant du public | ravaux situés dans le coeur d'un parc national ou dans un espace ayant vocatlon & &tre classés dans le cozur d'un futur pare national | Lravaux
situés dans un secteur couvert par un plan de prévention des risgues,




Attestation de Vérification de I'accessibilité aux
Personnes Handicapées

Direction Immobiliére COVEA




BUREAU VERITAS
2931, rue de la Milletiére
BP 57427

37074 TOURS CEDEX

Téléphone : 0247711310 "BUREAU

Télecopie : 0247711335

Date : 0712/2015

N® contrat : 2507685 |Rappnrt n°. 2507685/95 IRev. 0 —|

ATTESTATION DE VERIFICATION DE L’ACCESSIBILITE
AUX PERSONNES HANDICAPEES
Construction ou création d’établissements recevant du public (ERP)
soumise a Permis de Construire

Selon annexe 3 de I'arrété du 22 mars 2007 modifié par l'arrété du 3 décembre 2007

En application de I'article R 111-19-27 du code de la construction et de I'habitation, 'attestation est jointe 4 Ia
déclaration d’achévement des travaux prévue a I'article R. 462-1 du code de ['urbanisme. Elle est délivrée par un
contrleur technigue ou un architecte au maitre de l'ouvrage en application des articles L.111-7-4 et R. 111-19-27
et R. 111-19-28 du code de la construction et de I'habitation.

Je soussigné : Eric GADOIS de la société BUREAU VERITAS, en qualité d'organisme de contréle technique au
sens du CCH art. L 111-23, titulaire d'un agrément ministériel I'habilitant & intervenir sur les batiments,
atteste que :

par contrat de vérification technique n® 2507685 en date du : 19/11/2015

La Société : GMF

maitre de 'ouvrage de l'opération de construction (ou de réhabilitation lourde) suivante
GMF
138 Avenue Maginot
37100 TOURS

Réf. du Permis de Construire -
Date du dép6t de demande de PC : Date du PC ;

a confié, a BUREAU VERITAS, qui I'a réalisée, une mission de vérification technique aprés travaux visant & vérifier
si les travaux réalisés (dans le cadre du PC référence cl-dessus) respectent les régles d'accessibilité qui leur sont
applicables.

Nota : les régles d'accessibilité applicables sont les regles en vigueur rappelées ci-dessous auxquelles sont
adjointes les éventuelles dérogations propres a l'opération et citées ci-aprés.

Nombre de batiments, équipements ou Incaux_aéparés |
o Régles en vigueur considérées :

B Aricles R 111-19 & R 111-18-3 du CCH, relalifs & laccessibilité aux personnes handicapées des élablissements
recevant du public et des installations cuvertes au public construits ou créés .

Arrété du 1er aoit 2006 fixant les conditions prises pour |'application des articles R 111-19 4 R 111-19-3 et R 111-19-6
du CCH relatives & l'accessibilité aux personnes ha ndicapées des établissements recevant du public et des
installations ouvertes au public lors de leur construction ou de leur création,

RAP-GP-ATT-HAND-O13-V1 8.1 Date 0722015 [n*m-nm 1 2507885
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» Dérogations accordées, telles que portées a la connaissance du vérificateur :

Avis de la commission d'accessibilité sur l'autorisation de travaux ou permis de construire non transmis

« Documents remis au vérificateur et pris en compte dans le cadre de sa mission :

= A lissue de sa visite de vérification, réalisée selon les termes et conditions du contrat
précité et qui s'est déroulée le 07/12/2015, le vérificateur récapitule sur la liste ci-aprés
ses constats formulés ainsi:

* R Le vérificateur a constaté, sur les travaux réalisés, le respect de la régle
d'accessibilité applicable (*)

* NR Le vérificateur a constaté sur les travaux réalisés une ou des dispositions
qui ne respectent pas la régle d'accessibilité applicable {*)

» S0 La disposition considérée est Sans Objet pour la présente opération.

Date : 07/12/2016

(*) voir commentaire général CGO01 page 3

RAPGRATT-HANDO1AVI & 1 Moo o1zE05 [N contrat ; 2507885
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BUREAU
MERITA G

LISTE DES CONSTATS

Cammentaires généraux

CG 01 Certaines regles sont essentiellement d'ordre qualitatif et ne font pas l'objet de référentiel technique
commun précis. Les avis R ou NR portés & leur sujet par le vérificateur sont donc 2 considérer commae
présomptions de respect ou de non-respect, &tablies selon sa propre appréciation des dispositions
constatées, et ne préjugeant pas d'interprétations contraires.

cG 02

Reécapitulatif des commentaires particuliers

1. GENERALITES
CcP 101 Avis de la commission d'accessibllité sur la déclaration de travaux ou permis de construire non transmis

2. CHEMINEMENTS EXTERIEURS
Pas de commentaire particulier
3 - PLACES DE STATIONNEMENT
Pas de commentaire particulier
4 - ACCES AU(X) BATIMENT(S) OU A L'ETABLISSEMENT ET AUX LOCAUX OUVERTS AU PUBLIC
Pas de commentaire particulier
5 - CIRCULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES
Pas de commentaire pariculier
B - CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES
Pas de commentaire pariculier
7 - TAFIS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES
Pas de commentaire particulier
B - REVETEMENTS DE SOLS, MURS ET PLAFONDS
Pas de commentaire particulier

9- PORTES, PORTIQUES ET SAS
CP 801 ] Porte d'entrée effort pour ouvrir la porte > 50N : ferme porte a régler

10 - DISPOSITIFS D'ACCUEIL, EQUIPEMENTS ET DISPOSITIFS DE COMMANDE

Pas-d . -
11 - SANITAIRES

Pas de commentaire particulier
12 - SORTIES

Pas de commentaire particulier

13 - ECLAIRAGE

RAP.GRATT-HAND-013-V1 81 |nm: OTHZROE | N* contrat - 2507885
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WERITAR

Pas de commentaire particulier
14 - INFORMATION ET SIGNALISATION
Pas de commentaire particulier
15 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS
Pas de commentaire particulier
16 - ETABLISSEMENTS COMPORTANT DES LOCAUX A SOMMEIL
Pas de commentaire particulier
17 - ETABLISSEMENTS AVEC DOUCHES OU CABINES
Pas de commentaire particulier
18 - CAISSES DE PAIEMENT

Pas de commentaire particulier

RAP-GP-ATT-HANDO13AT 81 Dale  OFAZZ0NS [N conrmt - 2507885
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat

Commentaires

n*
du commaentalre
(%]

w

1. GENERALITES

Appréciation de synthése sur le respect de I'arrété

Avis de |la commission
d'accessibilité sur la déclaration
de travaux ou permis de
construire non transmis

101

2. CHEMINEMENTS EXTERIEURS

Accés a I'établissement depuis
trottoir public

Géndralités

cheminement usuel ou un des cheminements usuels
accessible de 'accés au terrain jusqu'a 'entrée principale
du batiment

cheminement accessible entre les places de stationnement
adaptées el 'entréa du batiment

accesslbilit aux équipements ou aménagements extérieurs

Cheminement ou repére continu contrasté tactilement et
visuellement

Largeurz1,40m

Rétrécissements ponctuels 21,20 m

Dévars = 2%

Pentes

existence de pente 4 chaque dénivellation du cheminemeant
accessible aux personnes en fauteuil roulant

pente s 4%

pente entre 4 et 5% : palier de repos tous les 10 m

pente entre 5 et 8% sur 2 m maxi

pente entre 8 at 10% sur 0,50 m maxi

pente > 10% : interdite

paliers de repos en haut et en bas de chaque pente

8818/8 88 8

Caractéristiques des paliers de repos

1,20%1,40m

paliers horizontaux au dévers prés

88

Seuils et ressauts

=2 T (60 4 & 8T pente < 337) -

les malvoyants

Arrondis ou chanfreings L] 850

Distance entre 2 ressauts 2 2,50 m '_l;“ S0

pas de ressauts successifs dans une pente | S0

Repérage des éléments structurants du cheminement par j SO
;J_ =

Espaces de manceuvre avec possibilité de % tour aux points
de choix d'itinéraire

RAP-GRATT-HAND-C13-41 8.1
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat

Commantaires

emplacements

dimensions : diamétra 1,50 m

Espaces de manceuvre de porte
emplacements | so
Dimensions 1 80
|Espaces d'usage

devant chague éguipament ou aménagement

Dimensions : 0.80 m x 1.30m

Sols non meubles, non glissants, non réfléchissants et sans
obstacle 4 Ia roue

Trous en sol : diamétre ou largeur < 2 cm

Cheminement libre de tout obstacle

Hauteur libre 22,20 m

Repérage visuel, tactile ou par un prolongement au sol des
&léments implantés ou en saillie de plus de 15 cm

Protection si rupture de niveau 2 0,40 m 2 moins de 0,90 m
du cheminement

Protection des espaces sous escaliers

Volée d'escalier de 3 marches ou plus :

Largeur entre mains courantes = 1,20 m

Hauteur des marches = 16 cm

Giron des marches 2 28 cm

33 g'

Mains courantes

de chaque cofé

hauteur entre 0,80 et 1,00 m

continues, nigides ef facilement prdhensibles

dépassant les premidres ef les demidres marches

différenciées du support par éclairage particulier ou caniraste:
visuel

Appel de vigilance pour les mal voyants 4 50 cm en partie

Contremarche de 10 cm mini pour la 1ére et la derniére
marche

Mez de marches

De cowleur canlrasiée

Non glissanis

Sans débord excessif

RAP-GRATT-HANB-OIRVI B
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat

Commentaires

n
du commentaine

Volés d'escalier de moins de 3 marches :

Appel de vigilance pour les mal voyants 4 50 cm en partie
haute

g_

Contremarche de 10 cm mini pour la 1ére et la derniére
marche

"g

Mez de marches .

De couleur canlrastée

Non ghissants

Sans débord excessif

Présence d'un dispositif d"éclairage du cheminement

glglalg

3 - PLACES DE STATIONNEMENT

Pas de parking privé

2% de 'ensemble des places aménagées ou suivant arrété
municipal si plus de 500 places

8

Localisation & proximité de I'entrée du batiment

Caractéristiques dimensionnelles et atteinte

Largaur = 3,30 m

Espace horizontal au dévers de 2% prés

Raccordemant au cheminement d'accés

Ressaul s 2 cm

Sur 1,40m & partir de [a place ; cheminement horizontal au
dévers prés

gl g

Contrile d'accés et de sortie ulilisables par des personnes
sourdes, malentendantes ou muettes

Bomes visibles directernent du poste de conirdie ou

Slgnaux liés au fonctionnement du dispositif © sanores ef
visuels

Et visiophonie

Sortie en fauteuil des places « boxées »

Repédrage horizontal et vertical des places

signalisation adaptée & proximité des places de
stationnement pour le public

Signalisation des croisements wahicules/pidtons

T #ve de vigiance des piéfons

signalisalion vers les conducteurs

4 - ACCES AU(X) BATIMENT(S) OU A L'ETABLISSEMENT ET
AUX LOCAUX OUVERTS AU PUBLIC

Accés principal accessible en continuité avec le
cheminement accessible

Fa e

Entréa principale facilement repérable

|Espace de manceuvre avec possibilité de demi-tour devant
I'entrée principale

RAP-GP-ATT-HAND-O13-v1 8.1
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat Commeantaires:

A"
du commaentaing
9]

b

Dispositifs d’accés au batiment :

facilement repérable

signal sonore et visual

Systéme de communication et dispositif de commande
manuelle :

A plus de 40 cm d'un angle rentrant ou d'un obstacle au
fauteuil

Hauteur comprise entre 0,90 et 1,30m

Contrdle d'accés ot de sortie :

visualization directe du visiteur par le personnel ou

visiophone

Accés de manidre autonome a tous les locaux ouverts au
public

5 - CIRCULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES

Largeurz 1,40 m

Rétrécissemants ponctuels 2 1,20 m

Dévers =2 cm

Pentes :

pente = 4%

penta entre 4 at 5% : palier de repos tous les 10m

pente entre 5 et B% sur 2 m maxi

pente entre B et 10% sur 0,50 m maxi

pente = 10% : interdite

paliers de repos en haut et en bas de chague pente

Caractéristiques des paliers de repos

1,20 1.40m

paliers horizontaux au dévers prés

Seuils et ressauts

r = 2-omr-{ou-4-em-ai pante-< 339}

Ressaut de 2cm porte d'acces de
Tétablissement e

arrondis ou chanfreinés

pas d'&ne interdits

Espaces de mancuvre de porte

Emplacements

Dimensions

RAP-GP-ATT-HAND-O13W1 81
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L HE &L
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat

Commentaires

n*
du commeniain

Espaces d'usage

devant chague équipement ou aménagement

Dimensions : 0,80m x 1,30m

Devant boite aux lettres extérieure

'Sols non meubles, non glissants, non réfléchissants ot sans
obstacle & la roue

Trous en sol : diamétre ou largeur £ 2 em

Chaminament libre de tout obstacle

Hauteur libre : 2,20 m ou 2,00 m pour les parcs da
stationnement

Repérage visuel, tactile ou par un prolongement au sol des
aléments implantés ou en saillie de plus de 15 cm

Protection si rupture de niveau 2 0,40 m & moins de 0,80 m

Protection des espaces sous escaliers

88 8

Marches isolées :

Si trois marches ou plus :

Largeur entre maing courantes = 1,20 m

Hawleur des marches s 16 cm

Giron des marches = 28 cm

Appel da vigitance pour les mal vayanis 4 50 cm en partie
haule

Cantremarche de 10 cm mini pour la 1ére ef la damidre
marche

Nez de marches ;

Da couleur confrasiée

Nen glissants

Sans débord excessif

Ume main courante ;

de chague coté

hauteur enfre 0,80 et 1,00 m

S0

canfinue rigide el facilamant préhensible

=10]

depassant ey premienes ot fes dereres manhas ]

différenciée du support par un éclairage particuller ou un
confraste visue!

Si moins de 3 marches :

ﬁnrdn vigifance pour les mal voyants & 50 cm en parfle
te

Canfremarche de 10 em mini pour la 1ére ef la demigre
marche

S0
S0

Nez de marches :

Peb PSR AT anD-a 1018 1
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat Commentaires

De couwleur contrastée

Non ghissanis

Sans débord excessif

6 - CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES

Obligation d'ascenseur

Escaliers utilisables dans les conditions normales de
fonctionnement

Largeur entre mains courantes 2 1,20 m

Hauteur des marches s 16 cm

Giron des marches 2 28 cm

Mains courantes

de chague cald

hautewr entre 0,80 et 1,00 m

continues, rigides ef facilement préhensiblas

dépassant iss premiéres ef demidres marches

différenciées du support par un dclairage parficulier ou un
confrashe visuel

Appel de vigilance pour les malvoyants & 50 cm en partie
hauta

Contremarches de 10 cm mini pour la 1ére et la derniére
marche visuellement contrastées par rapport aux marches

Nez de marchas ;

De cowleur cantrastée

Non gissants

Sans débord excessif

Ascenseurs

Tous les ascensaurs doivent étre accessibles

Si ascanseur : Tous les étages comportant des locaux
ouverts au public sont desservis

commande & plus de 40 cm d'un angle rentrant ou d'un
obstacle au fauteuil

comformes & ta momme NEEN-81-70 retative & accessiite |
aux ascenseurs pour toutes les personnes y compris les
personnes avec handicap

8188

munis d'un dispositif permettant de prendre appui

permettant de recevoir les informations liées aux
mouvements de |a cabine, aux étages desservis, au
systéme d'alarme

Appareils élévateurs pour personnes a mobilité réduite

dérogation obtenue

RAP-GP-ATT-HAND-013V1 A1
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WEARITAS

Etablissement recevant du public
c
Points examinés

onsiat

Commentaires

du commentaine
[¥]
o

conformes aux normes les concemant

d'usage permanent

7 - TAPIS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES

Doublé par un cheminement accessible ou un ascenseur

Mains courantes accompagnant le mouvement

Mains courantes dépassant de 30 cm le départ et I'arrivée

Arrét d'urgence facilement repérable, accessible et
manauvrable en position debout ou assis

Départ et arrivée différenciés par éclairage ou contraste
visuel

Signal tactile ou sonore en partie terminale d'un tapis ou
plan incliné mécaniques

8/ 8/,8/8|8 38

8 - REVETEMENTS DE SOLS, MURS ET PLAFONDS

Tapis

dureté suffisante R |

pas de ressaut = 2 cm R

Qualité acoustique des revétements des espaces d'accueil,
d'attente ou de restauration

conforme & la réglementation en vigueur au

S0

aire d'absaorption équivalente = 25% de la surface au sol

50

9 - PORTES, PORTIQUES ET SAS

Dimensions des sas

S0

Espace de manceuvre de portes devant chaque porte 3

e
I"'exception des portes d'escalier R ﬁ

Largeur des portes principales et des portiques

0,80 m pour les locaux ou zones recevant moins de 100
personnes

Effectif < 50 personnes, &
bureaux avec porte ou passage
libre de 90 cm

1,40 m pour les locaux ou zones recavant au moins 100
personnes.

1 vantail = 0,90 m pour les portes & 2 vantaux

S0

0,80 m pour les portiques de sécurité et les sanitaires,
douches et cabines non adaptés.

50

Poignées des portes

facilernent préhensibles R

n

i

extrémité & plus de 40 cm d'un angle rentrant ou d'un 3
obstacle au fauteuil (sauf portes ouvrant uniquement sur un
escalier et portes sanitaires, douches et cabines non
adaptés)

A

i

| .{-J.! £

Effort pour ouvrir une porte S 50 N

Porte d'entrée effort pour ouvrir la

porte = 50N : ferme porte & régler

oM

Fom PoiPoA T b0 100101
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat Commaentaires

Portes vitrées repérables

Portes & ouverture automatique :
Durée d'ouverture réglable | s0
Détection das personnes de toutes tailles Nl SO
Signal sonore et lumineux du déverrouillage des portes 2 so
verrouillage électrique _ W)
Possibilité d"accés y compris en cas de dispositif lié & la | so
sécurité ou & la slreté aatlrfhlli |
10 - DISPOSITIFS D'ACCUEIL, EQUIPEMENTS ET
DISPOSITIFS DE COMMANDE
Sl existence d'un point d'accueil :
Au moing un accessible. g0
Point d'accusil aménagé prioritairement ouvert S0
Banques d'accueil utllisables en position debout ou assis | SO

Equipements divers accessibles au public

au meins 1 équipement par type aménagé

Boite aux lettres extérieure

espace d'usage de 0,80 x 1,30 m devant chague
équipement

commandes manuelles, dispositif de sécurité non réservé
au personnel et fonctions voir, entendre, parler

090msHs1,30m R
Elément de mobilier permettant de lire, &crire ou utiliser un
clavier
face supérieura S 4 0,80 m R Bureaux
vide de 0,70 x 0,60 x 0,30 m (HxLxF) R
Dispositif de sonorisation équipé d'une boucle magnétique SO
Panneaux d'affichage instantané relayant les informations S0
sonores
11 - SANITAIRES ﬁ:&litsires non accessibles au
Cabinets aménagés :
au moins 1 par niveau comportant des sanitaires : S0
aux mémes emplacements que las autres - —
séparés H/F si autres sanitaires séparés S0
1 lavabo accessible par groupe de lavabos : : 50
Espace de manceuvre avec possibilité de demi-tour :
Emplacement : dans le cabinet ou devant la porte ﬁ | 50
Dimensions : diamétre 1,50 m 3 : ; _‘. S0

Aménagements intérieurs des cabinets :

RAP-GRATT-HANDDIAW .4
Copyright Bursau Vertas 102013
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Etablissement recevant du public

Points examingés

Constat

Commentaires

cP

Repérage des entréas

Repérage du systéme de contrile d'accés

Accueils sonorisés ;

Transmission ou doublage visuel des informations sonores
nacessaire

Systame de transmission du signal acoustique par
induction magnétique

Signalisation de [a boucle par un pictogramme

Circulations intérieures :

Eléments structurants du cheminement repérables

Repérage des parois et portes vitrées

Informations d'aide au choix de la circulation & prexdimité
des commandes d'appel d'ascanseur

Dans le cas des &quipements mobiles, escaliers roulants,
tapis et rampes mobiles, signalisation du cheminement
accessible

Equipements divers

Signalisation du point d'accuell, du guichet

Equipements et mobilier repérables par contraste de
couleur ou d'éclairaga

Dispositifs de commande repérables par contraste visuel ou
tactile

Exigences portant sur tous les éléments de signalisation et
d'infermation et définles a I'annexe 3.

Visibilité (localisation du support, contrastes)

Lisibilité (hauteur des caractéres)

Compréhansion (pictogrammes)

15 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS

Nombre de places réservées : 1 + 1 par tr. de 50

Salle de + de 1 000 places : selon arrété municipal

Dimension de I'emplacement : 0,80 x 1,30 m

Cheminement accessible jusqu'a I'emplacement

REparties en Toncton des diMférentes catégories de places

16 - ETABLISSEMENTS COMPORTANT DES LOCAUX A
SOMMEIL

Nombre de chambres adaptées

1 si moins de 21 chambres ou

1+ 1 par tranche de 50 ou

toutes les chambres si &tablissement d'hébergement de

personnes agées ou présentant un handicap mateur

RAP-GP-ATT-HAND-O13W1 8.1
Copyright Buresy Veritas 1002013
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat

Commentaires

n*

du commentaans

e
o

Caractéristiques des chambres adaptées

espace de retation @ 1,50 m

0,90 m sur les 2 grands cétés du it et 1,20 m au pled du lit
ou 1,20 m sur les 2 grands cotés du it et 0,90 m au pied du
lit

hauteur du plan de couchage des lits fixés au sol ; 40 & 50
cm

Cabinet de toilette :

1 au moins accessible depuis chague chambre adaptée

tous si établissement d'hébergement de personnes agées
ou présentant un handicap moteur

espace de rotation diamétre 1,50 m

douche accessible avec bamre d'appui

zlglgla

Cabinet d'aisance accessible :

1 au moins accessible depuis chague chambre adaptée

tous st personnes 4gées ou 4 mobilité réduite

espace d'usage 0,80x 1,30 m

barre d'appui

8 3(38(8

Pour toutes les chamhbres

1 prise de courant & proximité du lit

1 prise Wléphonique en cas de réseau de tléphonie interne

N* de la chambre en relief sur la porte

glalg

17 - ETABLISSEMENTS AVEC DOUCHES OU CABINES

RAP-GP-ATT-HAND-013-41,8.1
Copyright Burmay Verfias 10013

Cabines

B au moins 1 cabine aménagée S0
au méme emplacement que les aulres cabines S0
cheminement accessible jusqu'a la cabine S0
cabines séparées HIF si autres cabines séparées S0
espace de manceuvre avec possibilité de demi-tour SO
diamétre 1,50 m —

T - %
dispositif d'appui en pesition debout le)

Douches
au moins 1 doucha aménagée - 80
au méme emplacement que les autres douches S0

| cheminement accessible jusqu'a la douche 5 S0

jn.m. OTMZING |r.rr_u-m|

: 2507385
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Etablissement recevant du public

Points examinés

Constat Commentaines

douches sépandes H/F si autres douches séparées

espace d'usage de 0,80 x 1,30 m latéralement a [a douche

siphon de sol

sidge

dispositif d'appui en position debout

équipements divers utilisables en position assise

18 - CAISSES DE PAIEMENT

Au moing 1 caisse adaptée par niveau avec caisses

Une caisse adaptée par tr. de 20

Répartition uniforme des caisses adaptées

Caractéristiques des caisses adaptées

Cheminement d'accés aux caisses adaptées 2 0,90 m

Affichage directement lisible pour les personnes sourdes ou
malentendantes

RAPGPATT-HAND-012V1 & 1
Copyright Bunaau Ventes 102013
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Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA




Efuls] ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

= PMao de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon

— Type 'Lu-g.u:m Lagr;l;:?:mﬂela Poiids mat:g Ia?;ﬁedehg_
30100-070 700 0 300 35
30100-085 FAMPE LARGE FIXE 850 300 4
30100125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0ID0-165 FIBRE DE VERRE 1850 bz 300 =
30900-205 2050 300 35

[el: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un &iément essentiel de la sécurite et de 'accessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du fieu (public ou privé) de la charge
il supporter, de La pente et du vehicule utilse [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avantfamiére trés difiérentes)) que 'on soubaite obtenic

Consulter abaque ci-apres




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd

sad T

Myd|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne 3 mobilité réduire

Myd’ Myd’

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d'accés



Myd1

5 - Basculer |a poignée qui fera office de chasse
raues.

Mydl

e

Myd|

~ aplutions
d'accessibillté

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Repéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LR

1 - Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

Myd

eSS

3 -Tirer la volet vers I'avant des deux mains,

Myd|

2 -Soulever le volet frontal.

L1

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



&

Mydl

. e

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe

Myd T~

solutions
d'oceessibilite

Myd’|

au Tl

7- Rampe en service

6- Repéter les opérations pour le deuxiéme
volet

Mydl

B - Répéter les manoeuvres précédentes
ensens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil

au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wSw
La réception ou le guichet sont des lieux ol i3
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre comrectement, les persannes
malentendantes: ont besoin | d'éguipements
d'ampilification sonore adaptés.

FONCTION DU PRODUIT ﬁC}

En imtégrant une boucle magnétigue, la LA-20 permet
d'amplifier fes discussions directement dans I'aida
auditve de I'usager lorsgue posiionnes en mode T
HAwec =on micro integré, la LA-S0 ne nécessite pas
d'equipement supphémentaine.

ED GulnﬁEEdugmupth!E"E*



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7Omm

— Poids - 6358
— Portee - 1m?

— Almentation: secteur ou batterie (8h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Reécepteur LPU-1 et CRESCENDC B0
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 58 ;e Lorsgue I'socued est sonorise £t an
cas de rencuvelement ouw lors de Pnstalation
dun = sysEma, celui-o est equipé dun
wysteme de tramsrmission du stEnal acouwstigue
pa induction magnetique. respectant les
dispositions @acrites en atneExE 9. Les
pecfications de la norme NF EN 607 13-4:2007
sont reputees satisfzire & ces exsgences e
HEEME £ =ENEle e un  EClogETImE

Les aoruels des etebfmserments recevent du
public rempizssnt une mEson e Sanvice
public-ainsi qua des étebizsements recevant
du pubbc da 1r2 et 28 categones sont equpes
obiigatoirement dune falle boude dnduction
mEEratigue. »

& Drois resenas - BD GUIDAGE - 1604

Découvrez nos produits
sur WWw.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEEHEh

& rue des Aulnes

%410 Champagne-au-Mont-d'0r

FRANCE

04 725398 26
info@eo-guidage.com
www. okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controéles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I’efficacité du
verrouillage et contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

o précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

¢ alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles,
cellule radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

e niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils
hydrauliques.

Egalement observés :
e confort au démarrage et a I'arrét
o fonctionnement fléeches de sens et de indicateur en cabine

o |es éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
e usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines
Frein :
e usure des garnitures, test de I'efficacité

e isonivelage, vanne de descente manuelle et antidérive pour appareil
hydraulique

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les
mouvements de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur
ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

® essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le
technicien s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne
retombée du mécanisme et du réarmement correct du contact

appareil hydraulique : étanchéité, réducteur de débit, soupape de
rupture, pompe a main, descente manuelle sont testés.

Nettoyage :

Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la
cuvette, des récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*

Contrdles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur,
cartes électroniques)

e systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou
électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-
dérive électrique, témoin de présence a niveau, sonde de
température d’huile

o ventilation forcée du local

¢ éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

¢ groupe de traction dans sa globalité

e ensemble « freins »

e niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

e graisseurs automatiques

e tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance,
boite a bornes, ventilation)

o contacts de fin de course haut et bas
e contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de
pression, réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile,
extra course haut et bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

e arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de
celle-ci et du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

o poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, toles chasse-pieds,
frontons)

® amortisseurs en fosse
o électrification
Contrdles Portes Paliéres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais
effectuées sur toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine

o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins,
oculus)

¢ éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

o éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des
portes : cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc,
serrure (shunt, percuteur, péne),

e composants de I'opérateur qui manceuvre les portes cabine :
navette, tension des cablettes, courroies, chaines contacts
électriques.

Contrdles Signalisation
¢ boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la Iégislation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrble de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contréle du groupe moteur,

Le contrble du systéme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites & boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrdle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... o5 éléments du module sécurité +

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ; ) )
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . L )
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage,

- Armoire de commande
marguage au sol

.. n n . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur - S E e

hydraulique ... - Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande aupres du personnel de I’Agence

Direction Immobiliére COVEA




